
 
  
 
 
 
 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement Plan) 
สำนักงานอธิการบดี 

 
 
 
 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
 



 
 

คำนำ 
 
   

 
 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ดำเนินการจัดทำรายงานผลการดำเนินการ ตามกรอบ
และเกณฑ์การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๔ – 
๒๕๖๗ โดยได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงานของสำนักงานอธิการบดี ปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๗ 
และรับการประเมิน เมื่อวันที่ ๒๓ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๖๗ โดยมีคะแนนผลการประเมินที่ ๔.๕๘ คะแนนอยู่ในระดับ
ดีมาก  

แผนพัฒนาคุณภาพฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อกำหนดแนวทางในการปรับปรุงการดำเนินงานของสำนักงาน
อธิการบดี ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน โดยระบุ กิจกรรม/แนวทางการพัฒนา ช่วงเวลา 
งบประมาณ และผู้รับผิดชอบในแต่ละกิจกรรมอย่างชัดเจน เพื่อสามารถติดตามตรวจสอบผลการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องต่อไป 

 
 
 

                                  สำนักงานอธิการบดี 
 
        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข 
 

สารบัญ 
 

  หน้า 
   
คำนำ  ก 
สารบัญ  ข 
ส่วนที่ ๑ ส่วนนำ ๑ 
 - ประวัติความเป็นมาโดยย่อ ๑ 
 - ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ๒ 
 - อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ ของหน่วยงาน ๒ 
 - โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหารงาน ๒ 
 - จำนวนบุคลากร ๓ 
 - ข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับงบประมาณ 

 
๓ 

ส่วนที่ ๒ ผลการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของสำนักงานอธิการบดี  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

๔ 

 - ผลการประเมินจากคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 

๔ 

 - จุดเด่นและข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ๕ 
ส่วนที่ ๓ แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement Plan) ๗ 
 - แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ๗ 
 - การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ๑๑ 

 
ภาคผนวก             ๑๓ 

 
 
 

 
 
 



 

๑ 
 

ส่วนที่ ๑ 
ส่วนนำ 

 
ประวัติความเป็นมาโดยย่อ 
 

สำนักงานอธิการบดี  เป็นหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ทำหน้าที่สนับสนุนการจัดการ
เรียนการสอน  อำนวยความสะดวกในการให้ บ ริการแก่คณ าจารย์  นั กศึ กษาและบุ คคลภายนอก  
ตามกฎกระทรวงจัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏล ำปาง กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
ลงวันที่ ๑ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๔๘ และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัย             
ราชภัฏลำปาง พ.ศ. ๒๕๔๙ ลงวันที่ ๒๓ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๔๙ ให้แบ่งส่วนราชการในสำนักงานอธิการบดี                     
เป็น ๔ กอง ได้แก่ กองกลาง กองนโยบายและแผน กองบริการการศึกษา และกองพัฒนานักศึกษา และเมื่อวันที่ 
๒ พฤษภาคม ๒๕๖๒ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง สังกัด กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๒  ประกาศราชกิจจานุเบกษา       
เล่ม ๑๓๖ ตอนที่ ๕๗ ก ลงวันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒  
 
วัฒนธรรมองค์กร ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ  
 

   วัฒนธรรมองค์กร (Organizational culture)  
การสร้างความพึงพอใจด้านการบริการแก่ผู้ใช้บริการทุกบริการ 
 

 ปรัชญา (Philosophy) 
  สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย มีจิตบริการ ได้มาตรฐานคู่คุณธรรม 
 
 วิสัยทัศน ์(Vision) 

  ภายในปี ๒๕๖๙ สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานให้บริการ และประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
บุคลากรมีจิตบริการ ทำงานเป็นทีม มีคุณภาพและมาตรฐาน 

 
 ค่านิยม (Core value) 
 การบริการที่เน้นประสิทธิภาพและให้ความสำคัญแก่ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ 
 
 ความสามารถหลัก ของหน่วยงาน (Core competency) 
 ๑.บุคลากรมีความเชี่ยวชาญตามภารกิจเฉพาะตำแหน่ง 
 ๒.มีการใช้เทคโนโลยี/นวัตกรรมมาช่วย เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
 ๓.มีคู่มือการปฏิบัติงาน ทำให้ระบบงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานมีความคล่องตัว  
 ๔.สถานทีแ่ละสภาพแวดล้อมสำนักงานมีความเหมาะสม 



 

๒ 
 

 

 พันธกิจ (Mission) 

 ๑. พัฒนาการบริหารและบริการให้เป็นศูนย์กลางในการสนับสนุนตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย  
 ๒. พัฒนาระบบบริหารงานบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ 
 ๓. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีสภาพแวดล้อมที่ดี เอ้ือต่อคุณภาพชีวิตของนักศึกษาและบุคลากร   
 ๔. พัฒนานักศึกษาให้เป็นไปตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย และพัฒนาเครือข่ายศิษย์เก่า  
 ๕. สนับสนุนและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ มุ่งเน้นประสิทธิภาพการจัดทำงบประมาณ ระบบติดตามและ 
              ประเมินผล  
 
 

 อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ของหน่วยงาน  
 อัตลักษณ์ : มีจิตอาสา พอเพียง มีวินัย สุจริต  
          เอกลักษณ์ : การบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล 
           
 
 
โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหารงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๓ 
 

จำนวนบุคลากร 
บุคลากรสายสนับสนุน จำแนกตามตำแหน่งประเภทและคุณวุฒิ 
 

ตำแหน่ง/คุณวุฒ ิ
ต่ำกว่า

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม ร้อยละ 

ระดับปฏิบัติงาน ๒๓ - - - ๒๓ ๑๘.๗๐ 
ระดับปฏิบัติการ - ๗๑ ๕ - ๗๖ ๖๑.๗๙ 
ระดับชำนาญการ - ๑๘ ๒ - ๒๐ ๑๖.๒๖ 
ระดับ ชำนาญ การ
พิเศษ 

- - - - - - 

ระดับเชี่ยวชาญ - - - - - - 
ผู้บริหาร - ๒ ๒ - ๔ ๑๖.๒๖ 

รวมทั้งสิ้น ๒๓ ๙๑ ๙ - ๑๒๓ ๑๐๐ 
หมายเหตุ ไม่รวมเจ้าหน้าที่/พนักงานจ้างเหมาบริการ 
 

 
 
ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับงบประมาณ 
ตารางท่ี ๑ จำนวนงบประมาณเปรียบเทียบปีงบประมาณ ๒๕๖๗ – ๒๕๖๘  

ประเภทงบประมาณ ปีงบประมาณ ๒๕๖๗ ปีงบประมาณ ๒๕๖๘ การเปลี่ยนแปลง 

งบแผ่นดิน ๖,๙๗๒,๗๐๐ ๕,๓๖๘,๖๐๐ -๑,๖๐๔,๑๐๐ 
เงินรายได้ ๕,๖๖๓,๗๐๐ ๖,๙๘๔,๗๐๐ ๑,๓๒๑,๐๐๐ 

รวมทั้งหมด ๑๒,๖๓๖,๔๐๐ ๑๒,๓๕๓,๓๐๐ -๒๘๓,๑๐๐ 
 
ตารางท่ี ๒ จำนวนงบประมาณปีงบประมาณ ๒๕๖๘ แยกตามประเด็นยุทธศาสตร์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ งบแผ่นดิน งบรายได้ รวม 
๑. การพัฒนาท้องถิ่น ๓,๐๗๑,๙๐๐ - ๓,๐๗๑,๙๐๐ 
๒. การผลิตและพัฒนาครู - - - 
๓. การยกระดับคุณภาพการศึกษา ๗๑๑,๔๔๐ ๒,๖๒๔,๗๖๐ ๓,๓๓๖,๒๐๐ 
๔. การพัฒนาระบบบริหารจัดการ ๑,๕๘๕,๒๖๐ ๔,๓๕๙,๙๔๐ ๕,๙๔๕,๒๐๐ 

รวม ๕,๓๖๘,๖๐๐ ๖,๙๘๔,๗๐๐ ๑๒,๓๕๓,๓๐๐ 

 

 
 
 



 

๔ 
 

ส่วนที่ ๒ 
ผลการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของสำนักงานอธิการบดี  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 
 ผลการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน ประเด็นการประเมิน ๔ ด้าน ของสำนักงานอธิการบดี          
ผลการประเมินในภาพรวมของสำนักงานอธิการบดีได้คะแนน ๙๒.๓๙ จากคะแนนเต็ม ๑๐๐ หรือ ผลคะแนน 
๔.๖๒ อยู่ในระดับดมีาก โดยมีผลการประเมิน   แต่ละองค์ประกอบดังนี้ 
 
 ๑. แผนปฏิบัติงานประจำปีอยู่ในระดับดีมาก  
 ๒. การบริหารจัดการตามพันธกิจอยู่ในระดับดี  
 ๓. การบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับดีมาก 
 ๔. ความพึงพอใจต่อการบริหารงานอยู่ในระดับมาก 
 
 ดังตารางรายละเอียดสรุปผลการประเมินสำนักงานอธิการบดีทั้ง ๔ องค์ประกอบ 
 
ตาราง สรุปผลการประเมินสำนักงานอธิการบดีทั้ง ๔ องค์ประกอบ 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 
ที่ได้ 

ระดับ
คะแนน 

ผล 
ประเมิน 

๑ แผนปฏิบัติงานประจำปี  (๒๐ คะแนน)     
 ๑.๑ การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด ๑๐ ๑๐.๐๐ ๕.๐๐ ดีมาก 
 ๑.๒ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่าย

งบประมาณ 
๑๐ ๑๐.๐๐ ๕.๐๐ ดีมาก 

 รวมคะแนน/เฉลี่ย ๒๐ ๒๐.๐๐ ๕.๐๐ ดีมาก 
๒ การบริหารงานตามพันธกิจ  (๔๐ คะแนน)     
 ๒.๑ ผลการดำเนินการตามพันธกิจของหน่วยงาน ๒๐ ๑๘.๐๐ ๔.๕๐ ดี 
 ๒.๒ การบริหารการใช้จ่ายงบประมาณ ๑๐ ๑๐.๐๐ ๕.๐๐ ดีมาก 
 ๒.๓ ด้านอื่นๆตามที่ได้รับมอบหมาย ๑๐ ๙.๑๐ ๔.๕๕ ดีมาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย ๔๐ ๓๗.๑๐ ๔.๖๔ ดมีาก 
๓ การบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเสี่ยง (๓๐ คะแนน) 
 ๓.๑ การบริหารจัดการหน่วยงาน ๑๕ ๑๓.๖๙ ๔.๕๖ ดีมาก 
 ๓.๒ การบริหารความเสี่ยง ๑๐ ๙.๐๑ ๔.๕๑ ดีมาก 
 ๓.๓ การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะในปีที่ผ่านมา ๕ ๔.๕๑ ๔.๕๑ ดีมาก 
 รวมคะแนน ๓๐ ๒๗.๒๑ ๔.๕๔ ดีมาก 
๔ ความพึงพอใจต่อการบริหารงาน (๑๐ คะแนน) 
 ๔.๑ ลักษณะผู้นำและภาวะผู้นำ ๓ ๒.๓๕ ๓.๙๒ มาก 



 

๕ 
 

ที ่ องค์ประกอบการประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 
ที่ได้ 

ระดับ
คะแนน 

ผล 
ประเมิน 

 ๔.๒ คุณภาพในการบริหารจัดการ ๓ ๒.๓๘ ๓.๙๖ มาก 
 ๔.๓ การบริหารภายใต้หลักธรรมาภิบาล ๔ ๓.๓๕ ๔.๑๙ มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย ๑๐ ๘.๐๘ ๔.๐๔ มาก 
 รวมคะแนน/เฉลี่ย ทุกองค์ประกอบ ๑๐๐ ๙๒.๓๙ ๔.๖๒ ดมีาก 

 
๑. ผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติงานประจำปี ได้คะแนน ๒๐.๐๐ จากคะแนนเต็ม ๒๐ หรืออยู่ใน

ระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวบ่งชี้มีผลประเมินดังนี้ ๑.๑ ผลการดำเนินการประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้
จ่ายงบประมาณอยู่ในระดับดมีาก  ๑.๒ การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดอยู่ในระดับดีมาก 

๒. ผลการบริหารจัดการตามพันธกิจ ได้คะแนน ๓๗.๑๐ จากคะแนนเต็ม ๔๐ หรืออยู่ในระดับดีมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวบ่งชี้มีผลประเมินดังนี้  ๒.๑ ผลการดำเนินการตามพันธกิจของหน่วยงานอยู่ในระดับดี  
๒.๒ การบริหารการใช้จ่ายงบประมาณ อยู่ในระดับดีมาก  ๒.๓ ด้านอื่น ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายอยู่ในระดับดีมาก  

๓. ผลการบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเสี่ยง ได้คะแนน ๒๗.๒๑ จากคะแนนเต็ม ๓๐ 
หรืออยู่ในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวบ่งชี้มีผลประเมินดังนี้ ๓.๑ การบริหารจัดการหน่วยงานอยู่ในระดับ
ดีมาก ๓.๒ การบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับดีมาก ๓.๓ การปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบและประเมินผลงานของปีที่ผ่านมาอยู่ในระดับดีมาก 

๔. ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารงานของคณบดี ได้คะแนน ๘.๐๘ จากคะแนนเต็ม ๑๐ 
หรืออยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวบ่งชี้มีผลประเมินดังนี้ ๔.๑ ลักษณะผู้นำและภาวะผู้นำอยู่ในระดับ
ม า ก  ๔ .๒  คุ ณ ภ า พ ใน ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  แ ล ะ  ๓  ก า ร บ ริ ห า ร ต า ม ห ลั ก 
ธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมาก  
 
จุดเด่นและข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

1. จุดเด่น 
1.1 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเบิกจ่ายงบประมาณ   
1.2 การบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ได้รับรางวัลหลายรายการ 
1.3 การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะในปีที่ผ่านมา 
1.4 บุคลากรมีความเอ้ืออาทรต่อกัน และสามารถทำงานแทนกันได้ ตลอดจนสามารถพบผู้บริหารได้

ตลอดเวลา 
1.5 มีการส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มีตำแหน่งงานที่สูงขึ้น 
 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 ในภาพรวมสำนักงานอธิการบดีมีผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก แต่เพ่ือให้สำนักงานอธิการบดีมีการ
พัฒนา มากยิ่งขึ้น จึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาในบางประเด็น ดังนี้ 

2.1 ควรมีการวิเคราะห์อัตรากำลัง ตำแหน่งงาน เพ่ือวางแผนขออัตรากำลังในทุก ๆ ปีและผลักดัน
บุคลากรเข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น 



 

๖ 
 

2.2 ควรสนับสนุนส่งเสริมการบริหารจัดการให้มีการใช้ประโยชน์ของอาคารสถานที่ ที่จะก่อให้เกิด
รายได้ให้มากขึ้นแก่มหาวิทยาลัย 

2.3 ควรนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารที่มีความเชื่อมโยงกันกับทุกหน่วยงาน 
2.4 ควรจัดให้มีงบสวัสดิการช่วยเหลือบุตร ค่าการศึกษาบุตร  
2.5 ควรวางแผนคิดโครงการเพ่ือหารายได้เข้ามหาวิทยาลัย  
2.6 วางแนวทางในการพัฒนาบุคลากร ผลักดัน หรือส่งเสริมการพัฒนาสายสนับสนุน 
2.7 ควรมีกระบวนการสร้างแผนการับนักศึกษา ควรมีการใช้กระบวนการเชิงรุกโดยความร่วมมือกับ

ทุกคณะ  
2.8 สำนักงานอธิการบดี ควรจัดตั้งกองทุนเพ่ือใช้ในการดำเนินการต่าง ๆ ของสำนักงาน 
2.9 ควรจัดอบรมเรื่องการเบิกจ่ายงบประมาณต่าง ๆ การใช้เงินให้ถูกระเบียบ โดยเฉพาะงบที่ใช้ใน

การพัฒนาท้องถิน่ 



 

7 
 

ส่วนที่ ๓ 
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement Plan) 

สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
 
๓.๑ แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
 
               สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ดำเนินการจัดทำรายงานผลการดำเนินการ         
ตามกรอบและเกณฑ์การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ประจำปี
งบประมาณ ๒๕๖๔ – ๒๕๖๖ โดยได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงานของสำนักงานอธิการบดี 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ และรับการประเมิน เมื่อวันที่ ๒๓ เดือน สิงหาคม พ.ศ.๒๕๖๗ โดยมีคะแนนผลการ
ประเมินที่ ๔.๕๘ คะแนน อยู่ในระดับดีมาก  

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพ่ือกำหนดแนวทางในการปรับปรุงการดำเนินงานของ
สำนักงานอธิการบดี ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน โดยระบุ กิจกรรม/แนวทางการพัฒนา 
ช่วงเวลา งบประมาณ และผู้รับผิดชอบในแต่ละกิจกรรมอย่างชัด เจน เพ่ือสามารถติดตามตรวจสอบผลการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องต่อไป   โดยผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักงานอธิการบดี  
ครั้งที่ ๑/๒๕๖๘ วันที่ ๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ วาระที่  ๕.๓ การพิจารณาแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
สำนักงานอธิการบดี ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

 
ข้อเสนอแนะจากผลการ

ประเมิน .............. 

แนวทางการพัฒนา/กิจกรรม/
โครงการเพื่อปรับปรุงและพัฒนา

คุณภาพ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

งบประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้กำกับ 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
๑ .ค ว ร มี ก า ร วิ เค ร า ะ ห์
อัตรากำลั ง ตำแหน่ งงาน 
เพ่ือวางแผนขออัตรากำลังใน
ทุก ๆ ปีและผลักดันบุคลากร
เข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น 

มอบหมายให้งานบริหารทรัพยากร
บุคคลและนิติการ จัดทำข้อมูล
บุคลากรแต่ละหน่วยงาน มีจำนวน
เท่าไหร่       ได้รับการแต่งตั้งให้
ดำรงตำแหน่งแล้วเท่าไหร่ และ
ค งเห ลื อ จ ำน วน บุ ค ล ากรที่ มี
คุณสมบัติครบที่ จะขอกำหนด
ตำแหน่งในระดับที่สูงขึ้นเมื่อใด 
เพ่ือแจ้งให้หน่วยงานต้นสังกัด
ทราบ และเตรียมความพร้อมเพ่ือ
ขอกำหนดตำแหน่งที่สูงขึ้น  ตาม
กรอบกำหนดระดับตำแหน่งของ
ข้ า ร า ช ก า ร พ ล เ รื อ น
สถาบั น อุดมศึ กษ า พ นั ก งาน

๑ ต.ค. ๒๕๖๗  
–  

๓๐ ก.ย. 
๒๕๖๘ 

- งานบริหาร
ทรัพยากร

บุคคลและนิติ
การ /

คณะกรรมการ 
สำนักงาน
อธิการบดี 
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ข้อเสนอแนะจากผลการ
ประเมิน .............. 

แนวทางการพัฒนา/กิจกรรม/
โครงการเพื่อปรับปรุงและพัฒนา

คุณภาพ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

งบประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้กำกับ 

มหาวิทยาลัยและพนักงานราชการ 
(สายสนับสนุน) มหาวิทยาลัยราช
ภัฏลำปาง       พ.ศ. ๒๕๖๘ – 
๒๕๗๑ ทีผ่านการอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 
๑๓/๒๕๖๗       ลงวันที่  ๒๑ 
ธันวาคม ๒๕๖๗  และสำนักงาน
อธิการบดี               มีนโยบาย
ในการส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรทุกคน ได้ยื่นประเมินค่า
งาน และส่งผลงานเพ่ือประเมิน
เข้าสู่ตำแหน่งทีสู่งขึ้น 

๒.ควรสนับสนุนส่งเสริมการ
บริหารจัดการให้มีการใช้
ประโยชน์ของอาคารสถานที่ 
ที่จะก่อให้เกิดรายได้ให้มาก
ขึ้นแก่มหาวิทยาลัย 

ประชุมกรรมการจัดการรายได้
ท รั พ ย์ สิ น  เ พ่ื อ ท บ ท ว น ก า ร
ดำเนินงานที่ผ่านมา และวางแผน
การจัดห าราย ได้  และการใช้
ประโยชน์ของอาคาร สถานที่ของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้แก่
มหาวิทยาลัย 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗  
–  

๓๐ ก.ย. 
๒๕๖๘ 

- งานจัดการ
ทรัพย์สินและ

สิทธิ
ประโยชน์/

คณะกรรมการ 
สำนักงาน
อธิการบดี 

๓ .ค ว ร น ำ เท ค โ น โ ล ยี
ส า รส น เท ศ ม าใช้ ใน ก าร
บริหารที่มีความเชื่อมโยงกัน
กับทุกหน่วยงาน 

แต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือติดตาม
และประ เมิ น ผลการใช้ ระบ บ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารและจัด
การศึกษา ประกอบด้วยระบบย่อย 
จำนวน ๖ ระบบ คือ ระบบงาน
ทะเบียนนักศึกษา และการรับเงิน  
ระบบสารสนเทศเพ่ืองานบุคลากร  
ระบบบริหารสินทรัพย์และระบบ
จัดซื้อ/จัดจ้าง  ระบบบัญชีกองทุน  
ระบ บ การจั ด ท ำแ ผน ป ฏิ บั ติ
ราชการ ประจำปี งบประมาณ 
และระบบติดตามผลการดำเนิน
งาม ต าม แผน ป ฏิ บั ติ ร าช ก าร
ประจำปี  และระบบสารสนเทศ
สำหรับผู้บริหาร (EIS)  เพ่ือนำ
ข้อมูลมาพัฒนาระบบสารสนเทศ 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗  
–  

๓๐ ก.ย. 
๒๕๖๘ 

- คณะกรรมการ 
สำนักงาน
อธิการบดี  
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ข้อเสนอแนะจากผลการ
ประเมิน .............. 

แนวทางการพัฒนา/กิจกรรม/
โครงการเพื่อปรับปรุงและพัฒนา

คุณภาพ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

งบประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้กำกับ 

ให้สามารถรองรับการปฏิบัติงาน
ทุกด้านอย่างมีประสิทธิภาพ 

๔.ควรจัดให้มีงบสวัสดิการ
ช่วยเหลือบุตร ค่าการศึกษา
บุตร 

พิจารณาดำเนินการตามระเบียบ
ม ห าวิ ท ย าลั ย ร าชภั ฏ ล ำป าง              
ว่าด้วยให้มีการจัดสวัสดิการเบิกค่า
รักษาพยาบาล ค่าตรวจสุขภาพ
ประจำปี ค่าเล่าเรียนบุตร เงินช่วย
พิเศษกรณีถึงแก่ความตาย และ
ส วั ส ดิ ก า ร อ่ื น ข อ งพ นั ก ง า น
มหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๖๗ โดย
มหาวิทยาลัย มอบหมายให้กอง
น โยบ ายและแผน  สำนั กงาน
อธิการบดี  สำรวจงบประมาณ
แผ่นดิน หมวดเงินอุดหนุนทั่วไป 
เงินอุดหนุนบุคลากร ค่าใช้จ่าย
สำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย หาก
มีงบประมาณคงเหลือสามารถ
น ำ ม า จั ด ส วั ส ดิ ก า ร ใ ด ไ ด้           
เพ่ือนำเสนอข้อมูลแก่มหาวิทยาลัย
จั ดท ำเป็ นป ระกาศ ในการจั ด
สวัสดิการให้แก่บุคลากรต่อไป 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗  
–  

๓๐ ก.ย. 
๒๕๖๘ 

- คณะกรรมการ 
สำนักงาน
อธิการบดี 

๕.ควรวางแผนคิดโครงการ
เพ่ือหารายได้ 
 

จัดประชุมกรรมการจัดการรายได้
ท รั พ ย์ สิ น แ ล ะผ ล ป ระ โย ช น์
มหาวิทยาลัย เพ่ือทบทวนการ
ดำเนินงานที่ผ่านมา และร่วมกัน
กำหนดทิศทาง และวางแผนการ
ห าราย ได้ จ ากท รัพ ย าก รขอ ง
มหาวิทยาลัย และนำเสนอปัญหา
และอุปสรรคในการจัดหารายได้
ต่อมหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณา
ปรับปรุงแก้ไข สามารถทำรายได้
ให้มหาวิทยาลัยเพิ่มข้ึนทุกป ี

๑ ต.ค. ๒๕๖๗  
–  

๓๐ ก.ย. 
๒๕๖๘ 

- งานจัดการ
ทรัพย์สินและ

สิทธิ
ประโยชน์/

คณะกรรมการ 
สำนักงาน
อธิการบดี 

๖.ควรวางแนวทางในการ
พัฒนาบุคลากร ผลักดัน หรือ

๑ .ม อ บ ห ม าย ให้ ง าน บ ริ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลและนิติการ จัดทำ

๑ ต.ค. ๒๕๖๗  
–  

- งานบริหาร
ทรัพยากร
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ข้อเสนอแนะจากผลการ
ประเมิน .............. 

แนวทางการพัฒนา/กิจกรรม/
โครงการเพื่อปรับปรุงและพัฒนา

คุณภาพ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

งบประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้กำกับ 

ส่ ง เส ริ ม ก า ร พั ฒ น าส าย
สนับสนุน 

ข้อมูลบุคลากรแต่ละหน่วยงาน มี
จำนวนเท่าไหร่ ได้รับการแต่งตั้งให้
ดำรงตำแหน่งแล้วเท่าไหร่ และ
บุคลากรที่เหลือจะมีคุณสมบัติครบ
ที่จะขอกำหนดตำแหน่งในระดับที่
สูงขึ้นเมื่อใด เพ่ือแจ้งให้หน่วยงาน
ต้นสังกัดทราบ และเตรียมความ
พร้อม    เพ่ือขอกำหนดตำแหน่งที่
สูงขึ้น  ตามกรอบกำหนดระดับ
ตำแหน่งของข้าราชการพลเรือนใน
สถาบั น อุดมศึ กษ า พ นั ก งาน
มหาวิทยาลัยและพนักงานราชการ 
(สายสนับสนุน) มหาวิทยาลัยราช
ภัฏลำปาง       พ.ศ. ๒๕๖๘ - 
๒๕๗๑ 
๒.จัดอบรมให้ความรู้ เรื่องการ
วิ เคราะห์ และประเมินค่ างาน 
รวมถึงการเขียนสมรรถนะการ
ปฏิบัติงาน และการเขียนคู่มือการ
ปฏิบั ติ งานของบุ คลากรอย่าง
ต่อเนื่อง 

๓๐ ก.ย. 
๒๕๖๘ 

บุคคลและนิติ
การ /

คณะกรรมการ 
สำนักงาน
อธิการบดี 

๗.ควรมีกระบวนการสร้าง
แผนการรับนักศึกษา ควรมี
การใช้กระบวนการเชิงรุก
โดยความร่วมมือกับทุกคณะ 

ป ร ะ ชุ ม ถ อ ด บ ท เรี ย น ข อ ง
คณะกรรมการประชาสัมพันธ์รับ
นักศึกษาเพ่ือนำมาวางแผนการรับ
นักศึกษา ทบทวนข้อมูล  จำนวน
การสมัคร และข้อเสนอแนะจากปี
ที่ ผ่ านมา        เพ่ื อน ำมาใช้
ประกอบในการกำหนดแผนการ
รับ  รูปแบบการประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อต่าง ๆ และการกำหนดกล
ยุทธ์ในการรับนักศึกษา ในปีต่อไป 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗  
–  

๓๐ ก.ย. 
๒๕๖๘ 

- กองบริการการ
การศึกษา/

คณะกรรมการ 
สำนักงาน
อธิการบดี  

๘ .ส ำนั ก งาน อ ธิ ก า รบ ดี          
ควรจัดตั้งกองทุนเพ่ือใช้ใน
การดำเนินการต่าง ๆ ของ

นำเสนอข้อมูลให้มหาวิทยาลัยเพ่ือ
พิจารณาการจัดตั้ งกองทุนของ
สำนักงานอธิการบดี เพ่ือไม่ให้เกิด

๑ ต.ค. ๒๕๖๗  
–  

๓๐ ก.ย. 

- คณะกรรมการ 
สำนักงาน
อธิการบดี 
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ข้อเสนอแนะจากผลการ
ประเมิน .............. 

แนวทางการพัฒนา/กิจกรรม/
โครงการเพื่อปรับปรุงและพัฒนา

คุณภาพ 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

งบประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้กำกับ 

สำนักงาน ความซ้ ำซ้อนหากมี การจัดตั้ ง
กองทุนเพ่ิมเติม 

๒๕๖๘ 

๙ .ควรจัดอบรม เรื่อ งการ
เบิกจ่ายงบประมาณต่าง ๆ 
การใช้ เงิน ให้ ถู กระเบี ยบ 
โดย เฉพาะงบที่ ใช้ ในการ
พัฒนาท้องถิ่น 

๑.สำนักงานอธิการบดี  ได้แจ้ ง
บุคลากรของสำนักงานอธิการบดี 
และบุคลากรทุกหน่วยงานของ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ได้ เ ข้ า อ บ ร ม 
โค รงการฝึ กอบ รม  ห ลั ก สู ต ร 
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ และ
หนังสือเวียนต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้อง 
เมื่อวันที่  ๒๐ มกราคม ๒๕๖๘    
จั ด โดยสำนั กงานคลั งจั งห วั ด
ลำปาง ซึ่งมีบุคลากรทุกหน่วยงาน
เข้าร่วมรับฟังการอบรม 
๒.มหาวิทยาลัย มอบหมายให้งาน
พั ส ดุ  ก อ ง ก ล า ง  ส ำ นั ก ง า น
อธิการบดี สำรวจประเด็นปัญหา
ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ประเด็น
ปัญหาที่พบจากการปฏิบัติงาน 
และเสนอหัวข้อที่อยากให้มีการจัด
อบรมเพ่ือจะดำเนินการจัดอบรม
ให้ ค ว า ม รู้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร  ทุ ก
หน่วยงาน ของมหาวิทยาลัย   
๓.จัดทำโครงการให้ความรู้ด้าน
การจัดซื้ อ  จัดจ้ างให้ บุ คลากร          
ทุกหน่วยงานของมหาวิทยาลัย 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗  
–  

๓๐ ก.ย. 
๒๕๖๘ 

- งานคลัง / งาน
พัสดุ/

คณะกรรมการ 
สำนักงาน
อธิการบดี 

 
 
๓.๒ การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
 
 แนวทางการติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ของสำนักงานอธิการบดี  
เพ่ือให้การบริหารพัฒนาคุณภาพการศึกษา สำนักงานอธิการบดี  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ มีการขับเคลื่อน 
อย่างต่อเนื่อง และบรรลุตามเป้าหมาย ที่กำหนดไว้ สำนักงานอธิการบดี มีแนวทางการติดตามและ 
ประเมินผล ดังนี้  
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 ๑. ให้มีการติดตามผลการดำเนินงานแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามโครงการ กิจกรรมแผนปฏิบัติการ
ประจำปี และรายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการ  
 ๒. ให้มีการทบทวน/ปรับปรุงแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกปี ให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลง ทั้งปัจจัย ภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัยลัยที่เกิดขึ้น เช่น การรับนิสิตใหม่ การเปิดหลักสูตร
ใหม่  การคำนวณต้นทุนการผลิต  รวมทั้ งกลยุทธ์  การพัฒนาขีดความสามารถในการแข่ งขันกับ
สถาบันอุดมศึกษาอ่ืน  
 ๓. ให้มีการเผยแพร่ผลการการประเมินต่อคณะกรรมการ และประชาคมภายในมหาวิทยาลัยเป็นระยะ  
 ๔. จัดทำรายงานประเมินผลแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา เสนอมหาวิทยาลัยเพ่ือรับทราบ และให้
ข้อเสนอแนะสำหรับการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ต่อไป 
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