


คำนำ 
 

สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ได้จัดทำรายงานผลการดำเนินการ             
ตามกรอบและเกณฑ์การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ประจำปี
งบประมาณ 2567 โดยได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงานของสำนักงานอธิการบดี 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) (หน่วยสนับสนุนการจัด
การศึกษา) จำแนกออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ ๑ องค์ประกอบการประเมิน วิสัยทัศน์  พันธกิจ 
บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนับสนุน แหล่งที่มาของงบประมาณ การจัดสรรและการใช้จ่าย
งบประมาณ และตอนที่ 2 องค์ประกอบการประเมิน แผนปฏิบัติงานประจำปี การบรรลุเป้าหมาย
ตามตัวชี้วัด  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  การดำเนินงานตาม พันธกิจ       
การดำเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน การบริหารการใช้จ่ายงบประมาณ และด้านอ่ืน ๆ              
ที่ได้รับมอบหมาย ด้านการบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเสี่ยง การบริหารจัดการ
หน่วยงาน การบริหารความเสี่ยง ผลการดำเนินงานปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการติดตามตรวจสอบและประเมินผลงานของปีที่ผ่านมา 

 
สำนักงานอธิการบดี ขอขอบคุณผู้บริหาร และบุคลากรสำนักงานอธิการบดี ที่มีส่วนสำคัญ          

ในการขับเคลื่อนการดำเนินงานของสำนักงานอธิการบดี ส่งผลให้การดำเนินงาน ของสำนักงาน
อธิการบดี ประจำปีงบประมาณ 2567 สำเร็จลุล่วงและบรรลุตามเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยกำหนดไว้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

                                         
      
    

                                                         สำนักงานอธิการบดี 
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ผลการดำเนินการสำนกั/สถาบัน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (๑ ตลุาคม ๒๕๖๖ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗) 

(สนับสนุนการศึกษา) 
 
ชื่อหน่วยงาน  สำนักงานอธิการบดี 
 

ชื่อหัวหน้าหน่วยงาน  นายจตุพร  จันทรมา 
 

ตอนที่ ๑ 
องค์ประกอบการประเมิน 

 

วัฒนธรรมองค์กร  
 การสร้างความพึงพอใจด้านการบริการแก่ผู้ใช้บริการทุกบริการ 
 
ปรัชญา 
 สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย มีจิตบริการ ได้มาตรฐานคู่คุณธรรม 
 
วิสัยทัศน์ 
 ภายในปี ๒๕๗๐ สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานให้บริการ และประสานงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ บุคลากรมีจิตบริการ ทำงานเป็นทีม มีคุณภาพและมาตรฐาน 
 
พันธกิจ   

๑)  สนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 
๒)  พัฒนาบุคลากรให้มีจิตบริการ และทำงานเป็นทีม 
๓)  พัฒนาระบบงาน ให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐาน 

 
๑. บุคลากรสายวิชาการ 
 มีบุคลากรสายวิชาการ จำนวน ๓๕๔ คน  ดังนี้ 
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ตารางท่ี ๑.๑  บุคลากรสายวิชาการ จำแนกตามตำแหน่งวิชาการและคุณวุฒิ 
 

ตำแหน่ง/คุณวุฒิ ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม ร้อยละ 
อาจารย์ ๑๐๖ ๕๖ ๑๖๒ ๔๕.๗๖ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ๗๒ ๘๕ ๑๕๗ ๔๔.๓๕ 
รองศาสตราจารย์ ๑๐ ๒๕ ๓๕ ๙.๘๙ 
ศาสตราจารย์ - - - - 

รวมทั้งสิ้น ๑๘๘ ๑๖๖ ๓๕๔ ๑๐๐ 
 
๒. บุคลากรสายสนับสนุน 
 มีบุคลากรสายสนับสนุน จำนวน ๑๑๓ คน ดังนี้ 
 

ตารางท่ี ๑.๒  บุคลากรสายสนับสนุน จำแนกตามตำแหน่งวิชาการและคุณวุฒิ 
 

ตำแหน่ง/คุณวุฒิ ต่ำกว่า
ปริญญาตรี 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

รวม ร้อยละ 

ระดับปฏิบัติงาน ๒๒ ๒ - - ๒๔ ๒๑.๖๒ 
ระดับปฏิบัติการ - ๕๔ ๙ - ๖๓ ๕๖.๗๕ 
ระดับชำนาญการ - ๑๓ ๕ - ๑๘ ๑๖.๒๒ 
ระดับชำนาญการพิเศษ - - - - - - 
ระดับเชี่ยวชาญ - - - - - - 
ระดับผู้อำนวยการ 
สำนักงานอธิการบดี 

- - ๑ - ๑ ๐.๙๑ 

ระดับผู้อำนวยการกอง
หรือเทียบเท่า 

- ๓ ๒ - ๕ ๔.๕๐ 

รวมทั้งสิ้น ๒๒ ๗๒ ๑๗ - ๑๑๑ ๑๐๐.๐๐ 

 
3. แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 

ตารางท่ี 1.3  แหล่งที่มาของงบประมาณ  
   

แหล่งที่มาของงบประมาณ จำนวน (บาท) ร้อยละ 
1. งบประมาณแผ่นดิน   5,663,700 44.82 
2. งบประมาณเงินรายได้ 6,972,700 55.18 

รวม 12,636,400 100.00 
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4. การจัดสรรและการใช้จ่ายงบประมาณ 
 

ตารางท่ี 1.4  ผลการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดิน จำแนกตามไตรมาส 
 

ไตร
มาส 

งบประมาณแผ่นดิน 
เป้าหมาย ผลการใช้จ่าย 

จำนวนเงิน (บาท) ร้อยละ จำนวนเงิน (บาท) ร้อยละ 
1 988,920.00 17.46 876,896.80 15.48 
2 1,273,450.00 22.48 952,029.55 16.81 
3 2,460,850.00 43.45 1,361,870.60 24.05 
4 940,480.00 16.61 1,405,132.85 24.81 

รวม 5,663,700.00 100.00 4,595,929.80 81.15 
 

ตารางท่ี 1.5 ผลการใช้จ่ายเงินนอกงบประมาณ (เงินรายได้) จำแนกตามไตรมาส 
 

 
ไตร
มาส 

เงินนอกงบประมาณ (เงินรายได้) 
เป้าหมาย ผลการใช้จ่าย 

จำนวนเงิน (บาท) ร้อยละ จำนวนเงิน (บาท) ร้อยละ 
1 1,863,285.00 26.72 1,591,429.04 22.82 
2 1,983,851.00 28.45 1,385,586.89 19.87 
3 1,620,243.00 23.24 1,494,516.39 21.43 
4 1,505,321.00 21.59 499,992.09 7.17 

รวม 6,972,700.00 100.00 4,971,524.41 71.30 
 

ตารางท่ี 1.6 ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมตามแผนยุทธศาสตร์ 
 

แผนยุทธศาสตร์ที่ 
จำนวนกิจกรรม ร้อยละของ

กิจกรรมที่
ดำเนินการ 

ร้อยละของ 
กิจกรรมที่บรรลุ
วัตถุประสงค์ 

จำนวน
เป้าหมาย 

จำนวนกจิกรรมที่
ดำเนินการจริง 

แผนยุทธศาสตร์ที่ 1                           
การพัฒนาท้องถิ่น 

- - - - 

แผนยุทธศาสตร์ที่ 2                         
การผลิตและพัฒนาครู 

- - - - 

แผนยุทธศาสตร์ที่ 3                   
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

- - - - 

แผนยุทธศาสตร์ที่ 4                   
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

194 157 80.93 80.93 

รวมทั้งสิ้น 194 157 80.93 80.93 
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ตอนที่ 2 
องค์ประกอบการประเมิน 

 
1. แผนปฏิบัติงานประจำปี (20 คะแนน) 
 ผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ (แผนปฏิบัติราชการประจำปี) ดังนี้ 
 1.1 การบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด  (10 คะแนน) 
 

ตารางท่ี 2.1  ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดของยุทธศาสตร์ 
 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 

จำนวนตัวช้ีวัด ร้อยละ
ของการ
บรรลุ

เป้าหมาย 

ระดับ 
คะแนน 

 

ผลการ 
ประเมิน 

 
บรรลุ

เป้าหมาย 
ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

รวม 

แผนยุทธศาสตร์ที่ 1                
การพัฒนาท้องถิ่น 

- - - -   

แผนยุทธศาสตร์ที่ 2                         
การผลิตและพัฒนาครู 

- - - -   

แผนยุทธศาสตร์ที่ 3                   
การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

- - - -   

แผนยุทธศาสตร์ที่ 4                   
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

1 3 4 10   

รวมทั้งสิ้น 1 3 4 10   
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 1.2 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณ  (10 คะแนน) 
 

ตารางท่ี 2.2  ร้อยละของการใช้จ่ายงบประมาณตามยุทธศาสตร์ 
 

 
๒. การดำเนินงานตามพันธกิจ (๔๐ คะแนน) 
 ๒.๑ การดำเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน (๒๐ คะแนน)  
  มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มีคำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ที่  ๒๕๕๘/๒๕๖๖                  
เรื่อง การมอบอำนาจให้คณบดี ผู้อำนวยการสำนัก/สถาบัน ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี              
และ ผู้อำนวยการโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี ลงวันที่ 
๒๖ กันยายน ๒๕๖๖ ลงนามโดยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง หน้า ๖ ตอนที่ ๔ มอบหมายงาน
ให้ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี เป็นผู้บังคับบัญชา ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ 
พนักงานมหาวิทยาลัย และลูกจ้างในงานส่วนที่เกี่ยวกับการบริหารงานสำนักงานอธิการบดี กองกลาง 
กองนโยบายและแผน กองบริการการศึกษา กองพัฒนานักศึกษา รวมถึงสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
รองจากรองอธิการบดี และให้มีอำนาจหน้าที่ปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี ในการสั่งการ อนุญาต 
อนุมัติ รับทราบ ลงนามในหนังสือติดต่อราชการหรือเอกสารใด ๆ รวมทั้งกำกับดูแลตัวชี้วัดเพ่ือการ
ประกันคณุภาพ ในเรื่องเกี่ยวกับงานต่อไปนี้ 
  ๑. งานควบคุมดูแลรักษา ตรวจสอบ และเบิกจ่ายวัสดุ ครุภัณฑ์ ที่รับผิดชอบให้จัดทำ
ทะเบียนควบคุมวัสดุครุภัณฑ์ เพ่ือนำเสนอรายงานต่อมหาวิทยาลัย ปีละ ๑ ครั้ง รวมทั้งควบคุมดูแล 
และพิจารณาอนุมัติ การดำเนินการอ่ืนใดตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ

ประเภทรายจ่าย/ 
ยุทธศาสตร์ท่ี 

งบประมาณแผ่นดิน งบประมาณรายได้ รวม ร้อยละ 
การใช้ 
จ่าย 

ระดับ 
คะแนน 

ผลการ 
ประเมิน 

 
จัดสรร จ่ายจริง จัดสรร จ่ายจริง จัดสรร จ่ายจริง    

(02101) 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การผลิตและ
พัฒนาครู(ด้าน
วิทย์ฯ) 

25,000.00 65,000.00 90,000.00 25,000.00 115,000.00 90,000.00 78.26   

(02102) 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การยกระดับ
คุณภาพการศึกษา
(ด้านวิทย์ฯ) 

3,420,000.00 2,612,200.00 6,032,200.00 2,656,178.45 9,452,200.00 5,268,378.45 55.74 

  

(02103) 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ
(ด้านวิทย์ฯ) 

2,218,700.00 4,295,500.00 6,514,200.00 1,914,751.35 8,732,900.00 6,210,251.35 71.11 

  

รวม 5,663,700.00 6,972,700.00 12,636,400.00 4,595,929.80 18,300,100.00 11,568,629.80 63.22   
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ภาครัฐ และให้มีอำนาจการเบิกจ่ายให้ยืมวัสดุครุภัณฑ์ของสำนักงานอธิการบดีได้ในกรณีที่ใช้ภ ายใน
มหาวิทยาลัย 
  ๒. อนุมัติให้ดำเนินโครงการตามแผนงาน/โครงการของส่วนราชการภายในสำนักงาน
อธิการบดีรวมถึงสำนักงานสภามหาวิทยาลัยในส่วนที่ใช้งบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการประจำปี 
ครั้งละไม่เกิน ๕๐๐,๐๐๐ บาท ในแผนปฏิบัติราชการประจำปี ที่ได้รับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย
แล้ว ทั้ งที่ เป็นงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ที่มีวงเงินงบประมาณของโครงการไม่ เกิน 
๕๐๐,๐๐๐ บาท รวมทั้งควบคุมดูแล และพิจารณา อนุมัติ การดำเนินการอ่ืนใดตามพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ และให้มีอำนาจการเบิกจ่ายให้ยืมวัสดุครุภัณฑ์ได้ 
  ๓. ควบคุมดูแลและพิจารณา อนุมัติ การจัดซื้อ จัดจ้าง และการขอเบิกเงินในโครงการของ
ส่วนราชการภายในสำนักงานอธิการบดีรวมถึงสำนักงานสภามหาวิทยาลั ยที่ได้รับอนุมัติจาก             
สภามหาวิทยาลัยแล้ว ทั้งที่เป็นงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ครั้งละไม่เกิน ๕๐๐,๐๐๐ บาท 
  ๔. กำกับดูแลสำนักงานอธิการบดีรวมถึงสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
  ๕. กำกับดูแลงานที่เกี่ยวกับการตรวจสอบ เก็บรักษาบัญชี และหลักฐานที่เกี่ยวกับการเงิน
และพัสดุ 
  ๖. กำกับดูแลงานที่เกี่ยวกับการสรรหา คัดเลือก การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรที่รับผิดชอบ ควบคุมและบริหารสัญญาการลาศึกษาต่อหรือสัญญารับ
ทุนการศึกษาให้เป็นไปตามสัญญากำหนดหรือข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
  ๗. กำกับดูแลงานที่ เกี่ ยวกับการควบคุม ดูแล การมาปฏิบัติราชการ และการลา             
ของบุคลากร ตลอดจนงานทะเบียนบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
  ๘. กำกับดูแลงานที่เกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน บำเหน็จ บำนาญ เงินทดแทน 
ของข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยและลูกจ้าง 
  ๙ . กำกับดูแลงานที่ เกี่ ยวกับสมุดประวัติ  บั ตรประจำตั ว  การขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ การขอผ่อนผันการเข้ารับราชการทหาร ตลอดจนการออกใบรับรองต่าง ๆ  
ของข้าราชการ พนักงานราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยและลูกจ้าง 
  ๑๐. กำกับดูแลงานให้บริการและสวัสดิการแก่บุคลากรทุกฝ่ายของมหาวิทยาลัย การรักษา
ความปลอดภัย รวมทั้งการจัดการเรื่องบ้านพักอาศัยของทางราชการให้เป็นไปตามระเบียบของทาง
ราชการ 
  ๑๑. กำกับดูแลงานรักษาความปลอดภัยแก่ทรัพย์สินของทางราชการ การรักษาความ
ปลอดภัยและความสงบเรียบร้อยภายในมหาวิทยาลัย ตลอดจนการจัด ควบคุม ดูแล การอยู่เวรยาม
ของข้าราชการ พนักงานราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย และลูกจ้าง 
  ๑๒. กำกับดูแล งานด้านนิติการ เกี่ยวกับ การยกร่าง การใช้ระเบี ยบข้อบั งคับ             
และกฎหมายในการปฏิบัติราชการทั้งปวงของมหาวิทยาลัย 
  ๑๓. ตรวจสอบ ทบทวน ระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัย ให้ทันสมัยต่อเหตุการณ์ และ
การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่มีผลกระทบต่อกฎหมาย และการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่มีผลกระทบต่อสิทธิ
ประโยชน์หรือหน้าที่ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยและการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
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  ๑๔. ควบคุมดูแล ตรวจสอบการซื้อ การจ้าง ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ 
  ๑๕. กำกับดูแลการซ่อมบำรุง พัสดุ และอาคารสถานที่ของมหาวิทยาลัย รวมทั้งการ
อนุญาตให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบไปปฏิบัติงานช่วยงานของหน่วยงานอ่ืนในมหาวิทยาลัยตามที่
หน่วยงานร้องขอได้ 
  ๑๖. ลงนามในหนังสือราชการ ติดต่อ ตอบรับ ขอบคุณ ทวงถาม หรือขอทราบข้อเท็จจริง
ในเรื่องที่อยู่ในขอบเขตหน้าที่ 
  ๑๗. สนับสนุน ส่งเสริมขวัญและกำลังใจของข้าราชการและลูกจ้าง ตลอดจนการพัฒนา
บุคลากรทางด้านการบริหารและการปฏิบัติงาน 
  ๑๘. ควบคุมดูแล ตรวจสอบการดำเนินการก่อสร้างการจัดทำคำของบประมาณที่เกี่ยวข้อง
กับท่ีดินและสิ่งก่อสร้าง 
  ๑๙. ควบคุมการใช้พลังงานภายในอาคาร การซ่อมบำรุงและการปรับปรุงอาคารตลอดจน
การดูแลบริเวณของมหาวิทยาลัย 
  ๒๐. กำกับดูแลงานประชาสัมพันธ์ 
  ๒๑. กำกับดูแลงานยานพาหนะ อนุมัติการใช้และเบิกจ่ายค่าน้ำมันเชื้อเพลิง 
  ๒๒. อนุญาต ควบคุมการจัดส่งเอกสารและการใช้โทรศัพท์สำนักงานเพ่ือทางราชการ 
  ๒๓. งานอื่น ๆ ที่อธิการบดีและรองอธิการบดีมอบหมาย 
 
  ผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ สำนักงานอธิการบดี ได้ปฏิบัติหน้าที่ตาม    
ที่ได้รับมอบหมายโดยไม่มีข้อบกพร่อง การดำเนินงานเป็นไปตามพันธกิจ ทุกประการ โดยวัดจาก          
ผลการประเมิน การประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มาใช้บริการของสำนักงานอธิการบดี                 
ทั้งภายในและภายนอก ในปีการศึกษา ๒๕๖๖ (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗) ได้มีการประเมินความพึง
พอใจของบุคลากรที่มาใช้บริการของสำนักงานอธิการบดี ทั้งภายในและภายนอก พบว่า มีผลการ
ประเมินระดับความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ระดับคะแนนเฉลี่ย ๔.๗๑ 
 

ตารางท่ี ๒.๓  ผลการดำเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 
 

ลำดับ 
การดำเนินงาน
ตามพันธกิจ 

ของหน่วยงาน 
ผลการดำเนินงาน 

ระดับ 
การประเมิน
(กรรมการ) 

๑ สนับสนุน
ภารกิจของ
มหาวิทยาลัย 
ในการผลิต
บัณฑิตให้มี
คุณภาพ 

สำนักงานอธิการบดี สนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยในการ
ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ ดังนี้ 
      ๑. กองกลาง งานอาคารสถานที่ ดำเนินการปรับปรุงอาคาร 
สถานที่ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือเอ้ือต่อ การเรียนการสอน ดูแลอุปกรณ์ 
เพ่ือใช้ในการเรียน การสอน เช่น ปากกาไวท์บอร์ด แปรงลบ
กระดาน เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ เครื่องเสียงในห้องเรียน และ
ดำเนินการจัดหางบประมาณเพ่ือดำเนินการห้องเรียนอัจฉริยะ 
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ลำดับ 
การดำเนินงาน
ตามพันธกิจ 

ของหน่วยงาน 
ผลการดำเนินงาน 

ระดับ 
การประเมิน
(กรรมการ) 

ให้แก่คณะ  
          ในปี งบประมาณ  พ.ศ.๒๕๖๗ งานอาคารสถานที่  
กองกลางได้ดำเนินการล้างและซ่อมปรับปรุงเครื่องปรับอากาศ
ห้องเรียนที่มีเครื่องปรับอากาศ ทำความสะอาดพัดลม เน้นให้
พนักงานทำความสะอาดห้องเรียน หลังจากเสร็จสิ้นชั่วโมงการ
เรียนการสอน เพ่ือสร้างความมั่นใจให้แก่คณาจารย์ นักศึกษา ถือ
เป็นภารกิจที่สำคัญที่จะสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยในการ
ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 
      ๒. กองนโยบายและแผน ดำเนินการจัดสรรงบประมาณให้
ทุกคณะ ทุกหน่วยงาน เพ่ือใช้ในการปฏิบัติราชการประจำปี โดย
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานได้รับงบประมาณในการ
ดำเนินงานเพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ และสนับสนุนภารกิจของ
มหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ ดังนี้ 
          ๑. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัย 
ประจำปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
          ๒. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
              ๒.๑ ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
              ๒.๒ ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ       
ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
              ๒.๓ ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหน่วยสนับ
สนับสนุนปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
          ๓. อบรม “AUN-QA : Start to Sustain” 
          ๔. ขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน     
หัวข้อ “AUN-QA สู่การเขียน SAR ระดับหลักสูตร” 
          ๕. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 
      3. กองบริการการศึกษา ดำเนินการด้านการจัดการศึกษา      
ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณภาพ 
ภายใต้การบริหารและการจัดการตามหลักธรรมาภิบาลในการรับ
สมัครนักศึกษา การสอบ การคัดเลือกนักศึกษา การออกรหัส
นักศึกษา การรับรายงานตัว การลงทะเบียนเรียน การเพ่ิม-ถอน
รายวิชา การขอเปิดรายวิชา การขอเทียบโอนและการขอยกเว้น
รายวิ ช า การตรวจสอบคุณ วุฒิ  ก ารออกบั ต รนั กศึ กษ า            
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ลำดับ 
การดำเนินงาน
ตามพันธกิจ 

ของหน่วยงาน 
ผลการดำเนินงาน 

ระดับ 
การประเมิน
(กรรมการ) 

การจัดตารางสอน ตารางสอบ การส่งผลการเรียน การตรวจสอบ
คุณสมบัติการสำเร็จการศึกษา การออกหลักฐานทางการศึกษา 
การจัดส่ งหลักฐานทางการศึ กษา การจัดส่ งปริญญาบัต ร         
การรับพระราชทานปริญญาบัตรของนักศึกษาที่สำเร็จการศึกษา 
เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษา           
โดยบัณฑิตจะมีผลลัพธ์การเรียนรู้ ที่ผ่านกระบวนการเรียนรู้จาก
การศึกษา ฝึกอบรม หรือประสบการณ์ที่เกิดขึ้นจากการฝึกปฏิบัติ 
หรือการเรียนรู้จริงในที่ทำงานระหว่างการศึกษา ซึ่งผลลัพธ์        
การเรียนรู้ ตามคุณวุฒิแต่ละระดับต้องสอดคล้องกับอัตลักษณ์
ของห ลั กสู ต รสถาบั น อุดมศึ กษ า วิ ช าชี พ  ป ระ เทศชาติ               
และบริบทโลก ประกอบด้วยอย่างน้อย 4 ด้าน ได้แก่ ความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ (Skills) จริยธรรม (Ethics) และลักษณะ
บุคคล (Character) กองบริการการศึกษาสนับสนุนภารกิจของ
มหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา ได้แก่  
          1 ) โครงการอบรมเชิ งปฏิบั ติการระบบตรวจสอบ          
การส่งหลักฐานการรายงานตัวของนักศึกษาใหม่  
          2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “โครงการอบรมการใช้
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
          3) โครงการอบรมยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา 
OBE สู่ AUN-QA   
          4) โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ระดับบัณฑิตศึกษา” 
ประจำปีการศึกษา 2567   
          5) โครงการเสวนาหลังปฏิบัติงานสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน   
          6) โครงการเปิดโลกทัศน์สหกิจศึกษาและการศึกษาเชิง
บูรณาการกับการทำงาน เพ่ือเพ่ิมโอกาสการมีงานทำ  
          7) โครงการเตรียมความพร้อมการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา
และการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน 
          8 ) โครงการปฐมนิ เทศนั กศึ กษาสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน 
          9) โครงการพัฒนาอาจารย์สู่ความเป็นเลิศทางการสอนใน
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป   



[๑๐] 
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การดำเนินงาน
ตามพันธกิจ 

ของหน่วยงาน 
ผลการดำเนินงาน 

ระดับ 
การประเมิน
(กรรมการ) 

          10) โครงการศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้การ
บริหารงานของคณะกรรมการบริหารดำเนินงานหมวดศึกษาทั่วไป  
          11) โครงการพัฒนาทักษะ (Soft skill) สำหรับนักศึกษา
ที่เรียนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
          12) โครงการปรับปรุงหลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2567 
       ๔. กองพัฒนานักศึกษา เป็นหน่วยงานกลางที่มีหน้าที่
สนับสนุนการบริหารจัดการองค์กร รวมทั้งการบริหารจัดการ    
การพัฒนานักศึกษาให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการในการ
พัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ มีคุณลักษณะเป็นผู้นำในการพัฒนา
ท้องถิ่น เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยฯ       
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามเกณฑ์มาตรฐานของมหาวิทยาลัย          
และตามคาดหวังของสังคมตามอัตลักษณ์ของบัณฑิตมหาวิทยาลัย
ราชภัฏลำปาง คือ บัณฑิตที่มีจิตอาสา และอัตลักษณ์ของบัณฑิตที่
มีคุณลักษณะคนไทยที่ พึ งประสงค์ตามพระบรมราโชบาย          
ด้านการศึกษา ๔ ประการ คือ  
         ๑) มีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง        
         ๒) มพ้ืีนฐานชีวิตที่มั่นคง-มีคุณธรรม  
         ๓) มีงานทำ-มีอาชีพ            
         ๔) เป็นพลเมืองดี 
ซึ่งได้จัดโครงการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ มีคุณลักษณะเป็น
ผู้นำในการพัฒนาท้องถิ่น ได้แก่ 
          ๑) โครงการยกระดับนวัตกรรมชุมชนด้วยกระบวนการ
วิศวกรสังคม 
          ๒) โครงการไหว้ครู 
          ๓) โครงการสัมมนาและกีฬาผู้นำนักศึกษา ๘ สถาบัน 
ราชภัฏภาคเหนือ 
          ๔) โครงการปฐมนิเทศ 
          ๕) โครงการวันพระราชทานนามราชภัฏ ๑๔ กุมภาพันธ์ 
          ๖) โครงการค่ายอาสาพัฒนาท้องถิ่นมหาวิทยาลัยราชภัฏ
กลุม่ภาคเหนือ 
          ๗) โครงการอาสาบำเพ็ญประโยชน์และบัณฑิตจิตอาสา 
          ๘) โครงการเปิดโลก ชมรม ชุมนุม  



[๑๑] 
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การดำเนินงาน
ตามพันธกิจ 

ของหน่วยงาน 
ผลการดำเนินงาน 

ระดับ 
การประเมิน
(กรรมการ) 

          ๙) โครงการส่งเสริมประชาธิปไตยและการเลือกตั้งนายก
องค์การบริหารนักศึกษา ภาคปกติ 
          ๑๐) โครงการแข่งขัน LPRU สุขภาพดีชีวีมีสุข 
          ๑๑) โครงการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย 
ครั้งที่ ๔๙  
           ๑๒ ) โครงการแข่ งขั น กี ฬ าภ าย ใน ระหว่ างคณ ะ                
“กาสะลองเกมส์” /โครงการ Freshy LPRU ๒ 
           ๑๓) โครงการเข้าร่วมการแข่งขันกีฬาลำปางอุดมศึกษา
สัมพันธ์ 
           ๑๔) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาเสริมสร้าง
สมรรถภาพนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
           ๑๕) โครงการปลูกผักสวนครัวตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 
            ๑๖) โครงการรณรงค์ลดเหล้า ลดบุหรี่และอบายมุข 
            ๑๗) โครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษา 
            ๑๘) โครงการอบรมอาชีพเสริมและผ่านสื่อออนไลน์แก่
นักศึกษา ศิษย์เก่าผ่านระบบออนไลน์ 
 

๒ พัฒนาบุคลากร 
ให้มีจิตบริการ 
และทำงาน
เป็นทีม 

สำนักงานอธิการบดี  มีการพัฒนาบุคลากรให้มีจิตบริการ           
และทำงานเป็นทีม ดังนี้ 
      ๑. กองกลาง มีการดำเนินการตามนโยบายจิตอาสา พัฒนา
มหาวิทยาลัย โดยจัดแม่บ้าน คนสวนปฏิบัติงาน ทำความสะอาด
สถานที่ ถนน ภายในมหาวิทยาลัยทุกวัน สร้างความตระหนักให้
บุคลากรทำงานร่วมกัน เพ่ือให้งานสำเร็จตามพันธกิจและ
เป้าหมายขององค์กร 
          ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ กองกลางได้สร้างความ
ตระหนักให้ให้บุคลากรทุกคน ได้มีความพร้อม และเข้าใจถึงการ
ทำงานที่ตนเองปฏิบัติ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากร
ทุกคนของมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง และเน้นการทำงานแบบ
บูรณาการ เห็นความสำคัญของทีมงาน เพ่ือดำเนินการตาม        
พันธกิจให้บรรลุเป้าหมาย ตามวิสัยทัศน์ของสำนักงานอธิการบดี
ว่าสำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานให้บริการ และประสานงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรมีจิตบริการ ทำงานเป็นทีม           

 



[๑๒] 
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การดำเนินงาน
ตามพันธกิจ 

ของหน่วยงาน 
ผลการดำเนินงาน 
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การประเมิน
(กรรมการ) 

มีคุณภาพและมาตรฐาน 
         กองกลาง สำนักงานอธิการบดี เห็นความสำคัญของการ
ประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใส   ในการดำเนินงานของ 
หน่ วยงานภาครัฐ  Integrity & Transparency Assessment 
(ITA) จึงได้จัดกิจกรรม การจัดการความรู้ (KM) เรื่อง คุณธรรม
และความโปร่งใส การป้องกันการทุจริต  เมื่อวันที่ ๕ มีนาคม 
๒๕๖๗ เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดได้มีความรู้เกี่ยวกับการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใส  ในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) และเพ่ือให้บุคลากรมี ความตระหนักและให้
ความสำคัญในการปฏิบัติหน้าที่ตามหลักคุณธรรมและความ
โปร่งใสมากยิ่งข้ึน ประกอบด้วย 
          ๑.การสร้างความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
          ๒.การส่งเสริมความพร้อมในการปฏิบัติงานตาม
ภาระหน้าที่ 
          ๓. การปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
          ๔. การสร้างวัฒนธรรมคุณธรรมในหน่วยงาน 
          ๕. การส่งเสริมคุณธรรมการทำงานในหน่วยงาน 
        การดำเนินการตามกิจกรรม ดำเนินการสำเร็จเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการทุกประการ ทั้งเป้าหมายผู้ เข้าร่วม
กิจกรรม ซึ่งในการจัดกิจกรรมให้ครั้งนี้ไม่ได้ใช้งบประมาณ      
       จากผลการดำเนินงานการประเมิน คุณธรรมและความ
โป ร่ ง ใส  ใน การด ำเนิ น งาน ขอ งห น่ วย งาน ภ าครั ฐ  ( ITA)            
ของสำนักงานอธิการบดี  ซึ่งทำให้มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง                    
มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของสำนักงาน ป.ช.ช. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยได้คะแนน ๙๓.๕๑ ผ่านเกณฑ์       
ที่ ป.ช.ช. กำหนด และเมื่อเทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
แล้ วมี คะแนน เพ่ิ มขึ้ น  +  ๘ .๗๖  คะแนน  (ปี งบประมาณ              
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้คะแนน ๘๔.๗๕ ) 
         ๒. กองบริการการศึกษา  ได้ตระหนักถึงความสำคัญของ
การให้บริการกับผู้ที่ เกี่ยวข้อง โดยสร้างความรู้ความเข้าใจใน
อ งค์ ก ร  ให้ ค ำนึ งถึ งค ว าม ส ำคั ญ ข อ งก าร ให้ บ ริ ก ารที่ ดี                 
และมีมาตรฐานในการทำงาน เพ่ือมุ่งสู่คุณภาพและบริการ        



[๑๓] 
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และการทำงานเป็นทีมของกองบริการการศึกษา กับหน่วยงาน
อ่ืนๆ  ที่ เกี่ ยวข้อ ง เพ่ื อ ให้ การดำเนิ น งานบรรลุ เป้ าหมาย 
วัตถุประสงค์ของการทำงาน จึงต้องมีการสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ในหน่วยงาน และหน่วยงานอ่ืนๆ ที่มาร่วมงาน ทำให้ทุกคนที่มา
ทำงานเข้าใจลักษณะของงาน และสามารถดำเนินการทำงาน
ร่วมกันให้ประสบความสำเร็จได้  กองบริการการศึกษา จึงได้จัด
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 
      1) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “ระบบตรวจสอบการส่ง
ห ลั ก ฐ าน การราย งาน ตั วของนั ก ศึ กษ าให ม่ ”  เมื่ อ วั น ที่                
10  กรกฎาคม 2567 ณ ห้องประชุมโอฬารรัตน์  ชั้น  ๑         
อาคารโอฬารโรจน์หิรัญ 
      2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “โครงการอบรมการใช้            
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์” เมื่อวันที่ 6 มีนาคม 2567             
ณ ห้องประชุมดอกปีบ ชั้น 2 อาคารสำนักงานอธิการบดี       
      ทั้ ง 2  โครงการข้างต้น เป็นโครงการที่ พัฒนาร่วมกัน  
ระหว่างกองบริการการศึกษ า และสำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
           ๓. กองพัฒนานักศึกษา จัดโครงการเพ่ือพัฒนาบุคลากร
ให้มีจิตบริการ และทำงานเป็นทีม ได้แก่ โครงการพัฒนาศักยภาพ
การทำงานของบุคลากรกองพัฒนานักศึกษาและทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์แผนปฏิบัติราชการดำเนินการ ดังนี้ 
              ครั้งที่ ๑ ระหว่างวันที่ ๒๕ - ๒๖ เมษายน ๒๕๖๗           
ณ กองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
               ครั้งที่ ๒ ระหว่างวันที่ ๒๘ - ๓๐ เมษายน ๒๕๖๗     
ณ โรงแรมนายญ่า จังหวัดเชียงราย                    

๓ พัฒนาระบบ 
งาน ให้มี
ประสิทธิภาพ
และได้
มาตรฐาน 

สำนักงานอธิการบดี มีการพัฒนาระบบงานให้มีประสิทธิภาพและ
ได้มาตรฐาน ดังนี้ 
      ๑. กองกลาง  ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรปรับระบบ
การทำงานที่มีมาตรฐาน ชัดเจน มีระบบระเบียบ มีขั้นตอนที่
เหมาะสม โดยการจัดทำขั้นตอนการปฏิบัติ งาน และคู่มือ
ปฏิบัติงานหลัก และมีการปรับปรุงคูม่ือปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ  
ตลอดจนการส่งเสริมสนับสนุนให้แต่ละงานได้จัดหาวัสดุ ครุภัณฑ์ 
เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ 

 



[๑๔] 
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คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค เครื่องสแกนเอกสาร เครื่องถ่ายเอกสาร 
เครื่องปริ้นเตอร์ กล้องบันทึกภาพ และระบบสารสนเทศของงาน
ธุรการ งานคลัง กองนโยบายและแผน กองบริการการศึกษาและ
กองพัฒนานักศึกษา เป็นต้น นอกจากนั้นได้สนับสนุนให้แต่ละงาน
มีการสั่งงานหรือดำเนินการต่าง ๆ ผ่านทาง LINE กลุ่มของแต่ละ
งาน เพื่อความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน 
           งานประชาสัมพันธ์ กองกลาง สำนักงานอธิการบดี          
ได้ดำเนินการเผยแพร่ข่าวสารต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ เป็นปัจจุบัน
ทั้งในด้านการบริการข่าวประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานต่าง ๆ                   
ที่จะจัดกิจกรรม และข่าวสรุปกิจกรรม เพ่ือเผยแพร่ข่าวสาร
ห ลั งจ าก ด ำ เนิ น ก าร กิ จ ก รรม เส ร็ จ เรี ย บ ร้ อ ย  โด ย ก าร
ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
www.lpr.ac.th สื่ อ โ ซ เชี ย ล มี เดี ย  เช่ น  Facebook LINE 
Instagram Youtobe TikTok และการจัดทำข่าวอิเล็กทรอนิกส์ 
LPRU News  
           งานอาคารสถานที่ ได้ปรับระบบการทำงาน เดิมจากที่
ได้รับเอกสารการขอรับบริการ ในด้านไฟฟ้า ประปา หรือการ
ซ่อมแซมต่าง ๆ เมื่อรับเอกสารมาแล้ว จะให้บุคลากรผู้รับผิดชอบ
มารับใบคำขอที่งานอาคาร ได้ปรับเปลี่ยนระบบการทำงานใหม่ 
โดยเมื่อได้รับเอกสารใบคำขอ จะถ่ายรูปใบคำขอแล้วส่งให้
บุคลากรมารับผิดชอบไปดำเนินการผ่านทาง LINE ของงานอาคาร
สถานที่ และส่วนตัว  จึ งทำให้ สามารถปฏิบั ติ งาน ได้ทั นที                       
โดยไม่ต้องรอเอกสาร 
           ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ กองกลางได้มีการประสาน
การดำเนินงานกับสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือจัดหาระบบสารสนเทศที่มีการเชื่อมโยงการทำงานของ         
ทุกส่วนเพ่ือสามารถนำเสนอข้อมูลในการบริการจัดการด้าน
งบป ระมาณ  การ พั ฒ นาระบบบริก ารสำห รับ นั กศึ กษ า                
เพ่ือสนับสนุนการดำเนินการตาม พันธกิจของมหาวิทยาลัยบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์  โดยได้ รับอนุ มั ติ งบประมาณ จากสภา
มหาวิทยาลัย จำนวน ๓,๕๐๐,๐๐๐ บาท ซึ่ งปัจจุบันการ
ดำเนินการดังกล่าวอยู่ในกระบวนการหาผู้รับจ้างเพื่อจัดทำระบบ 
       

http://www.lpr.ac.th/


[๑๕] 
 

ลำดับ 
การดำเนินงาน
ตามพันธกิจ 

ของหน่วยงาน 
ผลการดำเนินงาน 

ระดับ 
การประเมิน
(กรรมการ) 

๒. กองนโยบายและแผน ดำเนินการพัฒนาระบบแผน/ ผลการ
ปฏิบัติราชการประจำปี ใช้ในการจัดสรรงบประมาณประจำปี 
ติดตามและรายงานผลการใช้งบประมาณอย่างต่อเนื่อง ระบบ
ยุทธศาสตร์ราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น และระบบลงทะเบียน
ขอคืนเงินค่าบำรุงการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
      ๓. กองบริการการศึกษา ได้ดำเนินการวางแผน จัดทำระบบ 
ตรวจสอบการทำงาน ปรับปรุง และพัฒนาระบบในการ
ดำเนินงาน เช่น ระบบส่งผลการเรียน Online ระดับบัณฑิต  
ศึกษา, ระบบขอหลักฐานทางการศึกษา Online, ระบบจัดส่ง        
ปริญญาบัตรให้กับผู้สำเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ลำปาง , ระบบรับสมัครนักศึกษา Online, ระบบที่ ปรึกษา 
Online, ระบบจัดส่งหลักฐานทางการศึกษา , ระบบส่งผลการ
เรียนออนไลน์, ระบบการเขียนวิทยานิพนธ์อิเล็กทรอนิกส์  และ
ระบบตรวจสอบการส่งหลักฐานการรายงานตัวของนักศึกษาใหม่  
เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน โดยมีการพัฒนา  
ระบบแต่ละระบบที่ใช้อยู่อย่างต่อเนื่อง 
      ๔ . กอ งพั ฒ น านั กศึ กษ า   มี ก าร พั ฒ น าระบ บ งาน                  
ให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกปี
โดยมีการจัดสรรงบประมาณสำหรับจ้างเหมาปรับปรุงระบบข้อมูล
กิจกรรม ในแผนปฏิบัติราชการอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกปี 

  
 
2.2  การบริหารการใช้จ่ายงบประมาณ (10 คะแนน)  
  ผลการดำเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ สำนักงานอธิการบดี ได้รับการจัดสรร           
งบประมาณรวมจำนวน ทั้งสิ้น 12,636,400 บาท เป็นงบประมาณแผ่นดิน 5,663,700.00 บาท 
งบประมาณเงินรายได้ 6,972,700.00 บาท ดำเนินการเบิกจ่ายรวมทั้งสิ้น 9,567,454.21 บาท           
คิดเป็น ร้อยละ 75.72 
 
 
 
 
 
 



[๑๖] 
 

ตารางที่ 2.4 แสดงผลการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดิน จำแนกตามไตรมาส  
 

ไตร
มาส 

งบประมาณแผ่นดิน 
เป้าหมาย ผลการใช้จ่าย 

จำนวนเงิน (บาท) ร้อยละ จำนวนเงิน (บาท) ร้อยละ 
1 988,920.00 17.46 876,896.80 15.48 
2 1,273,450.00 22.48 952,029.55 16.81 
3 2,460,850.00 43.45 1,361,870.60 24.05 
4 940,480.00 16.61 1,405,132.85 24.81 

รวม 5,663,700.00 100.00 4,595,929.80 81.15 
 
ตารางที่ 2.5 แสดงผลการใช้จ่ายเงินนอกงบประมาณ (เงินรายได้) จำแนกตามไตรมาส 
 

 
ไตร
มาส 

เงินนอกงบประมาณ (เงินรายได้) 
เป้าหมาย ผลการใช้จ่าย 

จำนวนเงิน (บาท) ร้อยละ จำนวนเงิน (บาท) ร้อยละ 
1 1,863,285.00 26.72 1,591,429.04 22.82 
2 1,983,851.00 28.45 1,385,586.89 19.87 
3 1,620,243.00 23.24 1,494,516.39 21.43 
4 1,505,321.00 21.59 499,992.09 7.17 

รวม 6,972,700.00 100.00 4,971,524.41 71.30 
 

แหล่งที่มาของงบประมาณ จำนวน (บาท) ร้อยละ 
1. งบประมาณแผ่นดิน   5,663,700 44.82 
2. งบประมาณเงนิรายได้ 6,972,700 55.18 

รวม 12,636,400 100.00 
 

 

   

   3.1.1.2 ผลการดำเนินงานที่บรรลุเป้าหมาย 
    กองนโยบายและแผน ได้กำหนดตัวชี้วัดให้สำนักงานอธิการบดี 
ดำเนินการประเมินผลการดำเนินการตามเป้าหมาย จำนวน 4 ตัวชี้วัด มีผลการดำเนินงานที่บรรลุ
เป้าหมาย จำนวน ๔ ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของตัวชี้วัด รายละเอียด ดังนี้ 
 
 
 
 



[๑๗] 
 

             ตารางแสดงผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด ปีงบประมาณ 256๗ 
 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ เป้าหมาย 
ผลการ

ดำเนินงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
ตัวชี้วัดที่ 1 : ร้อยละบุคลากรทัง้สายวชิาการและ 
                 สายสนับสนนุที่ได้รับตำแหน่งตาม 
                 สายงานสูงขึ้น 

ร้อยละ >5 ๙.๕๙ บรรลุ 

ตัวชี้วัดที่ 3 : ระดบัผลการประเมินคุณธรรมและ 
                 ความโปร่งใสการบริหารงานภาครัฐ 

ระดับ
คะแนน 

91 ๙๓.๕๑ บรรลุ 

ตัวชี้วัดที่ 4 : ผลสำรวจความคดิเห็น ความพึงพอใจ 
                 ของประชาชน และผู้รับบริการที่มีต่อ 
                 มหาวิทยาลยั 

ร้อยละ 85 ๙๔.๒๐ บรรลุ 

ตัวชี้วัดที่ 5 : ร้อยละเพิ่มข้ึนรายได้จากการบริหาร 
                 ทรัพย์สิน 

ร้อยละ 10 ๒๕.๒๖ บรรลุ 

 
 

 ๒.๓  ด้านอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย (๑๐ คะแนน) 
  ผลการดำเนินงาน สำนักงานอธิการบดี ได้ดำเนินงานตามพันธกิจด้านต่าง ๆ ดังนี้  
  ๒.๓.๑ การพัฒนาระบบสารสนเทศ สำนักงานอธิการบดีได้จัดหาระบบสารสนเทศ เพ่ือ
ดำเนินการพัฒนาการบริหารงาน ให้มีความเชื่อมโยงกัน ได้แก่ ระบบลงทะเบียนนักศึกษาและการรับ
เงิน ระบบบริหารงานบุคคลระบบบริหารทรัพย์สิน ระบบบัญชี ระบบปฏิบัติราชการ และระบบ
สารสนเทศผู้บริหาร โดยได้รับอนุมัติงบประมาณจากสภามหาวิทยาลัย จำนวน ๓,๕๐๐,๐๐๐ บาท ซึ่ง
ปัจจุบันการดำเนินการดังกล่าวอยู่ในกระบวนการหาผู้รับจ้างเพ่ือจัดทำระบบ 
  ๒.๓.๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร  สำนักงานอธิการบดี  ได้สนับสนุนส่งเสริม  
ให้บุคลากรในสังกัด ได้เพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์ ทักษะในการปฏิบัติงาน โดยสามารถเลือกหัวข้อ 
วิธีการ ที่ต้องการในการพัฒนาได้ตามความต้องการ ทั้งในเรื่องที่ เกี่ยวข้องหรือสอดคล้องกับ          
งานที่ปฏิบัติ และในเรื่องที่คิดว่าหากเข้ารับการพัฒนาแล้วจะสามารถนำมาประยุกต์ใช้เพ่ือปรับปรุง
งานที่ปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   
   ด้านความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ สำนักงานอธิการบดี ได้ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้บุคลากร ที่มีคุณสมบัติครบตามเกณฑ์ที่สามารถยื่นเสนอขอรับการประเมินเพ่ือแต่งตั้งให้ดำรง
ตำแหน่งสูงขึ้น จำนวนทั้งหมด ๗๓ ราย  ยื่นเสนอขอประเมินค่างานและยื่นผลงานเพ่ือขอรับการ
ประเมินเพื่อแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น  
   ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ มีพนักงานมหาวิทยาลัยที่ยื่นเสนอขอกำหนดระดับ
ตำแหน่งให้สูงขึ้น รายละเอียดมีดังนี ้
 
 
 



[๑๘] 
 

ตารางท่ี ๒.๖  สรุปการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
 

รายการ จำนวน 
ราย/ตำแหน่ง 

คิดเป็น 
ร้อยละ 

๑. ผ่านการประเมินค่างานเพ่ือกำหนดระดับตำแหน่ง 
ให้สู งขึ้นและอยู่ระหว่างทำผลงานเพ่ือเสนอขอรับ 
การป ระ เมิ น เพ่ื อแต่ งตั้ ง ให้ ด ำรงต ำแห น่ งสู งขึ้ น  
ระดับชำนาญการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

๗ 
 

๙.๕๙ 

๒. อยู่ระหว่างการประเมินโดยคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๗ 

๑ 
 

๑.๓๗ 

๓. ผ่านการพิจารณาและได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง
ระดับชำนาญการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

๗ 
 

๙.๕๙ 

๔.  ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น 
 ก่อนปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

๑๑ 
 

๑๕.๐๗ 

รวม ๒๖ ๓๕.๖๒ 

หมายเหตุ ยังไม่ยื่นเสนอเพ่ือขอกำหนดระดับตำแหน่งให้
สูงขึ้น ปีงบประมาณ ๒๕๖๗ 

๔๗ ๖๔.๓๘ 

 
 
 สำนักงานอธิการบดี ได้เห็นความสำคัญในการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง จึงได้จัดทำ
โครงการการจัดการความรู้ (KM) เรื่อง คุณธรรมและความโปร่งใส การป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนักงานอธิการบดี เพ่ือให้บุคลากรได้ความเข้าใจ       
เรื่อง คุณธรรมและความโปร่งใส การป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 และสามารถนำไปปฏิบัติงานได้ถูกต้อง 
 ๒.๓.๓ การพัฒนาอาคารสถานที่  สำนักงานอธิการบดี งานอาคารสถานที่มีภารกิจ          
ในการสนับสนุนงานพันธกิจด้านการบริหารงานของมหาวิทยาลัย โดยมีภารกิจหลักที่ สำคัญ คือ            
ด้านการพัฒนา ดูแล บำรุงรักษาสิ่งแวดล้อม ภูมิทัศน์ อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ด้านการพัฒนา 
การก่อสร้างอาคาร ดูแล บำรุงรักษา ให้บริการด้านอาคารสถานที่ การบริหารจัดการขยะ และระบบ
สาธารณูปโภค ด้านความปลอดภัย และบริการสวัสดิการพ้ืนฐาน สำหรับบุคลากร นิสิต ให้มีความ
สะดวก มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และด้านการบริหารงานอาคารสถานที่ ให้เกิดความ
คุม้ค่า โปร่งใส ตรวจสอบได้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ งานอาคารสถานที่ ได้ดำเนินการบริหารจัดการงบประมาณ
ที่ได้รับในการก่อสร้างอาคารและปรับปรุงอาคาร คือ งานก่อสร้างอาคารหอพักนักศึกษาครุศาสตร์
(หอ๓) งานปรับปรุงอาคารคณะวิทยาศาสตร์ งานปรับปรุงอาคารคณะมนุษยศาสตร์ งานปรับปรุง
ระบบไฟฟ้าภายในอาคารภายในมหาวิทยาลัย โดยการดำเนินการสามารถเสร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 
นอกจากนั้นงานอาคารสถานที่ยังได้ดำเนินงานตามนโยบายโครงการมหาวิทยาลัยสีเขียวของ                 



[๑๙] 
 

รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร โดยการจัดเวรแม่บ้าน คนสวน ประจำวัน เพ่ือกวาดถนน ใบไม้ เศษหิน       
ดินทราย และบริเวณต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยทุกวัน การจัดการถังขยะเพ่ือส่งเสริมการแยกขยะ
ของหน่วยงาน และบุคลากร การปลูกต้นไม้ ดอกไม้ การตกแต่งกิ่งไม้และภูมิทัศน์ เพ่ือให้มีความร่มรื่น
สวยงาม  
 ในการจัดทำคำของบประมาณของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ สำนักงานอธิการบดีได้รับ
มอบหมายจากมหาวิทยาลัย เพ่ือสร้างแหล่งรายได้เพ่ิมเติมให้มหาวิทยาลัย ในอนาคต จึงได้จัดทำ        
“โครงการก่อสร้างศูนย์สุขภาพและการเรียนรู้ตลอดชีวิต” เพ่ือเป็นแหล่งสนับสนุนด้านสุขภาพและ
การเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับทุกคนในสังคมด้วยสถานการณ์ การเปลี่ยนแปลงในหลากหลายมิติทั่วทุก
มุมโลก ทั้งเศรษฐกิจ สังคม โครงสร้างประชากร และเทคโนโลยีในปัจจุบัน ทำให้รูปแบบการศึกษา           
ในระบบไม่เพียงพออีกต่อไป มหาวิทยาลัย ต้องเกิดการปรับตัวและเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้สอดรับกับ
ความต้องการในการพัฒนาศักยภาพและทรัพยากรมนุษย์อย่างแท้จริง โดยได้รับงบประมาณในการ
ดำเนินจากกระทรวงการคลัง จำนวน ๔๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
 นอกจากนั้นมหาวิทยาลัย ได้มอบหมายให้ดำเนินการประเมินประสิทธิภาพการใช้
ประโยชน์ของอาคารต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย ได้แก่ อาคารโอฬารโรจน์หิรัญ อาคารคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม อาคารคณะวิทยาการจัดการ อาคารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ อาคารคณะ 
ครุศาสตร์ อาคารคณะวิทยาศาสตร์ เพ่ือวิเคราะห์ประสิทธิภาพการใช้อาคาร ตามเกณฑ์กระทรวง
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่มุ่งเน้นประเด็นการใช้ประโยชน์ห้องเรี ยนและ
ห้องปฏิบัติการเป็นหลัก โดยกองกลาง และกองนโยบายและแผน จะนำข้อมูลที่ได้มาใช้ประกอบ            
เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษาทางด้านการอนุรักษ์พลังงานภายในอาคารเรียน รวมถึงพฤติ กรรม              
การประหยัดพลังงานของบุคลากร และการปฏิรูปการอนุรักษ์พลังงานในอาคาร และส่วนราชการ     
ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย โดยใช้กลไก BEC (เกณฑ์มาตรฐานประสิทธิภาพพลังงานในอาคาร Building 
Energy Code (BEC)) 
 
 ๒.๓.๔ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง รับนักศึกษาภาคปกติ 
ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก และภาคพิเศษ ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
และประกาศนยีบัตร ทั้งหมดจำนวน 1,550 คน ประกอบด้วย 
 

ภาค/ระดับ ปริญญาตรี 
(จำนวน) 

ปริญญาโท 
(จำนวน) 

ปริญญาเอก 
(จำนวน) 

ประกาศนียบัตร 
(จำนวน) 

ภาคปกติ 1,054 27 25 0 
ภาคพิเศษ 53 253 31 107 

รวม 1,107 280 56 107 
 

ข้อมูล ณ วันที่  2 สิงหาคม 2567 
 

 



[๒๐] 
 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มีจำนวนนักศึกษาภาคปกติ        
ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก และภาคพิเศษ ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
และประกาศนียบัตร ทั้งหมดจำนวน 4,523 คน ประกอบด้วย 
 
ตารางท่ี ๒.๗  สรุปจำนวนนักศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

ภาค/ระดับ ปรญิญาตรี 
(จำนวน) 

ปริญญาโท 
(จำนวน) 

ปริญญาเอก 
(จำนวน) 

ประกาศนียบัตร 
(จำนวน) 

ภาคปกติ 4,197 8 4 0 
ภาคพิเศษ 177 122 15 0 

รวม 4,374 130 19 0 
 

ข้อมูล ณ วันที่  2 สิงหาคม 2567 
 
ตารางท่ี ๒.๗  สรุปจำนวนนักศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 
 

ภาค/ระดับ ปริญญาตรี 
(จำนวน) 

ปริญญาโท 
(จำนวน) 

ปริญญาเอก 
(จำนวน) 

ประกาศนียบัตร 
(จำนวน) 

ภาคปกติ ๔,๐๓๓ ๑๘ ๓๓ - 
ภาคพิเศษ ๑๕๒ ๑๙๑ ๒๓ ๒๓๔ 

รวม ๔,๑๘๕ ๒๐๙ ๕๖ ๒๓๔ 
                                                                     ข้อมูล ณ วันที่ ๔ กันยายน ๒๕๖๖ 
 
 ในปีการศึกษา 256๗ มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มีหล ักส ูตรที ่เป ิดสอนทั ้งหมด         
จำนวน 51  สาขาว ิชา ประกอบด้วย  หลักสูตรระดับปริญญาตรี จำนวน 38 สาขาวิชา                 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จำนวน 13 สาขาวิชา จำแนกเป็น หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครู จำนวน 1 สาขาวิชา หลักสูตรระดับปริญญาโท จำนวน 10 สาขาวิชา และหลักสูตร           
ระดับปริญญาเอก จำนวน 2 สาขาวิชา ประกอบด้วย 
 
 ระดับ / หลักสูตร  สาขาวิชา 
 ระดับปริญญาตรี   
1 หลักสูตรการจัดการบัณฑิต   1 สาขาวิชาการจัดการ 
2 

 

 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  (4 ปี) 2 
- 
   วิชาเอกภาษาไทย 
   วิชาเอกภาษอังกฤษ 



[๒๑] 
 

 ระดับ / หลักสูตร  สาขาวิชา 
   วิชาเอกคอมพิวเตอร์ 
   วิชาเอกการศึกษาปฐมวัย 
   วิชาเอกจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว 
   วิชาเอกสังคมศึกษา 
   วิชาเอกการสอนภาษาจีน 

  3 สาขาวิชาการศึกษา (4 ปี) 
   วิชาเอกชีววิทยา 
   วิชาเอกคณิตศาสตร์ 
   วิชาเอกเคมี 
   วิชาเอกฟิสิกส์  
   วิชาเอกวิทยาศาสตร์ทั่วไป 
   วิชาเอกอุตสาหกรรมศิลป์ 

  4 สาขาวิชาการประถมศึกษา  (4 ปี) 
  5 สาขาวิชาดนตรีศึกษา  (4 ปี) 

3 หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต   6 สาขาวิชาเทคโนโลยีโยธา 
  7 สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (ต่อเนื่อง) 

    วิชาเอกเทคโนโลยีระบบควบคุมอัตโนมัติ 
    วิชาเอกเทคโนโลยีอุตสาหการ 
* อยู่ระหว่างปิดหลักสูตร แบบมีเงื่อนไข  

4 หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต   8 - 
5 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต   9 สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
6 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต   10 สาขาวิชาโลจิสติกส์และธุรกิจระหว่างประเทศ 
  11 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจดิจิทัล 
  12 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจสมัยใหม่ 

  13 สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
   วิชาเอกการตลาด  
   วิชาเอกเศรษฐศาสตร์พัฒนาธุรกิจและการลงทนุ  
   วิชาเอกการจัดการธุรกิจเอเชีย 
   วิชาเอกการวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจ  

  14 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
* อยู่ระหว่างปิดหลักสูตร แบบมีเงื่อนไข   

7 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต   15 - 
8 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต(ต่อเนื่อง)  16 - 
9 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 17 - 

10 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต   18 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 



[๒๒] 
 

 ระดับ / หลักสูตร  สาขาวิชา 
11 หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต   19 สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง  
12 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต   20 สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 

  21 สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ 
  22 สาขาวิชานวัตกรรมและธุรกิจอาหาร 
  23 สาขาวิชานวัตกรรมสิ่งแวดล้อม 

* อยู่ระหว่างปิดหลักสูตร แบบมีเงื่อนไข   

 
 24 สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และนวัตกรรมข้อมลู  

* อยู่ระหว่างปิดหลักสูตร แบบมีเงื่อนไข   

 
 25 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ    

* อยู่ระหว่างปิดหลักสูตร แบบมีเงื่อนไข   

 
 26 สาขาวิชาเทคโนโลยีพลังงาน   

* อยู่ระหว่างปิดหลักสูตร แบบมีเงื่อนไข   

 
 27 สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหารสุขภาพ 

* อยู่ระหว่างปิดหลักสูตร แบบมีเงื่อนไข   
13 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต   28 สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 
    29 สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้าอุตสาหกรรม 

14 หลักสูตรศิลปบัณฑิต   30 สาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ 
15 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต   31 สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 

  32 สาขาวิชาภาษาจีน 
  33 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

 
 34 สาขาวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารสำหรับ 

ชาวต่างประเทศ 

 
 35 สาขาวิชานวัตกรรมการท่องเที่ยวและธุรกิจ

บริการ 

 
 36 สาขาวิชาดนตรี   

* อยู่ระหว่างปิดหลักสูตร แบบมีเงื่อนไข   

 
 37 สาขาวิชาภาษาไทย 

* อยู่ระหว่างปิดหลักสูตร แบบมีเงื่อนไข   
16 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต   38 สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน 

    
 ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต   

1 หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพคร ู 

1 - 

    



[๒๓] 
 

 ระดับ / หลักสูตร  สาขาวิชา 
 ระดับปริญญาโท   

1 หลักสูตรการจัดการมหาบัณฑิต   1 สาขาวิชาการจัดการ 
2 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต   2 สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน  
    3 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
  4 สาขาวิชาวิธีวิทยาการวิจัยและการประเมิน 

 
 5 สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

* อยู่ระหว่างปิดหลักสูตร แบบมีเงื่อนไข   
3 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต   6 สาขาวิชาการบัญชี 
4 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

มหาบัณฑิต  
7 สาขาวิชาการบริหารนโยบายและกฎหมาย

มหาชน   
5 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต   8 สาขาวิชาเคมีประยุกต์ 
6 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต   9 สาขาวิชาภาษาไทย 
    10 สาขาวิชายุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยืน 
    
 ระดับปริญญาเอก    

1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต   1 สาขาวิชาภาษาไทย 
    2 สาขาวิชาการจัดการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



[๒๔] 
 

 2.3.5 สรุปผลการดำเนินงานกองพัฒนานักศึกษา (นอกงบประมาณ) ปีงบประมาณ 
256๗  (1 ตุลาคม 256๖ - 30 กันยายน 256๗) 
 
ตารางท่ี ๒.๘  สรุปผลการดำเนินงานกองพัฒนานักศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

ที ่ โครงการ / กิจกรรม วันที่ดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 
1 จัดกิจกรรมราชภัฏ

ลำปาง เทิดไท้องค์
ราชัน เนื่องในโอกาส
มหามงคล เฉลิมพระ
ชนมพรรษา ๖ รอบ 

วันที่ ๑๐
กรกฎาคม             
256๗  
ณ  หอประชุม
จันทน์ผา                
มหาวิทยาลัย           
ราชภัฏลำปาง 

       กองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง                        
จัดกิจกรรมรับบริจาคโลหิต เนื่องในโอกาสพระราชพิธี            
มห าม งคล เฉลิ มพ ระชนมพรรษ าพระบ าท สม เด็ จ          
พระเจ้าอยู่หัว ๖ รอบ ๒๘ กรกฎาคม ๒๕๖๗ 
      ผลการดำเนินการรับบริจาคโลหิต ดวงตา อวัยวะ และ
ร่างกาย ในกิจกรรม "กยศ.รวมใจ ปันโลหิต ต่อชีวิตเพ่ือน
มนุษย์ ปีที่ ๑๑ เทิดไท้องค์ราชัน" เมื่อวันที่ ๑๐ กรกฎาคม 
๒๕๖๗ ณ หอประชุมจันทน์ผา มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
ดังนี้ 
มีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรม  จำนวน ๑,๑๐๙ ราย  
ได้รับโลหิต    จำนวน ๓๕๙ ยูนิต  
เป็นจำนวนโลหิต ๑๔๓,๖๐๐ ซีซ ี
ผู้บริจาคดวงตา     จำนวน ๑๒๕ ราย 
ผู้บริจาคอวัยวะ     จำนวน ๑๒๘ ราย 
ผู้บริจาคร่างกาย    จำนวน ๖๔ ราย 
 

2 โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการทาง
การศึกษาพิเศษ เรื่อง
การเตรียมความพร้อม
สู่การเรียนสำหรับ
นักศึกษาพิการ 
อาจารย์ และบุคลากร
ที่เก่ียวข้อง 
 

วันที่ ๒๒ - ๒๓ 
มิถุนายน ๒๕๖๗ 
ณ ห้องประชุม
โอฬารรัตน์ 
อาคารโอฬาร 
โรจน์หิรัญ
มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏลำปาง 

      ศูนย์บริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ กองพัฒนา
นักศึกษาจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการทางการศึกษา
พิเศษ เรื่อง การเตรียมความพร้อมสู่การเรียนสำหรับ
นักศึกษาพิการ อาจารย์ และบุคลากรเกี่ยวข้อง โดยมี
วัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นการเตรียมความามพร้อมและ
เสริมสร้างทักษะที่ จำเป็นแก่คณาจารย์และบุคลากร             
ที่ เกี่ยวข้องกับนักศึกษาพิการให้มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพจิต  การให้คำปรึกษาแก่
นักศึกษา ตลอดจนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะ
ความบกพร่อง การคัดกรอง การแก้ปัญหา และแนวทางใน
การให้ความช่วยเหลือแก่นักศึกษาที่มีความบกพร่อง
ประเภทต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับความ
ต้องการจำเป็นพิเศษ นอกจากนี้ ให้เกิดการเรียนรู้เทคนิค
วิธีการนำมาประยุกต์ใช้ในการสอนและการทำงานได้อย่าง



[๒๕] 
 

ที ่ โครงการ / กิจกรรม วันที่ดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 
มีประสิทธิภาพ  โดยได้รับเกียรติจากวิทยากรทั้ งหมด           
๔ ท่าน ประกอบด้วย คุณณัฏฐนันท์  โปธิ  นักวิชาการ
สาธารณสุข ชำนาญการ และนางสาวชฎาธาร ใจกว้าง 
นักวิชาการสาธารณสุข ปฏิบัติการ จากศูนย์สุขภาพจิตที่ ๑ 
เชียงใหม่ บรรยายในหัวข้อ การส่งเสริมสุขภาพจิตนักศึกษา
และเทคนิคการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาในมหาวิทยาลัย 
และตรวจเช็คสุขภาพใจ  พร้อมด้วยรองศาสตราจารย์
รัชนีกร ทองสุขดีตา อาจารย์ประจำสังกัดสาขาวิชา
การศึกษาพิเศษ  และนางสาวรุ่งทิวา  ไชยชมภู  บุคลากร
งานบริการ สนับสนุนนักศึกษาพิการ กองพัฒนานักศึกษา 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ บรรยายในหัวข้อ ความรู้ทั่วไป
เกี่ยวกับนักศึกษาพิการ เรียนรู้กลวิธีการสอน การดูแล และ
เทคนิคที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้การพิจารณาความต้องการ
พิเศษของบุคคลที่มีภาวะออทิซึม และผู้ที่มีความบกพร่อง 
ดำเนินงานระหว่างวันที่  ๒๒ - ๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๗         
ณ ห้องประชุมโอฬารรัตน์อาคารโอฬาร   โรจน์หิรัญ
มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง  โดยมีผู้บริหาร คณาจารย์ 
บุคลากร และนักศึกษา เข้าร่วมกว่า ๗๐ คน 
 

3 โค ร งก ารอบ รม เชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก ารท างก าร
พิเศษ เรื่อง จิตอาสา
เพ่ือช่วยเพื่อน 
 

วันที่  ๖ - ๗ 
กรกฎาคม 
๒๕๖๗                 
ณ ห้องประชุม
โอฬารรัตน์ 
อาคารโอฬาร
โรจน์หิรัญ 
มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏลำปาง 

      ศูนย์บริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ จัดโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการทางการพิเศษ เรื่อง  จิตอาสาเพ่ือช่วย
เพ่ือน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความตระหนักรู้และ
เสริมสร้างความเข้าใจด้านคนพิการ วิธีการช่วยเหลือคน
พิการที่ถูกต้อง เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการอบรมมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับทักษะการใช้ภาษามือขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้ผู้เข้า
รับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอักษรเบรลล์
เบื้องต้น เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจ       
ในการใช้อุปกรณ์ วัสดุ สื่อสำหรับคนพิการ และ เพ่ือให้ผู้
เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจในการช่วยเหลือดูแล
คนพิการ จำนวน ๑๐๐  คน ได้ แก่  นั กศึ กษาพิการ 
อาสาสมัคร เพ่ือนสนิทนักศึกษาพิการ และอาจารย์  
บุคลากรที่สนใจ ดำเนินงานระหว่างวันที่  ๖ - ๗ กรกฎาคม 
๒๕ ๖ ๗  ณ  ห้ องป ระชุ ม โอฬ ารรัตน์  อ าคารโอฬ าร                 
โรจน์หิรัญ มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง  กิจกรรมครั้งนี้ได้รับ
เ กี ย ร ติ จ า ก วิ ท ย า ก ร น า ย ชู ช า ติ  เ รื อ ง เ ด ช              



[๒๖] 
 

ที ่ โครงการ / กิจกรรม วันที่ดำเนินการ ผลการดำเนินงาน 
นักวิชาการศึกษาพิเศษ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่         
และนางสาวปิย์วรา  มหายศ  ครูชำนาญการ โรงเรียน
เชียงรายปัญญานุกูล 
 

4 โค ร งก ารอบ รม เชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร ท า ง
การศึกษาพิเศษ เรื่อง 
ปลูกผักเพราะรกัพ่อ                        
( พ อ อ ยู่  พ อ กิ น 
พอเพียง)  

รอดำเนินการ 
(ดำเนินการ
ภายใน 30 

กันยายน 256๗) 

 

5 โค ร งก ารอบ รม เชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร ท า ง
การศึกษาพิเศษ เรื่อง 
"วิ ธี เอ าตั ว รอด แ ล ะ
ป้องกันตัวเอง" สำหรับ
นักศึกษาพิการ  

รอดำเนินการ 
(ดำเนินการ
ภายใน 30 

กันยายน 256๗) 

 

6 โค ร งก า รอบ รม เชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร ท า ง
การศึกษาพิเศษ เรื่อง 
เตรียมความพร้อมสู่
การทำงาน 

รอดำเนินการ 
(ดำเนินการ
ภายใน 30 

กันยายน 256๗) 

 

 
 ๒.๓.๖ ด้านการจัดหารายได้จากการจัดการทรัพย์และสิทธิประโยชน์ 
    งานจัดการทรัพย์สินและสิทธิประโยชน์ กองกลาง สำนักงานอธิการบดี มีหน้าที่ใน
การจัดหารายได้จากสินทรัพย์ที่มีอยู่ของมหาวิทยาลัย โดยการหารายได้จากโรงแรมอาลัมพาง          
ค่าเช่าห้องประชุม ค่าเช่าสนามกีฬากลาง ค่าเช่าสนามฟุตบอลหญ้าเทียม ค่าเช่าหอพักนักศึกษา         
ค่าเช่าโรงอาหารและสถานที่จำหน่ายอาหาร เครื่องดื่ม และการจำหน่ายสินค้าสำหรับนักศึกษา 
   ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (๑ ตุลาคม – ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๗) มหาวิทยาลัย
มีรายได้จากการดำเนินการรวมทั้งสิ้น ๖,๙๒๐,๕๗๐ บาท  ซึ่งมากกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
จำนวน ๑,๓๙๕,๕๔๑ บาท คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๒๖ รายละเอียดตามตาราง ดังนี้ 
 
 
 
 
 



[๒๗] 
 

ตารางท่ี ๒.๙  แสดงรายได้จากการจัดการทรัพย์และสิทธิประโยชน์ 
 

 
ที ่

 
รายการ 

เปรียบเทียบรายได้ ๓ ปีงบประมาณ 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗ 

๑ พ้ืนที่เช่าภายในมหาวิทยาลัย 
         
๕๙๓,๑๖๐.๐๐  

         
๙๓๔,๓๐๐.๐๐  

       
๑,๓๘๑,๔๒๒.๐๐  

๒ ห้องประชุม สนามหญ้าเทียมและพ้ืนที่อ่ืน ๆ 
         
๒๕๕,๙๐๐.๐๐  

         
๘๓๕,๗๐๐.๐๐  

         
๗๘๙,๗๐๐.๐๐  

๓ โครงการศูนย์สอบ/บริการห้องสอบ 
         
๒๖๐,๖๐๐.๐๐  

         
๑๕๗,๗๑๐.๐๐  

         
๖๕๒,๖๒๕.๐๐  

๔ รายได้จากการให้บริการโรงแรม 
         
๑๖๕,๖๐๐.๐๐  

         
๔๖๗,๕๒๐.๐๐  

         
๓๕๒,๔๐๐.๐๐  

๕ รายได้จากการจำหน่ายสินค้าและบริการ 
         
๖๔๔,๕๗๕.๐๐  

         
๙๒๒,๓๙๙.๐๐  

         
๘๙๗,๕๙๘.๐๐  

๖ รายได้ค่าบำรุงหอพัก 
       
๑,๑๗๔,๙๐๐.๐๐  

       
๒,๒๐๗,๔๐๐.๐๐  

       
๒,๘๔๖,๘๒๕.๐๐  

 
รายได้รวมทั้งสิ้น 

      
๓,๐๙๔,๗๓๕.๐๐ 

      
๕,๕๒๕,๐๒๙.๐๐  

      
๖,๙๒๐,๕๗๐.๐๐  

 
๓. ด้านการบริหารจัดการหน่วยงานและการบริหารความเสี่ยง (๓๐ คะแนน) 
 ๓.๑ การบริหารจัดการหน่วยงาน (๑๕ คะแนน) 
  ๓.๑.๑ ความสำเร็จในการดำเนินงานตามวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร (๓ คะแนน) 
   ๓.๑.๑.๑ ความสอดคล้องของวิสัยทัศน์ของผู้บริหารกับผลงานตามวิสัยทัศน์ 
    สำนักงานอธิการบดี มีปรัชญา “สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย  
มีจิตบริการ ได้มาตรฐานคู่คุณธรรม” วิสัยทัศน์  “ภายในปี  ๒๕๗๐ สำนักงานอธิการบดี               
เป็นหน่วยงานให้บริการ และประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรมีจิตบริการ ทำงานเป็นทีม          
มีคุณภาพและมาตรฐาน” ค่านิยม “การบริการที่เน้นประสิทธิภาพและให้ความสำคัญแก่ผู้ปฏิบัติงาน
ทุกระดับ” และมีพันธกิจ “สนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ     
พัฒนาบุคลากรให้มีจิตบริการ และทำงานเป็นทีม และพัฒนาระบบงาน ให้มีประสิทธิภาพและได้
มาตรฐาน”   



[๒๘] 
 

    สำนักงานอธิการบดีได้นำวิสัยทัศน์มาพัฒนาแผนพัฒนา สำนักงาน
อธิการบดีระยะ ๕ ปี  พ .ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  ได้แก่  แผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ปี  พ.ศ .          
๒๕๖๓ - ๒๕๖๕  และได้ปรับเป็นแผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ระยะ ๕ ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
เมื่อเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ ซึ่งมีความเชื่อมโยงกับเป้าหมายผลผลิตกับทิศทางกับแผนกลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลัย คือ แผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) แผนปฏิบัติราชการระยะ      
๕ ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง  และตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย              
ราชภัฏลำปาง ระยะ ๑๐ ปี พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๙ โดยในปีงบประมาณ ๒๕๖๗ สำนักงานอธิการบดี 
ได้มีการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี ประกอบด้วย ๓ ยุทธศาสตร์ คือ 
    ประเด็นกลยุทธ์ที่ ๑  การพัฒนาท้องถิ่น   
    ประเด็นกลยุทธ์ที่ ๓  การยกระดับคุณภาพการศึกษา  
    ประเด็นกลยุทธ์ที่ ๔  การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
    นอกจากนี้ยังมีมาตรการในด้านการบริหารจัดการ โดยเฉพาะด้านการ
บริการแก่ผู้เกี่ยวข้อง ทั้งนักศึกษา ผู้ปกครอง หน่วยงาน ส่วนราชการต่าง ๆ เพ่ือให้การดำเนินงาน
ของทุกกอง ทุกงานในสังกัด สามารถบริหารจัดการในหน่วยงานได้ อย่างมีประสิทธิภาพ มีการ           
บูรณาการการทำงานร่วมกัน ทั้งในด้านการบริหารความเสี่ยง ระบบการควบคุมภายใน โดยให้ถือว่า
การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินงานตามปกติ ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร เข้าร่วม
ประชุม สัมมนา เพ่ือพัฒนาบุคลากรด้านบริหารความเสี่ยง มีการติดตามประเมินผลการบริหารความ
เสี่ยงที่มีการทบทวนและปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอ เป็นระบบมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งเป็นไปตามระบบ
และนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ยังให้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใช้เพ่ือการบริหารงาน เช่น ระบบสารบรรณ ระบบสารสนเทศด้านบุคลากร ระบบการทำแผนปฏิบัติ
ราชการ ระบบบัญชี  ระบบการบริหารและการบริการสำหรับนักศึกษา จากผลการดำเนินงาน
ดังกล่าว ทำให้สำนักงานอธิการบดี มีผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๗) มีค่าคะแนนเฉลี่ยระดับ 
๔.๗๑  (ร้อยละ ๙๔.๒๐) อยู่ในระดับมากที่สุด  
 
   ๓.๑.๑.๒ ผลการดำเนินงานที่บรรลุเป้าหมาย 
    กองนโยบายและแผน ได้กำหนดตัวชี้วัดให้สำนักงานอธิการบดี 
ดำเนินการประเมินผลการดำเนินการตามเป้าหมาย จำนวน ๔ ตัวชี้วัด มีผลการดำเนินงานที่บรรลุ
เป้าหมาย จำนวน ๔ ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐.๐๐ รายละเอียด ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 



[๒๙] 
 

            ตารางที่  ๒.๑๐ แสดงผลการดำเนินงานตามตัวชี้ วัด ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๗      
(ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๗) 
 

ตัวช้ีวัด 
หน่วย
นับ 

เป้าหมาย 
ผลการ

ดำเนินงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
ตัวชี้วัดที่ ๑ : ร้อยละบุคลากรทัง้สายวชิาการและ 
                 สายสนับสนนุที่ได้รับตำแหน่งตาม 
                 สายงานสูงขึ้น 

ร้อยละ >๕ ๙.๕๙ บรรลุ 

ตัวชี้วัดที่ ๓ : ระดบัผลการประเมินคุณธรรมและ 
                 ความโปร่งใสการบริหารงานภาครัฐ 

ระดับ
คะแนน 

๙๑ ๙๓.๕๑ บรรลุ 

ตัวชี้วัดที่ ๔ :  ผลสำรวจความคดิเห็นความพึงพอใจ 
                 ของประชาชน และผู้รับบริการที่มีต่อ 
                 มหาวิทยาลยั ระดับ ๔.๗๑  
                 (ร้อยละ๙๔.๒๐) 

ร้อยละ ๘๕ ๙๔.๒๐ บรรลุ 

ตัวชี้วัดที่ ๕ : ร้อยละเพิ่มข้ึนรายได้จากการบริหาร 
                 ทรัพย์สิน 

ร้อยละ ๑๐ ๒๕.๒๖ บรรลุ 

 
 

  ๓.๑.๒ ประสิทธิภาพการบริหารงาน (๒ คะแนน) 
   ๑) ความรวดเร็วในการบริหารจัดการ          
       (๑) สำนักงานอธิการบดี มีการดำเนินการตามขั้นตอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารงาน และมีขั้นตอน การดำเนินงานที่ชัดเจนเป็นระบบ และผลักดันให้มีมาตรฐานอย่าง
ต่อเนื่อง โดยกำหนดหลักเกณฑ์ การวางแผนงาน และประชุมทบทวนคุณภาพ เพ่ือให้เกิดการปรับปรุง
ในงานบริการที่สอดคล้องกับพันธกิจของสำนัก ตลอดจนมีการประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศงาน           
สารบรรณ การติดต่อสื่อสารทางออนไลน์ เพ่ือลดขั้นตอนการดำเนินงาน 
       (๒) สำนักงานอธิการบดี มีการทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานของบุคลากร 
เพ่ือลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน บุคลากรสามารถปฏิบัติงานทดแทนกันได้ เน้นการบริการที่          
ครบวงจรภายในจุดเดียว เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับผู้มาใช้บริการ 
       (๓ ) สำนักงานอธิการบดี  มีช่องทางที่ หลากหลายในการสื่ อสารและ
ประสานงานกับคณ ะ มหาวิทยาลั ย  เช่ น  บั นทึ กข้ อความ  โทรศัพท์  e-mail กลุ่ ม  LINE                   
กลุ่ม Facebook และสนับสนุนให้บุคลากรได้เข้าร่วมประชุม สัมมนา หรือฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมความรู้         
ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน และติดตามความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ำเสมอ 
 
   ๒) ความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการ 
       สำนักงานอธิการบดี  ได้ดำเนินการและเห็นความสำคัญของบุคลากร           
ได้สนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงาน มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ มอบหมายงาน และให้อำนาจ    
ในการตัดสินใจแก่บุคลากรอย่างชัดเจนและเหมาะสม โดยดำเนินการดังนี้ 



[๓๐] 
 

    (๑) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานของบุคลากรสังกัดทุกคน ให้ตรงตามงานที่
บุคลากรปฏิบัติงาน เพ่ือให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายได้อย่างถูกต้อง 
    (๒ ) เสนอมหาวิทยาลัยแต่งตั้ งหั วหน้างานตามกรอบอัตรากำลังของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้หัวหน้างานสามารถบริหารจัดการในงานท่ีได้รับผิดชอบได้อย่างเต็มที่ 
    (๓) สำนักงานอธิการบดี เห็นถึงความสำคัญของความเปลี่ยนแปลงอย่าง
หลากหลายที่เกิดขึ้นปัจจุบัน ทั้งในชีวิต และการทำงาน สิ่ งเหล่านี้คือโอกาสที่จะสามารถทำให้เกิด
ความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการได้ ในอนาคตอาจจะมีมากกว่านี้ ได้ แนวโน้มที่สำคัญก็คือ             
ถ้าสามารถให้บุคลากรออกแบบวิถีชีวิตในการทำงาน และชีวิตส่วนตัวของแต่ละคนได้ อย่างลงตัว 
บุคลากรมีความสุขในการทำงานมากขึ้น และเมื่อบุคลากรมีความสุขจะส่งผลดีต่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรได้เช่นกัน ซึ่งการออกแบบให้ยืดหยุ่นนั้น สำนักงานอธิการบดี มีแนวทางพิจารณาหาคนที่
เหมาะสมกับการทำงานแบบยืดหยุ่น เพราะไม่ใช่ทุกคนที่จะสามารถทำงานในลักษณะแบบนี้ได้อย่างดี 
ปัจจุบัน สำนักงานอธิการบดี ได้นำความยืดหยุ่นมาใช้ในการบริหารจัดการ คือ  
    สถานที่ทำงานแบบยืดหยุ่น โดยได้จะได้นำมาใช้ในช่วงการเกิดเหตุการณ์ไม่
ปกติ เช่นการเกิดโรคระบาด ปัญหาทางการเมือง ปัญหาทางภัยธรรมชาติ โดยมอบหมายให้แต่ละกอง 
และแต่ละงาน ของสำนักงานอธิการบดี   มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนการทำงานในสำนักงาน และการ
ทำงานที่บ้าน (Work from Home) โดยเน้นว่า ไม่ว่าบุคลากรจะทำงานสถานที่ใด แต่ต้องได้ผลงาน
ออกมาเหมือนทำงานในสำนักงาน   
    วันหยุดวันลาแบบยืดหยุ่น สำนักงานอธิการบดี เห็นความสำคัญของปัญหา
บุคลากรแต่ละคนซึ่งอาจไม่เหมือนกัน ถึงแม้ว่าบุคลากรจะสามารถใช้สิทธิ์ในการลาของแต่ละประเภท
ได้ เช่น การลาป่วย ลากิจ ลาพักผ่อน หรือการลาคลอดบุตร แต่บางช่วงเวลา การลาบางประเภทจะมี
กฎเกณฑ์ในการยื่นวันลา เช่น การลาพักผ่อนต้องยื่นใบลาก่อน ๓ วัน แต่ถ้าหากมีความจำเป็น 
สำนักงานอธิการบดี ให้บุคลากรบริหารจัดการเรื่องการลาได้ บริหารได้ว่าจะใช้เป็นการลาอะไร  
    เงินเดือน/ค่าจ้างแบบยืดหยุ่น สำนักงานอธิการบดีมีการบริหารจัดการ
กำหนดโครงสร้างเงินเดือน/ค่าจ้างแบบยืดหยุ่น  ซึ่งปัจจุบัน สำนักงานอธิการบดี มีทั้งบุคลากรที่เป็น
ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยประจำที่รับเงินเดือน/ค่าจ้างจากงบประมาณแผ่นดิน  พนักงาน
มหาวิทยาลัยที่จ้างตามกำหนดระยะเวลา  ซึ่งส่วนมากทำงานประจำในหน่วยงาน และพนักงานจ้าง
เหมาบริการ ซึ่งสำนักงานอธิการบดี ใช้จ้างแม่บ้าน คนสวน เพ่ือดูแลเรื่องความสะอาดของ
มหาวิทยาลัย 
   ๓) ความประหยัด  
       สำนักงานอธิการบดี ได้มีการวิเคราะห์ และวางแผนการใช้งบประมาณ และ
ทรัพยากรให้คุ้มค่าการดำเนินงาน มีการมุ่งเน้นความสำเร็จของการปฏิบัติงานภายใต้งบประมาณที่
จำกัด คือ   
       (๑) สำนักงานอธิการบดี ได้จัดทำประกาศนโยบายประหยัด ของสำนักงาน
อธิการบดี เพ่ือให้บุคลากรทุกกอง ทุกงาน สังกัดสำนักงานอธิการบดี ถือปฏิบัติ ซึ่งครอบคลุม
มาตรการทั้ ง ๔ ด้าน  ได้แก่  มาตรการประหยัดพลังงาน  มาตรการด้านการเงิน -การคลัง          



[๓๑] 
 

มาตรการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (GREEN DIGITAL 
TECHNOLOGY) และมาตรการด้านการสื่อสาร 
       (๒) การเช่าเครื่องถ่ายเอกสารรวมจุดของอาคาร จากเดิมที่แต่ละกอง และ       
แต่ละงานจะเช่าเครื่องถ่ายเอกสารประจำในหน่วยงานตนเอง ซึ่งค่าเช่าประมาณเดือนละ ๓,๐๐๐ 
บาท แต่หลังจากที่ได้เช่าเอกสารแบบรวมจุด คือ เช่าเครื่องถ่ายเอกสาร  ๑ เครื่อง ในแต่ละชั้น        
ของอาคาร ทำให้ประหยัดงบประมาณ ปีละประมาณ ๑๐๐,๐๐๐ บาท  
       (๓) จัดทำนโยบายการนำกระดาษที่ใช้แล้วหน้าเดียว นำกลับมาใช้ใหม่          
เพ่ือการประหยัดกระดาษ 
       (๔) การจัดทำรายงานการดำเนินงานเผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์  
LINE เพ่ือประหยัดกระดาษ 
      (๕) การจัดทำระเบียบวาระการประชุมต่าง ๆ ให้ใช้กระดาษ ๒ หน้า หรือการ
ใช้ไฟล์ผ่านทางจอคอมพิวเตอร์ จอโปรเจคเตอร์ 
       จากการดำเนินการดังกล่าว ทำให้บุคลากรเห็นถึงความสำคัญของการ
ประหยัดเป็นการรู้จักใช้จ่ายตามความจำเป็น รวมทั้งใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเหมาะสมทุกคนเกิด
มาต่างก็อยากมีชีวิตอยู่อย่างยาวนาน อย่างมีความสุข ความสะดวกสบาย การที่คนเราจะได้ในสิ่งที่ 
เราต้องการดังกล่าวนี้ เราจำเป็นต้องใช้ทรัพยากรธรรมชาติหรือจัดหามาด้วยความยากลำบาก          
และข้อจำกัดของงบประมาณที่ได้รับ  
 
  ๓.๑.๓ การพัฒนาระบบสารสนเทศ/เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ
ผลการดำเนินงาน (๒ คะแนน) 
   สำนักงานอธิการบดี เห็นความสำคัญของการบริหารงานด้วยการนำระบบ
สารสนเทศ เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับใช้ในการดำเนินงาน จึงได้มีการประชุมเพ่ือวางแผนในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือสนับสนุนพันธกิจกของมหาวิทยาลัย โดยให้แต่ละกอง ทุกงาน
ตรวจสอบ ปรับปรุงระบบสารสนเทศท่ีใช้ในปัจจุบัน เพ่ือบริการแก่นักศึกษาและผู้มาติดต่อราชการ 
   ระบบพัฒนาระบบสารสนเทศ/เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่จนถึงปัจจุบัน ได้แก่ 
ระบบงานสารบรรณ ธุรการกลาง มหาวิทยาลัยราช ภัฏลำปาง ระบบสารสนเทศบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง และระบบบริหารงบประมาณ การเงินและการบัญชี ๓ มิติ ระบบของกอง
นโยบายและแผน ได้แก่ ระบบจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี ระบบติดตามประเมินผลโครงการ/
กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการประจำปี  ระบบจัดทำโครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือ
การพัฒนาท้องถิ่น ระบบของกองบริการการศึกษา ได้แก่ รับนักศึกษาออนไลน์ ลงทะเบียนออนไลน์ 
ส่งผลการเรียนออนไลน์ ส่งหลักฐานทางการศึกษา ระบบขอหลักฐานทางการศึกษา Online และ
ระบบของกองพัฒนานักศึกษา ได้แก่ ฐานข้อมูลกิจกรรม กองทุนเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
   การติดตามและประเมินผล การพัฒนาระบบสารสนเทศ/เทคโนโลยีดิจิทัล        
ของสำนักงานอธิการบดี ในปีการศึกษา ๒๕๖๖ (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗) ได้มีการประเมินความ
พึงพอใจของบุคลากรที่มาใช้บริการของสำนักงานอธิการบดี ทั้งภายในและภายนอก พบว่า มีผลการ
ประเมินระดับความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ระดับคะแนนเฉลี่ย ๔.๗๑  (ร้อยละ ๙๔.๒๐) และได้รับ



[๓๒] 
 

ข้อเสนอแนะคือ มีการปรับใช้เทคโนโลยีทันสมัยในการให้บริการ แต่ระบบสาระสนเทศบางส่วนยังไม่
สามารถที่จะเชื่อมโยงกันได้  
   จากข้อเสนอแนะของผลการประเมิน สำนักงานอธิการบดี ได้นำเสนอในที่ประชุม
คณะกรรมการสำนักงานอธิการบดี คระกรรมการมีความเห็นว่า ควรมีการทบทวนระบบสาระสนเทศ
ทุกส่วนราชการ เพ่ือให้มีความเชื่อมโยงข้อมูลซึ่ งกันและกันได้  โดยให้แต่ละกอง และงาน                
ให้ทำข้อกำหนดของสารสนเทศแต่ละระบบ โดยได้รับความร่วมมือจากบุคลากรสำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยี และได้รับอนุมัติงบประมาณจากสภามหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ในปีงบประมาณ                  
พ.ศ. ๒๕๖๗ จำนวน ๓,๕๐๐,๐๐๐ บาท  ในการดำเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศที่สามารถ
เชื่อมโยงกับทุกระบบของสำนักงานอธิการบดี เพ่ือให้บริการแก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอก        
ได้อย่างมีคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย ระบบลงทะเบียนนักศึกษาและการรับเงินระบบบริหารงานบุคคล  
ระบบบริหารทรัพย์สิน  ระบบบัญชี  ระบบปฏิบัติราชการ และระบบสารสนเทศผู้บริหาร              
ซ่ึงกำลังดำเนินการสรรหาผู้รับจ้าง 
 

  ๓.๑.๔ การบริหารจัดการด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อมที่เ อ้ือต่อการเรียนและการ
ปฏิบัติงาน ผลการดำเนินงาน (๒ คะแนน) 
   สำนักงานอธิการบดี ได้รับนโยบายการดำเนินงานจากรองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
เพ่ือให้ดำเนินงานตามโครงการ มหาวิทยาลัยสีเขียว  โดยการบริหารจัดการด้านกายภาพและ
สิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนและการปฏิบัติงาน ซึ่งเน้นให้เกิดความสะดวก สะอาด คล่องตัว              
และปลอดภัยในการปฏิบัติงานของบุคลากร และนักศึกษา สำนักงานอธิการบดี จึงได้นำนโยบาย
ดังกล่าว เพ่ือนำเสนองานอาคารสถานที่ และคณะกรรมการสำนักงานอธิการบดี เพ่ือพิจารณา
ดำเนินการนโยบาย 
   สำนักงานอธิการบดี ได้ดำเนินการบริหารจัดการด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการเรียนและการปฏิบัติงานซึ่งมีผลดำเนินการดังนี้ 
   ด้านการพัฒนาภูมิทัศน์ ดำเนินการตัดหญ้าบริเวณสนามโดยรอบมหาวิทยาลัย
อย่างสม่ำเสมอ  ตกแต่งต้นไม้ ให้มีความสวยงามน่าดู น่ามอง  จัดเวรแม่บ้าน คนสวนร่วมกัน             
ทำกิจกรรมจิตอาสาในการดูแล รักษาความสะอาดบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลัย   
   ด้านการวัสดุและอุปกรณ์การให้บริการในห้องเรียน ปรับปรุงพ้ืนที่ห้องเรียน 
ระบบเครื่องเสียง อุปกรณ์ในการสอน คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายโปรเจคเตอร์  เพื่อให้พร้อมสำหรับ
การเรียนการสอน 
   จากการวิเคราะห์ผลประเมินความพึงพอใจและข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริการ        
เรื่องสถานที่ สำนักงานอธิการบดี ได้มอบหมายให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการตรวจสอบอุปกรณ์ดังกล่าว
ทุกห้องเรียน เพ่ือเตรียมจัดหาอุปกรณ์ทดแทน เพ่ือให้สามารถบริการได้อย่างเต็มที่ ทำให้เกิด
บรรยากาศในการเรียนการสอน หรือการทำงานได้ดียิ่งขึ้น เป็นการจัดการด้านกายภาพและ
สิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนและการปฏิบัติงาน 
 
 



[๓๓] 
 

  ๓.๑.๕ วัฒนธรรมองค์กรและบรรยากาศการทำงาน (๒ คะแนน) 
   สำนักงานอธิการบดี มีนโยบายในการปฏิบัติงาน โดยสามารถปฏิบัติงานได้
โดยสะดวกและมีประสิทธิภาพ ตามระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยและราชการ เน้นการทำงาน
แบบมีความสุข บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน เพ่ือการพัฒนา
ประสิทธิภาพและคุณภาพการปฏิบัติงาน และวิสัยทัศน์  “สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงาน
ให้บริการ และประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรมีจิตบริการ ทำงานเป็นทีม มีคุณภาพและ
มาตรฐาน” 
   สำนักงานอธิการบดี ปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
สำนักงานอธิการบดี เป็นคณะทำงาน มีการประชุมเพ่ือให้คณะกรรมการสำนักงานอธิการบดีและ
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เพ่ือพัฒนางานให้ดีขึ้น นอกจากนี้เปิดโอกาสให้
บุคลากรในการติดต่อสื่อสาร เพ่ือปรึกษาหารือ ทั้งเรื่องงานและเรื่องปัญหาส่วนตัวได้ตลอดเวลา  
ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติตามคู่มือจรรยาบรรณคณาจารย์และบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
พ.ศ. ๒๕๕๐ ซึ่งเป็นหลัก เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน มีการจัดทำคำสั่งมอบหมายงานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบของบุคลากรทั้งในระดับกอง และงาน  ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรได้รับสวัสดิการที่
มหาวิทยาลัย จัดขึ้น เช่น การจัดสรรงบประมาณให้บุคลากรพัฒนาตนเอง การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น รวมถึงการขอรับสวัสดิการด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย เช่น บ้านพักสวัสดิการ
บุคลากร เป็นต้น มีการจัดกิจกรรมเนื่องในเทศกาลและประเพณีต่าง ๆ เช่น งานปีใหม่ มอบรางวัล 
แลกของขวัญ ประเพณีสงกรานต์ การทำบุญ กิจกรรมพัฒนาบุคลากร เป็นต้น  มีการส่งเสริมให้
บุคลากรตรวจสุขภาพประจำปีที่มหาวิทยาลัยดำเนินการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมให้เอ้ือ 
ต่อการทำงาน รวมทั้งจัดหาอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ เช่น มีคอมพิวเตอร์                        
เครื่อง ปริ้นเตอร์ เครื่องสแกน ส่งเสริมให้บุคลากรแต่งกายด้วยผ้าไทยตามประกาศของจังหวัดลำปาง 
   สำนักงานอธิการบดี ได้ดำเนินการสอบถาม พูดคุยกับบุคลกร เพ่ือสอบถามปัญหา
ในการปฏิบัติงาน หรือความต้องการวัสดุ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน ซึ่งถือเป็นกระบวนการติดตาม
และประเมินผล การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรและบรรยากาศการทำงานของสำนักงานอธิการบดี    
และสามารถรับรู้ปัญหาและความต้องการของบุคลากรทำให้แก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนได้อย่างรวดเร็ว และ
จากการสอบถามบุคลากร พบว่า บุคลากรต้องการให้มหาวิทยาลัยจีดกิจกรรมตรวจสุขภาพให้แก่
บุคลากรเป็นประจำทุกปี และจัดทำโครงการสวัสดิการการให้สินเชื่อด้านการตัดชุดปกติขาว                     
และชุดข้าราชการสีกากี ให้แก่บุคลกรที่ยังไม่มีชุดดังกล่าว 
   จากข้อเสนอแนะของบุคลากร สำนักงานอธิการบดี ได้มอบหมายให้งานการ
เจ้าหน้าที่ จัดทำโครงการตรวจสุขภาพให้แก่บุคลากรเป็นประจำทุกปี และจัดทำโครงการสวัสดิการ
การให้สินเชื่อด้านการตัดชุดปกติขาวและชุดข้าราชการสีกากี  เพ่ือนำเสนอมหาวิทยาลัยพิจารณา        
ถือเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรและสร้างบรรยากาศการทำงานให้ ดี
ยิ่งขึ้น 
  ๓.๑.๖ ผลงานสร้างสรรค์โดดเด่น ภาคภูมิใจและได้รับการยกย่อง (๒ คะแนน)     
   ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
ได้เข้าร่วมโครงการรางวัลองค์กรที่มีความเป็นเลิศในการบริหารจัดการด้านการเงินการคลัง           



[๓๔] 
 

ของกรมบัญชีกลาง สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ที่ได้เข้าร่วมโครงการรางวัล
องค์กรที่มีความเป็นเลิศในการบริหารจัดการด้านการเงินการคลัง ของกรมบัญชีกลาง นั้น                    
โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ได้รับรางวัลระดับดีเด่น (คะแนน ๙๑.54)  ในมิติด้านปลอดความ
รับผิดทางละเมิด ซึ่งถือเป็นผลงานที่ภาคภูมิใจของสำนักงานอธิการบดี จากการที่ได้รับรางวัลดังกล่าว 
เข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการด้านการเงินการคลัง เพ่ือหาแนวทางการดำเนินการเข้าร่วม
โครงการการประเมินตามหลักเกณฑ์รางวัลองค์กรที่มีความเป็นเลิศในการบริหารด้านการเงินการคลัง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ของกรมบัญชีกลาง  ซึ่งที่ประชุมมีมติให้เข้าร่วมโครงการ ๔ มิติ 
ได้แก่ มิติด้านการจัดซื้อจัดจ้าง มิติด้านการเบิกจ่าย มิติด้านการบัญชีภาครัฐ และมิติด้านความปลอด
ความรับผิดทางละเมิด จากการที่ได้รับรางวัลโครงการรางวัลองค์กรที่มีความเป็นเลิศในการบริหาร
จัดการด้านการเงินการคลังของกรมบัญชีกลาง มิติด้านการบัญชีภาครัฐ งานนิติการมิติด้านความ
ปลอดความรับผิดทางละเมิดเป็นปีที่ 3 ติดต่อกัน ถือเป็นความภาคภูมิใจของสำนักงานอธิการบดีเป็น
อย่างยิ่ง ที่เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบการดำเนินงานดังกล่าว 
   รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร ได้เชิญคณะกรรมการบริหารจัดการงด้านการเงิน           
การคลัง เพ่ือทบทวนผลการประเมินในมิติต่าง ๆ ที่ส่งเข้าร่วมโครงการ และหาแนวทางแก้ไข
ข้อผิดพลาด เพ่ือที่จะเข้าร่วมโครงการรางวัลองค์กรที่มีความเป็นเลิศในการบริหารจัดการด้านการเงิน
การคลัง ของกรมบัญชีกลาง เพ่ือหาแนวทางในการเข้าร่วมกิจกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ต่อไป 
 
  ๓.๑.๗ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในด้านการบริหารจัดการ (๒ คะแนน) 
   สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ได้ดำเนินการตามเกณฑ์การ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษา ตามประกาศมหาวิทยาลัย
ราชภัฏลำปาง เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษา                
และได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษา ประจำปีการศึกษา 
๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๓๐ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ ณ ห้องประชุมดอกปีบ ชั้น ๒ อาคารสำนักงานอธิการบดี 
โดยคณะกรรมการประเมินฯ ที่มีคุณสมบัติตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปางว่าด้วย
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๖๖ ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยที่ 
๒๒๑๕/๒๕๖๖ ลงวันที่ ๒๔ สิงหาคม พศ.๒๕๖๖   
   โดยในปีการศึกษา ๒๕๖๖ งานประกันคุณภาพได้พิจารณาให้หน่วยงานสนับสนุน
การจัดการศึกษา ใช้ผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษา        
ประจำปีการศึกษา ๒๕๖๕ เป็นผล ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหน่วยสนับสนุนการจัด
การศึกษา ประจำปีการศึกษา ๒๕๖6 
   สำนักงานอธิการบดีมีผลการประเมินฯ ได้คุณภาพในระดับดีมาก ๔.๙๘ คะแนน 
จำแนกเป็น 
   หมวดที่  ๑ ตัวบ่งชี้ พ้ืนฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในหน่วยงาน
สนับสนุน ๔.๙๗ คะแนน ดำเนินงานได้คุณภาพในระดับดีมาก 



[๓๕] 
 

   หมวดที่ ๒ ตัวบ่งชี้ตามพันธกิจเพื่อสนับสนุนการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 
๕.๐๐ คะแนน ดำเนินงานได้คุณภาพในระดับดีมาก 
 
ตารางท่ี ๒.๑๑ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในด้านการบริหารจัดการ 

 

หมวด/ตัวบ่งช้ี เป้าหมาย 

ผลการประเมิน 
บรรลุ

เป้าหมาย 
คะแนน
ประเมิน 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ์ 

ตัวหาร 
หมวดที่ ๑ ตัวบ่งชี้พื้นฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในหน่วยงานสนับสนุน  ๔.๙๗  
ระดับดีมาก 

๑. กระบวนการพัฒนาแผนกลยุทธ์
และแผนปฏิบัติงานประจำปีตาม
พันธกิจหลักของหน่วยงาน 

๗ ข้อ 
ดำเนินการได้ ๗ ข้อ 

(ข้อ ๑ – ๗) 
 ๕ 

๒ . ภาวะผู้ นํ าของผู้ บ ริห ารของ
หน่วยงาน 

๕ ข้อ 
ดำเนินการได้ ๕ ข้อ 

(ข้อ ๑ – ๕) 
 ๕ 

๓ . ระดั บ ความสำเร็ จ ขอ งกา ร
ดำเนินงานตามแผนงานโครงการ
และกิจกรรม 

ร้อยละ 
๘๐ 

๓๘ × ๑๐๐ 
๑๐๐.๐๐  ๕ 

๓๘ 

๔ . ระดั บ ความสำเร็ จ ขอ งการ
ดำเนินงานตามคู่มือขั้นตอนการ
ทำงาน 

๘ ข้อ 
ดำเนินการได้ ๘ ข้อ 

(ข้อ ๑ – ๘) 
 ๕ 

๕. การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กร
แห่ง   การเรยีนรู้ ๕ ข้อ 

ดำเนินการได้ ๕ ข้อ 
(ข้อ ๑ – ๕) 

 ๕ 

๖ ระบบบริหารจัดการความเสี่ยง
ของหน่วยงาน ๕ ข้อ 

ดำเนินการได้ ๕ ข้อ 
(ข้อ ๑ – ๕) 

 ๕ 

๗ . ระบบและกลไกการพั ฒ นา
บุคลากรของหน่วยงานในสังกัด  ๗ ข้อ 

ดำเนินการได้ ๗ ข้อ 
(ข้อ ๑ – ๗) 

 ๕ 

๘ . ระบบและกลไกการประกั น
คุณภาพการศึกษา   ๕ ข้อ 

ดำเนินการได้ ๕ ข้อ 
(ข้อ ๑ – ๕) 

 ๕ 

๙ . ร ะ ดั บ ค ว าม พึ งพ อ ใจ ข อ ง
ผู้รับบริการต่อการให้บริการของ
หน่วยงาน 

๔ คะแนน 
๔.๗๗+๔.๖๔+
๔.๖๐+๔.๘๐ 

๑๘.๘
๑  ๔.๗๐ 

๔ ๔ 



[๓๖] 
 

หมวด/ตัวบ่งช้ี เป้าหมาย 

ผลการประเมิน 
บรรลุ

เป้าหมาย 
คะแนน
ประเมิน 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ์ 

ตัวหาร 
หมวดที่ ๒ ตัวบ่งชี้ตามพันธกิจเพื่อสนับสนุนการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย   ๕.๐๐   
ระดับดีมาก 
๑๗. อาจารย์ประจําสถาบันที่ ดํ ารง
ตําแหน่งทางวิชาการ  

๕ ข้อ 
ดำเนินการได้ ๕ ข้อ 

(ข้อ ๑ – ๕) 
 ๕ 

๑๘. ระดับความสำเร็จของการจัดทำ
ข้อมูลพ้ืนฐานตัวบ่งชี้คุณภาพของ
มหาวิทยาลัย  

๖ ข้อ 
ดำเนินการได้ ๖ ข้อ 

(ข้อ ๑ – ๖) 
 ๕ 

๑๙. การบริการนั กศึ กษาระดับ
ปริญญาตรี 

๖ ข้อ 
ดำเนินการได้ ๖ ข้อ 

(ข้อ ๑ – ๖) 
 ๕ 

๒ ๐ . กิ จ ก รรม นั กศึ ก ษ าระดั บ
ปริญญาตรี   

๖ ข้อ 
ดำเนินการได้ ๖ ข้อ 

(ข้อ ๑ – ๖) 
 ๕ 

๒๑. การกำกับติดตามการพัฒนากล
ยุทธ์และการถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การ
ปฏิบัติ 

๖ ข้อ 
ดำเนินการได้ ๖ ข้อ 

(ข้อ ๑ – ๖) 
 ๕ 

๒๒. ระดับความสำเร็จของการ
กำกับติดตามการวิเคราะห์ข้อมูล
ทางการเงิน 

๕ ข้อ 
ดำเนินการได้ ๕ ข้อ 

(ข้อ ๑ – ๕) 
 ๕ 

๒๓. การกำกับติดตามดําเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยง ๕ ข้อ 

ดำเนินการได้ ๕ ข้อ 
(ข้อ ๑ – ๕) 

 ๕ 

๒ ๔ . การกํ ากั บ ติ ดตามผลการ
ดําเนินงานตามแผนการบริหารและ
แผนพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

๕ ข้อ 
ดำเนินการได้ ๕ ข้อ 

(ข้อ ๑ – ๕) 
 ๕ 

๒๕. ระบบและกลไกสนับสนุนการ
พัฒนาและบริหารหลักสูตร 

๕ ข้อ 
ดำเนินการได้ ๕ ข้อ 

(ข้อ ๑ – ๕) 
 ๕ 

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้ 

๘๙.๗๐ 

๔.๙๘ 
ระดับ 
ดีมาก 

 
 
 



[๓๗] 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 ๑. สำนักงานอธิการบดีควรนำผลประเมินความสำเร็จของตัวชี้ วัด เพ่ือนำมาวิเคราะห์หา
แนวทางพัฒนาผลการดำเนินงานของแผนปฏิบัติราชการประจำปี และรายงานผลการดำเนินงานตัว
บ่งชี้และเป้าหมายให้ครบทุกประเด็นกลยุทธ์ ตลอดจนประเมินความสำเร็จการบรรลุเป้าหมายตามตัว
บ่งชี้ของแต่ละกลยุทธ์ นำเสนอต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลัย เพ่ือนำข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์/แผนปฏิบัติการประจำปี  

๒. สำนักงานอธิการบดีควรนำข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงานมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง มาปรับปรุงการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

๓. สำนักงานอธิการบดีควรมีการทบทวนตัวชี้วัดและการตั้งค่าเป้าหมายของแผนพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัย และทำการประเมินผลการดำเนินการตามแผนเพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไป
ตามเป้าหมายที่กำหนด  

๔. สำนักงานอธิการบดีควรทบทวนประเด็นความเสี่ยงภายนอกท่ีสำคัญ ซึ่งส่งกระทบโดยตรง
ต่อ   การดำเนินงานตามพันธกิจและเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของสำนัก กำหนดแนวทางเพ่ือ
วางแผนในการลดผลกระทบความเสี่ยง พร้อมทั้งรายงานผลการดำเนินงานที่เกิดข้ึน 

๕. สำนักงานอธิการบดีควรนำข้อมูลจากการวิเคราะห์ข้อมูลต้นทุนต่อหลักสูตรของทุกคณะ
มาวิเคราะห์ความคุ้มค่า คุ้มทุน โอกาสในการแข่งขัน และประสิทธิภาพของการผลิตบัณฑิต 

๖. สำนักงานอธิการบดีควรบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยตามการดำเนินงานจริง 
และแสดงให้เห็นกระบวนการแก้ไขความเสี่ยงที่เกิดข้ึน และวิธีการลดความเสี่ยง 
 
สรุปผลการประเมินด้านการบริหารหน่วยงาน 
 

ตารางท่ี ๒.๑๒ สรุปผลการประเมนิด้านการบริหารหน่วยงาน แต่ละตัวชี้วัด ตามน้ำหนักคะแนน  
 

ที ่ ตัวช้ีวัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนนที่

ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

ประเมิน 
๑ ความสำเร็จในการดำเนินงานตามวิสัยทัศน์

ของผู้บริหาร  
    

๒ ประสิทธิภาพการบริหารงาน     
๓ การพัฒนาระบบสารสนเทศ/เทคโนโลยี

ดิจิทลัเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
    

๔ การบริหารจัดการด้านกายภาพและ
สิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนและการ
ปฏิบัติงาน 

    

๕ วัฒนธรรมองค์กรและบรรยากาศการทำงาน     
๖ ผลงานสร้างสรรค์ โดดเด่น ภาคภูมิใจและ

ได้รับการยกย่อง 
    



[๓๘] 
 

ที ่ ตัวช้ีวัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนนที่

ได้ 
ระดับ

คะแนน 
ผล 

ประเมิน 
๗ คุณภาพการศึกษาภายในด้านการบริหาร

จัดการ 
    

รวมคะแนน     
 
 ๓.๒ การบริหารความเสี่ยง (๑๐ คะแนน) 
  ๓.๒.๑ การวิเคราะห์ความเสี่ยง  (ระบุตามกิจกรรมที่ได้ดำเนินการพร้อมผลการ
ดำเนินงาน) (๓ คะแนน) 
   สำนักงานอธิการบดี ได้มีการดำเนินการบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ          
พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยการประชุมคณะกรรมการสำนักงานอธิการบดี เพ่ือวิเคราะห์ความเสี่ยงของ
สำนักงานอธิการบดีร่วมกัน ประกอบด้วย การพิจารณา แหล่งกำเนิดความเสี่ยง (วัตถุประสงค์/
เป้าหมาย)  ความเสี่ยง สาเหตุของความเสี่ยง  การควบคุมหรือการบริหารความเสี่ยง (ที่มีอยู่ใน
ปัจจุบัน) การประเมินความเสี่ยง กลยุทธ์การจัดการ  ตัวชี้วัดความเสี่ยง และมาตรการ/กระบวนการ/
โครงการ/กิจกรรม  และได้สรุปเป็นประเด็นความเสี่ยงของสำนักงานอธิการบดี ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๗ ใน ๔ ประเด็น ประกอบด้วย  
   ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ การบริหารไม่บรรลุตามยุทธศาสตร์ สำนักงาน
อธิการบดี 
   ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน ได้แก่ เกิดกระบวนการปฏิบัติงานที่ไม่มี
ประสิทธิภาพ และเกิดการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินของทางราชการ บุคลากร และนักศึกษา          
จากอุบัติเหตุ อุบัติภัย และการโจรกรรม 
   ๓) ความเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ การจ่ายเงินผ่านระบบ KTB Coporate Online 
ไม่ถูกต้อง 
   ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ได้แก่ การปฏิบัติงาน
ติดขัดไม่สามารถดำเนินการได้จนแล้วเสร็จ หรือดำเนินการแล้วเสร็จแต่ช้ากว่ากำหนด 
 
ตารางท่ี ๒.๑๓ การวิเคราะห์ความเสี่ยง   
 

พันธกิจ/
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน/โครงการ 
กิจกรรม/

วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับความ
เสี่ยง 

โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

พันธกิจการบริหาร
จัดการกระบวนการ

ค ว า ม เสี่ ย ง ด้ า น น โย บ า ย 
ยุ ท ธ ศ าส ต ร์  ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง

๑.ระบบบริหารจัดการงาน
บ างส่ วน ซั บ ซ้ อ น  ท ำ ให้

ความเสี่ยง 
(๓) X (๑) = ๓ 



[๓๙] 
 

พันธกิจ/
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน/โครงการ 
กิจกรรม/

วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับความ
เสี่ยง 

โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

ปฏิบัติงาน 
ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ
พัฒนาองค์กรแห่ ง
การเรียนรู้ 
วัตถุประสงค์ 
เพ่ื อให้ การบริหาร
ถู ก ต้ อ ง ต า ม
ก ฎ ร ะ เบี ย บ เกิ ด
ประสิ ทธิ ภาพและ
ป ระสิ ท ธิ ผ ล ต าม
ภารกิ จอย่ างมี ธรร
มาภิบาล 

สำนักงานอธิการบดี 
๑ .ก ารบ ริ ห าร ไม่ บ ร รลุ ต าม
ยุทธศาสตร์ สำนักงานอธิการบดี
  

สิ้นเปลืองเวลาและการใช้
ทรัพยากรไม่เหมาะสม 
 

(ระดับต่ำ) 
ตัวชี้วัด 

ผลการดำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติ
ราชการตามค่า

เป้าหมาย             
(ร้อยละ 85) 

 ๒.ระบบสารสนเทศและระบบ
ฐานข้อมูลต่าง ๆ  

2.ขาดระบบสารสนเทศและ
ระบบฐานข้อมูลต่ าง ๆ ที่
เช่ือมโยงกัน นำมาใช้ในการ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ ห้ เ กิ ด
ประสิทธิภาพ                         
 

ความเสี่ยง 
(๔) X (๑) = ๔ 

(ระดับต่ำ) 
ตัวช้ีวัด 

ผลการดำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติ
ราชการตามค่า

เป้าหมาย           
(ร้อยละ 85) 

 ความเสี่ยงด้านการดำเนินการ 
๑.บุคลากรร้องเรียนหรือร้องทุกข์
เนื่ อ งจ าก ไม่ ได้ รั บ สิ ท ธิ ห รื อ
สวัสดิการ 

 
บุคลากรไม่เข้าใจ หรือมีความ
ต้องการในสิทธิหรือสวัสดิการ
นอกเหนือจากท่ีกำหนด 

ความเสี่ยง 
(๔) X (๑) = ๔ 

(ระดับต่ำ) 
ตัวช้ีวัด 

จำนวนข้อร้องเรียนที่
เกิดจากความเสยีหาย

ตามข้อเท็จจจริง 
(ไม่เกินรอ้ยละ 5) 

 ๒.การจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม
แผนที่กำหนด 

การจัดซื้อจัดจ้างบางหน่วยงาน
ล่าช้า ไม่ เป็น ไปตามแผนที่

ความเสี่ยง 
(๓) X (๓) = ๙ 



[๔๐] 
 

พันธกิจ/
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน/โครงการ 
กิจกรรม/

วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับความ
เสี่ยง 

โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

กำหนด เนื่องจากไม่สามารถ
ดำเนินการได้ตามแผน 

(ระดับปานกลาง) 
ตัวช้ีวัด 

การจัดซื้อจดัจ้างท่ี
ถูกต้องตามระเบียบ 

ไม่มีข้อผดิพลาด          
(ไม่เกินร้อยละ ๕) 

 ๓ . เกิ ด ก า ร ท ำ ง า น ที่ ไ ม่ มี
ประสิทธิภาพ 

หน่วยงานมีภาระงาน แต่ไม่ได้
ประกาศใช้ มาตรฐานขั้นตอน
การปฏิบัติงาน 

ความเสี่ยง 
(๓) X (๓) = ๙ 

(ระดับปานกลาง) 
ตัวช้ีวัด 

ร้อยละของการจัดทำ
มาตรฐานขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน                 
(ร้อยละ 90) 

 เกิดการสูญเสียชีวิตหรือทรัพย์สิน
จากอุบั ติ เหตุ  อุ บั ติ ภั ย  และ
อัคคีภัย 

1.รถยนต์ราชการส่วนใหญ่ใช้
งาน เกิ น ก ว่ า  7 ปี  ท ำ ให้
สมรรถนะของรถชำรุดทรุด
โทรมและเสื่อมสภาพ อาจ
ก่อให้ เกิดอุบัติ เหตุระหว่าง
การใช้งานได้             

2.พ นั ก ง า น ขั บ ร ถ ข อ ง
มหาวิทยาลัยอาจขาดความ
ระมัดระวังหรืออาจประมาท
ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่                            
3.บุ ค ล ากรและนั กศึ กษ า
บางส่วนไม่ปฏิบัติตามกฎ
จราจร 

ความเสี่ยง 
(๔) X (๓) = ๑๒ 

(ระดับสูง) 
ตวัชี้วัด 

1.จำนวนครั้งของการ
ร้องเรียนของบุคลากร
ต่อการใช้รถของ
มหาวิทยาลยั             
(จำนวน ๐ ครั้ง)  
2.จำนวนครั้งของการ
เกิดความสูญเสียชีวิต
หรือทรัพย์จาก
อุบัติเหตุ อุบัตภิัย 
และอัคคีภยั 
(จำนวน ๐ ครั้ง) 

 ความเสี่ยงด้านการเงิน 
การจ่ าย เงิน ผ่ าน ระบ บ  KTB 
Coporate Online ไม่ถูกต้อง 

 

1.ผู้ ป ฏิ บั ติ งาน ขาดความ
ละ เอี ยดรอบคอบ ในการ

ความเสี่ยง 
(๓) X (๒) = ๖ 

(ระดับปานกลาง) 



[๔๑] 
 

พันธกิจ/
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน/โครงการ 
กิจกรรม/

วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับความ
เสี่ยง 

โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

 กรอกเลขบัญชี จำนวนเงินที่
จะจ่าย                   

2.ขาดการตรวจสอบข้อมูล
ก่ อน การบั น ทึ ก ข้ อมู ล ใน
ร ะ บ บ KTB Coporate 
Online 

ตัวช้ีวัด 
จำนวนเบิกจ่ายเงิน

โดยโอนเขา้บัญชีผ่าน
ระบบ KTB 

Coporate Online ที่
ผิดพลาด              

(เป้าหมาย 0 ครั้ง) 

 ทะเบียนบัญชีทรัพย์สิน แสดง
ข้อมูลไม่ตรงกับข้อมูลทางบัญชี 

ก า รจั ด ท ำท ะ เบี ย น บั ญ ชี
ทรัพย์สินที่ผ่านมาไม่ เป็นไป
ตามระเบียบพัสดุ 

ความเสี่ยง 
(๓) X (๑) = ๓ 

(ระดับต่ำ) 
ตัวช้ีวัด 

ร้อยละความสำเรจ็
ของการจัดทำ
ทะเบียนบัญชี
ทรัพยส์ิน แสดงข้อมูล
ให้ตรงกับข้อมูลทาง
บัญชีในระบบ New 
GFMIS Thai เพื่อให้
เป็นไปตามเกณฑ์การ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านบญัชี
ภาครัฐ                    
(ร้อยละ ๑๐๐ ) 

 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบ 
การปฏิบัติงานติดขัด ไม่สามารถ
ดำเนินการได้จนแล้วเสร็จ หรือ
ดำเนินการแล้วเสร็จแต่ช้ากว่า
กำหนด 

 
 
บุคลากรภายในและภายนอก 
ที ไม่ มี ค ว าม เข้ า ใจ ใน ก ฎ 
ระ เบี ยบ  และละ เลยการ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่วาง
ไ ว้ ร่ ว ม กั น  เ ช่ น   

ความเสี่ยง 
(๔) X (๔) = ๑๖ 
(ระดับสูงมาก) 

ตัวช้ีวัด 
หนังสือเกี่ยวกับการ
ร้องเรียน สอบถาม 

ทบทวน จากบุคลากร



[๔๒] 
 

พันธกิจ/
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน/โครงการ 
กิจกรรม/

วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับความ
เสี่ยง 

โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

กฎระเบียบด้านการพัสดุ 
กฎระเบียบการเงินการ
คลัง 
หรือกฎระเบียบวิธีการ
แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร
งบประมาณ 
 

ภายในภายนอก
(เป้าหมายไม่เกิน 2 

ครั้ง) 

 การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ         
ที่เกี่ยวข้องการละเมิด จริยธรรม
ทางสังคมและ/หรือการทุจริตใน
หน้าท่ี 

บุ คล ากรไม่ มี ค วาม เข้ า ใจ
หรือไม่มีความรู้ในกฎระเบียบ
ที่ต้องปฏิบัติหรือไม่ได้ศึกษา
และทำความเข้าใจในเนื้อหาที่
เกี่ยวข้อง 

ความเสี่ยง 
(๑) X (๑) = ๑ 

(ระดับต่ำ) 
ตัวช้ีวัด 

จำนวนการตรวจพบ
การไม่ปฏิบัตติามกฎ 

ระเบียบ                     
(เป้าหมาย 0 ครั้ง) 

 
  ๓.๒.๒ แผนการบริหารความเสี่ยง (๔ คะแนน) 
   จากการวิเคราะห์ความเสี่ยงของสำนักงานอธิการบดี ได้นำความเสี่ยงที่วิเคราะห์
ได้มาจัดลำดับ เพ่ือจัดทำเป็นแผนบริหารความเสี่ยงของสำนักงานอธิการบดี ได้ดังนี้ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๔ แผนการบริหารความเสี่ยง 
 
พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/โครงการ 

กจิกรรม/วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหารความ
เสี่ยงเพ่ือลดระดับ

ความเสี่ยง 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

พั น ธ กิ จ ก า รบ ริ ห า ร
จัดการกระบวนการ
ปฏิบัติงาน 
การบริหารและพัฒนา
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ความเสี่ยงด้าน
น โ ย บ า ย 
ยุทธศาสตร์ กล
ยุ ท ธ์ ข อ ง
ส ำ นั ก ง า น

๑.ระบบบริหาร
จั ด ก า ร ง า น
บางส่วนซับซ้อน 
ทำให้สิ้นเปลือง
เวลาและการใช้

ความเสี่ยง 
(๓) X (๑) = ๓ 

(ระดับต่ำ) 
ตัวช้ีวัด 
ผลการ

มาตรการ 
1.ติดตามผลการ
ดำเนินงานของ
ห น่ ว ย ง าน ให้
เ ป็ น ไ ป ต า ม

รายไตรมาส 
ก.ค. 2567/ 
ผู้อำนวยการ
กอง/หน.งาน 
สังกัด สนอ. 



[๔๓] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/โครงการ 

กจิกรรม/วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหารความ
เสี่ยงเพ่ือลดระดับ

ความเสี่ยง 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้การบริหารถูกต้อง
ตามกฎ ระเบี ยบ เกิ ด
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ
ประสิทธิผลตามภารกิจ
อย่างมีธรรมาภิบาล 

อธิการบดี 
๑.การบริหารไม่
บ ร ร ลุ ต า ม
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  
ส ำ นั ก ง า น
อธิการบดี 

ท รั พ ย าก ร ไม่
เหมาะสม 
 

ดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติ

ราชการตามค่า
เป้าหมาย 

(ร้อยละ 85) 

แ ผ น ป ฏิ บั ติ
ราชการ 
 
2 .จั ด ห าระบ บ
สารสนเทศและ
ระบบฐานข้อมูล
ต่ าง ๆ  มาใช้ ใน
ก า ร บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร ให้ เกิ ด
ประสิทธิภาพ 

 
 
 

 

รายไตรมาส 
ก.ค. 2567/ 
ผู้อำนวยการ
กอง/หน.งาน 
สังกัด สนอ. 
 

 ๒ . ร ะ บ บ
สารสนเทศและ
ระบบฐานข้อมูล
ต่าง ๆ  

2.ขาดระบบ
สารสนเทศและ
ระบบฐานข้อมลู
ต่าง ๆ ที่
เชื่อมโยงกัน 
นำมาใช้ในการ
บริหารจดัการให้
เกิด
ประสิทธิภาพ                         
 

ความเสี่ยง 
(๔) X (๑) = ๔ 

(ระดับต่ำ) 
ตัวช้ีวัด 
ผลการ

ดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติ

ราชการตามค่า
เป้าหมาย          

(ร้อยละ 85) 

 
ของบประมาณเพื่อ
จั ด ห า ร ะ บ บ
สารสน เท ศแล ะ
ระบบฐานข้อมู ล
ต่าง ๆ ที่เช่ือมโยง
กัน นำมาใช้ในการ
บริหารจัดการให้
เกิดประสิทธิภาพ                         

 
ก.ค. 2567/ 
ผู้อำนวยการ
สำนักงาน
อธิการบดี/
ผู้อำนวยการ
กอง 

 ความเสี่ยงด้าน
การดำเนินการ 
๑ .บุ ค ล า ก ร
ร้ อ ง เรี ย น ห รื อ
ร้ อ ง ทุ ก ข์
เนื่ องจากไม่ ได้
รั บ สิ ท ธิ ห รื อ
สวัสดิการ 

 
บุคลากรไม่เข้าใจ 
ห รื อ มี ค ว า ม
ต้องการในสิทธิ
ห รื อ ส วั ส ดิ ก า ร
นอกเหนือจากที่
กำหนด 

ความเสี่ยง 
(๔) X (๑) = ๔ 

(ระดับต่ำ) 
ตัวช้ีวัด 
จำนวนข้อ

ร้องเรียนที่เกิด
จากความ

เสียหายตาม
ข้อเทจ็จจริง 

(ไม่เกินร้อยละ 
5) 

 
เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
เกี่ ย ว กั บ สิ ท ธิ ที่
ไ ด้ รั บ แ ล ะ ก า ร
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ส วั ส ดิ ก า ร ใ น
เว็บไซต์ 

 
ก.ค. 2567/ 
ผู้อำนวยการ
กอง/หน.งาน 
สังกัด สนอ. 



[๔๔] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/โครงการ 

กจิกรรม/วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหารความ
เสี่ยงเพ่ือลดระดับ

ความเสี่ยง 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 ๒.การจัดซื้อจัด
จ้ า ง ไม่ เป็ น ไป
ต า ม แ ผ น ที่
กำหนด 

การจัดซื้อจัดจ้าง
บ า งห น่ ว ย ง า น
ล่ าช้า ไม่ เป็น ไป
ตามแผนท่ีกำหนด 
เ นื่ อ ง จ า ก ไ ม่
ส า ม า ร ถ
ดำเนินการได้ตาม
แผน 

ความเสี่ยง 
(๓) X (๓) = ๙ 

(ระดับปาน
กลาง) 
ตัวช้ีวัด 

การจัดซื้อจดัจ้าง
ที่ถูกต้องตาม
ระเบียบ ไม่มี

ข้อผิดพลาด(ไม่
เกินร้อยละ ๕) 

๑.ผู้ปฏิบัติงานพัสดุ
ควรศึกษาระเบียบ 
หนังสือเวียนต่าง ๆ      
๒.ผู้ปฏิบัติงานพัสดุ
ค ว ร เข้ า รั บ ก า ร
อบรมและพัฒนา
ตนเองที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ำเสมอ 

ก.ค. 2567/ 
ผู้อำนวยการ
กอง/หน.งาน 
สังกัด สนอ. 

 ๓.เกิดการทำงานที่
ไม่มีประสิทธิภาพ 

หน่วยงานมีภาระ
ง า น  แ ต่ ไ ม่ ไ ด้
ป ร ะ ก า ศ ใ ช้  
มาตรฐานขั้นตอน
การปฏิบัติงาน 

ความเสี่ยง 
(๓) X (๓) = ๙ 

(ระดับปาน
กลาง) 

ตัวช้ีวัด 
ร้อยละของการ
จัดทำมาตรฐาน

ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน              

(ร้อยละ 90) 

ก ำ กั บ ติ ด ต า ม
หน่วยงาน จัดทำ
มาตรฐานขั้นตอน
การปฏิบัติงาน 

ก.ค. 2567/ 
ผู้อำนวยการ
กอง/หน.งาน 
สังกัด สนอ. 

 เกิดการสูญเสีย
ชี วิ ต ห รื อ
ท รั พ ย์ สิ น จ าก
อุ บั ติ เ ห ตุ  
อุ บั ติ ภั ย  แ ล ะ
อัคคีภัย 

1.รถยนต์ราชการ
ส่วนใหญ่ ใช้งาน
เกินกว่า 7 ปี ทำ
ให้สมรรถนะของ
ร ถ ช ำ รุ ด ท รุ ด
โ ท ร ม แ ล ะ
เสื่อมสภาพ อาจ
ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด
อุบัติเหตุระหว่าง
การใช้งานได้ 

2.พนักงานขับรถ
อ าจข าดความ
ระมัดระวั งหรือ

ความเสี่ยง 
(๔) X (๓) = 

๑๒ 
(ระดับสูง) 
ตัวช้ีวัด 

1.จำนวนครั้งของ
การร้องเรียนของ
บุคลากรต่อการ
ใ ช้ ร ถ ข อ ง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย             
(จำนวน ๐ ครั้ง)  
2.จำนวนครั้งของ
ก า ร เกิ ด ค ว า ม
สูญเสียชีวิตหรือ
ท รั พ ย์ จ า ก

1.ตรวจเช็คความ
พร้อมของระบบ
การป้องกันอุบัติภัย
และอั คคี ภั ย  ให้
พ ร้ อ ม ใ ช้ ง า น
ตลอดเวลา         

2.จัดทำแผนการ
ทดแทนรถยนต์ที่มี
อายุมาก                  

3.ติ ดตั้ งอุ ป กรณ์
ดั บ เพ ลิ งป ระจ ำ
ร ถ ย น ต์ เพื่ อ ล ด

ก.ค. 2567/ 
ผู้อำนวยการ
กอง/หน.งาน 
สังกัด สนอ. 



[๔๕] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/โครงการ 

กจิกรรม/วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหารความ
เสี่ยงเพ่ือลดระดับ

ความเสี่ยง 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

อาจประมาทใน
การปฏิบัติหน้าที่                            

3.บุคลากรและ
นั ก ศึ ก ษ า
บางส่วนไม่ปฏิบัติ
ตามกฎจราจร 

อุบัติเหตุ อุบัติภัย 
และอัคคีภัย 
(จำนวน ๐ ครั้ง) 

ความเสียหายเมื่อ
เกิดอุบัติเหตุ                         

4.จัดทำแผนการ
ซ่ อ ม บ ำ รุ ง แ ล ะ
กำกับติ ดตามให้
ด ำ เนิ น ก ารต าม
แผนอย่างเคร่งครัด                  

5.กำหนดมาตรการ
และสร้างแรงจูงใจ
ให้พนักงานขับรถ 
ปฏิบัติหน้าที่อย่าง
เค ร่ งค รั ด ต่ อ ก ฎ 
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง                 

6.ให้มีแบบประเมิน
ความพึงพอใจของ
บุคลากร                   

7. ใ ช้ ร ะ บ บ จ้ า ง
เหมาหรือเช่า        

 

8.ให้ใช้รถตนเอง
และสามารถ
เบิกจ่ายตามสิทธิ
และตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง           

9.จัดให้มีระบบการ
เตือนภัย 



[๔๖] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/โครงการ 

กจิกรรม/วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหารความ
เสี่ยงเพ่ือลดระดับ

ความเสี่ยง 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 ความเสี่ยงด้าน
การเงิน 
การจ่ายเงินผ่าน
ร ะ บ บ  KTB 
Coporate 
Online ไ ม่
ถูกต้อง 
 

 

1.ผู้ปฏิบัติงาน
ขาดความ
ละเอียด
รอบคอบในการ
กรอกเลขบัญชี 
จำนวนเงินท่ีจะ
จ่าย    

2.ขาดการ
ตรวจสอบข้อมลู
ก่อนการบันทึก
ข้อมูลในระบบ
KTB Coporate 
Online 

ความเสี่ยง 
(๓) X (๒) = ๖ 

(ระดับปาน
กลาง) 

ตัวช้ีวัด 
จำนวนเบิก

จ่ายเงินโดยโอน
เข้าบัญชีผ่าน
ระบบ KTB 
Coporate 
Online ที่
ผิดพลาด 

(เป้าหมาย 0 
ครั้ง) 

1.ให้ ผู้ ป ฏิ บั ติ งาน
ต รวจ ส อบ ค วาม
ถูกต้องของช่ือ สกุล 
ผู้มีสิทธิ์รับเงินหรือ
ผู้รับโอนสิทธิ์ เลขที่
บัญชี จำนวนเงินจะ
จ่ า ย ให้ ค รบ ถ้ ว น 
ก่อนทำการโอนเงิน
ผ่ า น ร ะ บ บ  KTB 
Coporate Online            
 
2.หลังจากทำการ
โอนเงินง่านระบบ 
KTB Coporate 
Online ต้องเรียก
ข้อมูลการโอนเงิน
จากระบบมา
ตรวจสอบความ
ถูกต้อง   
   
3.หากเกิดความ
ผิดพลาดให้รีบ
แก้ไขทันที 
 

ก.ค. 2567/ 
งานพสัด/ุงาน
คลัง 

 ทะเบียนบัญชี
ทรัพย์สิน แสดง
ข้อมูลไมต่รงกับ
ข้อมูลทางบัญช ี

การจัดทำ
ทะเบียนบัญชี
ทรัพย์สินที่ผ่านมา
ไม่เป็นไปตาม
ระเบียบพสัด ุ

ความเสี่ยง 
(๓) X (๑) = ๓ 

(ระดับต่ำ) 
ตัวช้ีวัด 

ร้ อ ย ล ะ
ความสำเร็จของ
ก า ร จั ด ท ำ
ทะ เบี ยน บั ญ ชี
ทรัพย์สิน แสดง
ข้อมูลให้ตรงกับ
ข้อมูลทางบัญชี

  มี ก า ร จั ด ท ำ
ท ะ เบี ย น บั ญ ชี
ท รั พ ย์ สิ น ที่ เป็ น
ปั จ จุ บั น  ตั้ ง แ ต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 จ น ถึ ง
ปัจจุบัน และมีการ
ควบคุ ม เกี่ ย วกั บ
ก ารจั ด ท ำบั ญ ชี
ทรัพย์สินให้เป็นไป
ตามระเบียบพัสดุ 

ก.ค. 2567/ 
งานพสัด/ุงาน
คลัง 



[๔๗] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/โครงการ 

กจิกรรม/วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหารความ
เสี่ยงเพ่ือลดระดับ

ความเสี่ยง 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

ใน ระ บ บ  New 
GFMIS Thai 
เพื่ อ ให้ เป็ น ไป
ตามเกณ ฑ์ การ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติ งานด้าน
บั ญ ชี ภ า ค รั ฐ        
(ร้อยละ ๑๐๐ ) 

และมีการนำระบบ
สารสนเทศมาใช้ใน
ก ารบ ริ ห าร งาน
พัสดุ 

 ความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติตาม
กฎหมาย/
กฎระเบียบ 
การปฏิบัติ งาน
ติ ด ขั ด  ไ ม่
ส า ม า ร ถ
ดำเนินการได้จน
แล้วเสร็จ หรือ
ดำเนินการแล้ว
เสร็จแต่ ช้ากว่า
กำหนด 

 
 
บุคลากรภายใน
และภายนอก ที
ไม่มีความเข้าใจ
ในกฎ ระเบียบ 
และละเลยการ
ปฏิ บั ติ ต ามกฎ 
ระเบียบที่วางไว้
ร่ ว ม กั น  เช่ น   
ก ฎ ร ะ เบี ย บ
ด้านการพัสดุ 
ก ฎ ร ะ เบี ย บ
ก าร เงิ น ก า ร
ค ลั ง ห รื อ
ก ฎ ร ะ เบี ย บ
วิ ธี ก า ร แ ล ะ
ก า ร บ ริ ห า ร
งบประมาณ 

ความเสี่ยง 
(๔) X (๔) = 

๑๖ 
(ระดับสูงมาก) 

ตัวช้ีวัด 
หนังสือเกี่ยวกับ
การร้องเรียน 

สอบถาม 
ทบทวน จาก

บุคลากรภายใน
ภายนอก

(เป้าหมายไม่เกิน 
2 ครั้ง) 

   -ก า ร เผ ย แ พ ร่  
ก ฎ  ร ะ เ บี ย บ 
ข้อบังคับ ประกาศ 
ของทางราชการ
และมหาวิทยาลัย
บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์  
ส ำ นั ก ง า น ส ภ า
มหาวิทยาลัย 

ก.ย. 2567/ 
ผู้อำนวยการ
กอง/หน.งาน 
สังกัด สนอ. 

 ก าร ไม่ ป ฏิ บั ติ
ตามกฎ ระเบียบ 
ที่ เกี่ยวข้องการ
ล ะ เ มิ ด 
จริ ย ธรรมท าง
สังคมและ/หรือ
ก า ร ทุ จ ริ ต ใน

บุคลากรไม่มีความ
เข้ า ใจ ห รื อ ไม่ มี
ค ว า ม รู้ ใ น
กฎระเบียบที่ต้อง
ปฏิบั ติ หรือ ไม่ ได้
ศึกษาและทำความ

ความเสี่ยง 
(๑) X (๑) = ๑ 

(ระดับตำ่) 
ตัวช้ีวัด 

จำนวนการตรวจ
พบการไม่ปฏิบัติ

1.การ
ประชาสมัพันธ์ให้
บุคลากรได้กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
ประกาศของทาง
ราชการและ

ก.ย. 2567/ 
ผู้อำนวยการ
กอง/หน.งาน 
สังกัด สนอ. 



[๔๘] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/โครงการ 

กจิกรรม/วัตถุประสงค์ของ
การควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหารความ
เสี่ยงเพ่ือลดระดับ

ความเสี่ยง 

กำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

หน้าท่ี เข้าใจในเนื้อหาที
เกี่ยวข้อง 

ตามกฎ ระเบียบ                     
(เป้าหมาย 0 

ครั้ง) 

มหาวิทยาลยับน
เว็บไซต์ สำนักงาน
สภามหาวิทยาลยั                             

2.แจ้งให้หน่วยงาน
ได้รับทราบ กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ
ที่มีการปรับเปลี่ยน
ทางระบบงาน
ธุรการของ
มหาวิทยาลยั 

 
  ๓.๒.๓ การประเมินการบริหารความเสี่ยง (๓ คะแนน) 
   สำนักงานอธิการบดีได้ดำเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงและได้นำมาจัดทำแผนการ
บริหารความเสี่ยง  แล้วนำมาทำการประเมินความเสี่ยง โดยให้คณะกรรมการสำนักงานอธิการบดี 
และบุคลากร และร่วมกันประเมินความเสี่ยง และเพ่ือสรุปผลการดำเนินงานตาม แผนบริหารความ
เสี่ยง ของบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  เพ่ือประเมินระดับความเสี่ยงที่มีอยู่ และความเสี่ยงที่ลดลง 
รวมถึงการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๕ การประเมินการบริหารความเสี่ยง 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบติังาน/โครงการ 

กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ของการ

ควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือ
ลดระดับความ

เสี่ยง 

กำหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะ 
การดำเนินการ 

วิธีการ
ติดตาม/

สรุปผลการ
ประเมิน/
ข้อคิดเห็น 

พันธกิจการ
บริหารจดัการ
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 
การบริหารและ
พัฒนาองค์กร
แห่งการเรียนรู ้
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การบริหาร

ความเสี่ยงด้าน
นโยบาย 
ยุทธศาสตร์ กล
ยุทธ์ของ
สำนักงาน
อธิการบดี 
๑.การบริหารไม่
บรรลตุาม
ยุทธศาสตร์ 

๑.ระบบบริหาร
จัดการงาน
บางส่วนซับซ้อน 
ทำให้สิ้นเปลือง
เวลาและการใช้
ทรัพยากรไม่
เหมาะสม 
 

ความเสี่ยง 
(๓) X (๑) 

= ๓ 
(ระดับตำ่) 
ตัวชี้วัด 
ผลการ

ดำเนินงา
นตาม

แผนปฏิบั

มาตรการ 
1.ติดตามผล
การ
ดำเนินงาน
ของหน่วยงาน
ให้เป็นไปตาม
แผนปฏิบัติ
ราชการ 
 

รายไตร
มาส 
ก.ค. 
2567/ 
ผู้อำนวยกา
รกอง/หน.
งาน 
สังกัด 
สนอ. 

=  
ดำเนิน 
การแล้ว
เสร็จตาม
กำหนด     

วิธีการ
ติดตาม 
ติดตามจาก
รายงานผล
ตามแผน 
ปฏิบัติของ
หน่วยงาน 
การ
ประเมิน



[๔๙] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบติังาน/โครงการ 

กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ของการ

ควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือ
ลดระดับความ

เสี่ยง 

กำหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะ 
การดำเนินการ 

วิธีการ
ติดตาม/

สรุปผลการ
ประเมิน/
ข้อคิดเห็น 

ถูกต้องตาม
กฎระเบียบเกิด
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลตาม
ภารกิจอย่างมี
ธรรมาภิบาล 

สำนักงาน
อธิการบด ี 

ติราชการ
ตามค่า

เป้าหมาย 
(ร้อยละ 

85) 

2.จัดหาระบบ
สารสนเทศ
และระบบ
ฐาน ข้อมูล
ต่าง ๆ มาใช้
ในการบริหาร
จัดการให้เกดิ
ประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
รายไตร
มาส 
ก.ค. 
2567/ 
ผู้อำนวยกา
รกอง/หน.
งาน 
สังกัด 
สนอ. 
 

ความเสี่ยง
หลังการ
บริหาร 
(๒) X (๑) 
= 2 
(ระดับตำ่) 

ข้อคิดเห็น 
ควรดำเนิน 
การตาม
มาตรการ
บริหาร
ความเสีย่ง
อย่าง
ต่อเนื่อง 

 ๒.ระบบ
สารสนเทศและ
ระบบฐานข้อมลู
ต่าง ๆ  

2.ขาดระบบ
สารสนเทศและ
ระบบฐานข้อมลู
ต่าง ๆ ทีเ่ชื่อมโยง
กัน นำมาใช้ใน
การบริหาร
จัดการให้เกดิ
ประสิทธิภาพ                         
 

ความเสี่ยง 
(๔) X (๑) 

= ๔ 
(ระดับตำ่) 
ตัวชี้วัด 
ผลการ

ดำเนินงา
นตาม

แผนปฏิบั
ติราชการ
ตามค่า

เป้าหมาย 
(ร้อยละ 

85) 

 
ขอ
งบประมาณ
เพื่อจัดหา
ระบบ
สารสนเทศ
และระบบฐาน 
ข้อมูลตา่ง ๆ 
ที่เช่ือมโยงกัน 
นำมาใช้ในการ
บริหารจดัการ
ให้เกิด
ประสิทธิภาพ                         

 
ก.ค. 
2567/ 
ผู้อำนวยกา
รสำนักงาน
อธิการบดี/
ผู้อำนวยกา
รกอง 

=  
ดำเนิน 
การแล้ว
เสร็จตาม
กำหนด     

วิธีการ
ติดตาม 
ติดตามจาก
รายงานผล
ตามแผน 
ปฏิบัติของ
หน่วยงาน 
การ
ประเมิน
ความเสี่ยง
หลังการ
บริหาร 
(๓) X (๑) 
= ๓ 
(ระดับตำ่) 

ข้อคิดเห็น 
ควรดำเนิน 
การตาม
มาตรการ
บริหาร
ความเสีย่ง
อย่าง
ต่อเนื่อง 



[๕๐] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบติังาน/โครงการ 

กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ของการ

ควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือ
ลดระดับความ

เสี่ยง 

กำหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะ 
การดำเนินการ 

วิธีการ
ติดตาม/

สรุปผลการ
ประเมิน/
ข้อคิดเห็น 

 ความเสี่ยงด้าน
การดำเนินการ 
๑.บุคลากร
ร้องเรียนหรือ
ร้องทุกข์
เนื่องจากไมไ่ด้
รับสิทธิหรือ
สวัสดิการ 

 
บุคลากรไม่เข้าใจ 
หรือมีความ
ต้องการในสิทธิ
หรือสวัสดิการ
นอกเหนือจากที่
กำหนด 

ความเสี่ยง 
(๔) X (๑) 

= ๔ 
(ระดับตำ่) 
ตัวชี้วัด 

จำนวนข้อ
ร้องเรียนที่
เกิดจาก
ความ

เสียหาย
ตาม

ข้อเท็จจจริ
ง 

(ไม่เกิน        
ร้อยละ 5) 

 
เผยแพร่
ข้อมูล
เกี่ยวกับสิทธิ
ที่ได้รับและ
การบริหาร
จัดการ
สวัสดิการใน
เว็บไซต ์

 
ก.ค. 
2567/ 
ผู้อำนวยกา
รกอง/หน.
งาน 
สังกัด 
สนอ. 

=  
ดำเนิน 
การแล้ว
เสร็จตาม
กำหนด     

วิธีการ
ติดตาม 
ติดตามจาก
รายงานผล
ตามแผน 
ปฏิบัติของ
หน่วยงาน 
การ
ประเมิน
ความเสี่ยง
หลังการ
บริหาร 
(๓) X (๑) 
= ๓ 
(ระดับตำ่) 

ข้อคิดเห็น 
ควรดำเนิน 
การตาม
มาตรการ
บริหาร
ความเสีย่ง
อย่าง
ต่อเนื่อง 

 ๒.การจดัซื้อจัด
จ้างไม่เป็นไป
ตามแผนที่
กำหนด 

การจัดซื้อจดัจ้าง
บางหน่วยงาน
ล่าช้า ไม่เป็นไป
ตามแผนที่กำหนด 
เนื่องจากไม่
สามารถ
ดำเนินการไดต้าม
แผน 

ความเสี่ยง 
(๓) X (๓) 

= ๙ 
(ระดับปาน

กลาง) 
ตัวชี้วัด 

การจัดซื้อ
จัดจ้างที่

ถูกต้องตาม
ระเบียบ   

ไม่มี
ข้อผิดพลา
ด(ไม่เกิน           
ร้อยละ ๕) 

๑.
ผู้ปฏิบัติงาน
พัสดุควร
ศึกษา
ระเบียบ 
หนังสือเวียน
ต่าง ๆ      
๒.
ผู้ปฏิบัติงาน
พัสดุควรเข้า
รับการอบรม
และพัฒนา
ตนเองที่
เกี่ยวข้องกับ

ก.ค. 
2567/ 
ผู้อำนวยกา
รกอง/หน.
งาน 
สังกัด 
สนอ. 

=  
ดำเนิน 
การแล้ว
เสร็จตาม
กำหนด     

วิธกีาร
ติดตาม 
ติดตามจาก
รายงานผล
ตามแผน 
ปฏิบัติของ
หน่วยงาน 
การ
ประเมิน
ความเสี่ยง
หลังการ
บริหาร 
(๓) X (๑) 
= ๓ 



[๕๑] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบติังาน/โครงการ 

กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ของการ

ควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือ
ลดระดับความ

เสี่ยง 

กำหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะ 
การดำเนินการ 

วิธีการ
ติดตาม/

สรุปผลการ
ประเมิน/
ข้อคิดเห็น 

การ
ปฏิบัติงาน
อย่าง
สม่ำเสมอ 

(ระดับตำ่) 
ข้อคิดเห็น 
ควรดำเนิน 
การตาม
มาตรการ
บริหาร
ความเสีย่ง
อย่าง
ต่อเนื่อง 

 ๓.เกิดการทำงานท่ี
ไม่มีประสิทธิภาพ 

หน่วยงานมีภาระ
งาน แต่ไม่ได้
ประกาศใช้ 
มาตรฐานขั้นตอน
การปฏิบัติงาน 

ความเสี่ยง 
(๓) X (๓) 

= ๙ 
(ระดับปาน

กลาง) 
ตัวชี้วัด 

ร้อยละของ
การจัดทำ
มาตรฐาน
ขั้นตอน

การ
ปฏิบัติงาน 
(ร้อยละ 

90) 

กำกับติดตาม
หน่วยงาน 
จัดทำ
มาตรฐาน
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ก.ค. 
2567/ 
ผู้อำนวยกา
รกอง/หน.
งาน 
สังกัด 
สนอ. 

=  
ดำเนิน 
การแล้ว
เสร็จตาม
กำหนด     

วิธีการ
ติดตาม 
ติดตามจาก
รายงานผล
ตามแผน 
ปฏิบัติของ
หน่วยงาน 
การ
ประเมิน
ความเสี่ยง
หลังการ
บริหาร 
(๒) X (๒) 
= ๔ 
(ระดับตำ่) 

ข้อคิดเห็น 
ควรดำเนิน 
การตาม
มาตรการ
บริหาร
ความเสีย่ง
อย่าง
ต่อเนื่อง 

 เกิดการสูญเสีย
ชีวิตหรือ
ทรัพย์สินจาก
อุบัติเหตุ 
อุบัติภัย และ

[1.รถยนต์
ราชการส่วน
ใหญ่ใช้งานเกิน
กว่า 7 ปี ทำให้
สมรรถนะของ

ความเสี่ยง 
(๔) X (๓) 

= ๑๒ 
(ระดับสูง) 
ตัวชี้วัด 

1.ตรวจเช็ค
ความพร้อม
ของระบบการ
ป้องกัน
อุบัติภัยและ

ก.ค. 
2567/ 
ผู้อำนวยกา
รกอง/หน.
งาน 

=  
ดำเนิน 
การแล้ว
เสร็จตาม
กำหนด     

วิธีการ
ติดตาม 
ติดตามจาก
รายงานผล
ตามแผน 



[๕๒] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบติังาน/โครงการ 

กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ของการ

ควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือ
ลดระดับความ

เสี่ยง 

กำหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะ 
การดำเนินการ 

วิธีการ
ติดตาม/

สรุปผลการ
ประเมิน/
ข้อคิดเห็น 

อัคคีภัย รถชำรุดทรดุ
โทรมและ
เสื่อมสภาพ อาจ
ก่อให้เกิด
อุบัติเหตรุะหว่าง
การใช้งานได้            
2.พนักงานขับรถ
อาจขาดความ
ระมัดระวังหรือ
อาจประมาทใน
การปฏิบัตหิน้าท่ี                           
3.บุคลากรและ
นักศึกษา
บางส่วนไม่
ปฏิบัติตามกฎ
จราจร 

1.จำนวนคร้ัง
ของการ
ร้องเรียนของ
บุคลากรตอ่
การใช้รถของ
มหาวิทยาลัย             
(จำนวน ๐ 
คร้ัง)  
2.จำนวน
ครั้งของการ
เกิดความ
สูญเสียชีวิต
หรือทรัพย์
จากอุบัติเหตุ 
อุบัติภัย และ
อัคคีภัย 
(จำนวน ๐ 
ครั้ง) 

อัคคีภัย ให้
พร้อมใช้งาน
ตลอดเวลา        
2.จัดทำ
แผนการ
ทดแทน
รถยนต์ที่มี
อายุมาก                 
3.ติดตั้ง
อุปกรณ์
ดับเพลิง
ประจำรถยนต์
เพื่อลดความ
เสียหายเมื่อ
เกิดอุบัติเหตุ                        
4.จัดทำแผน 
การซ่อมบำรุง
และกำกับ
ตดิตามให้
ดำเนินการ
ตามแผนอยา่ง
เคร่งครดั                 
5.กำหนด
มาตรการและ
สร้างแรงจูงใจ
ให้พนักงานขับ
รถ ปฏิบัติ
หน้าท่ีอย่าง
เคร่งครดัต่อ
กฎ ระเบยีบที่
เกี่ยวข้อง                
6.ให้มีแบบ

สังกัด 
สนอ. 

ปฏิบัติของ
หน่วยงาน 
การ
ประเมิน
ความเสี่ยง
หลังการ
บริหาร 
(๔) X (๓) 
= ๑๒ 
(ระดับสูง) 

ข้อคิดเห็น 
ควรดำเนิน 
การตาม
มาตรการ
บริหาร
ความเสีย่ง
อย่าง
ต่อเนื่อง 



[๕๓] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบติังาน/โครงการ 

กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ของการ

ควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือ
ลดระดับความ

เสี่ยง 

กำหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะ 
การดำเนินการ 

วิธีการ
ติดตาม/

สรุปผลการ
ประเมิน/
ข้อคิดเห็น 

ประเมินความ
พึงพอใจของ
บุคลากร                  
7.ใช้ระบบจ้าง
เหมาหรือเช่า       
8.ให้ใช้รถ
ตนเองและ
สามารถ
เบิกจ่ายตาม
สิทธิและตาม
ระเบียบ
กระทรวงการ 
คลัง            
9.จัดให้มี
ระบบการ
เตือนภัย 

 ความเสี่ยงด้าน
การเงิน 
การจ่ายเงินผ่าน
ระบบ KTB 
Coporate 
Online ไม่
ถูกต้อง 
 

 

1.ผู้ปฏิบัติงาน
ขาดความ
ละเอียด
รอบคอบในการ
กรอกเลขบัญชี 
จำนวนเงินท่ีจะ
จ่าย                  
2.ขาดการ
ตรวจสอบข้อมลู
ก่อนการบันทึก
ข้อมูลในระบบ
KTB Coporate 
Online 

ความเสี่ยง 
(๓) X (๒) 

= ๖ 
(ระดับปาน

กลาง) 
ตัวชี้วัด 

จำนวนเบิก
จ่ายเงิน

โดยโอนเขา้
บัญชีผ่าน

ระบบ KTB 
Coporate 
Online ที่
ผิดพลาด 
(เป้าหมาย 

0 ครั้ง) 

1.ให้
ผู้ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ
ความถกูต้อง
ของชือ่ สกุล 
ผู้มีสิทธิ์รับเงิน
หรือผู้รับโอน
สิทธิ์ เลขที่
บัญชี จำนวน
เงินจะจ่ายให้
ครบถ้วน ก่อน
ทำการโอน
เงินผ่านระบบ 
KTB 
Coporate 
Online           
2.หลังจากทำ
การโอนเงิน
ง่านระบบ 

ก.ค. 
2567/ 
งานพสัด/ุ
งานคลัง 

=  
ดำเนิน 
การแล้ว
เสร็จตาม
กำหนด     

วิธีการ
ติดตาม 
ติดตามจาก
รายงานผล
ตามแผน 
ปฏิบัติของ
หน่วยงาน 
การ
ประเมิน
ความเสี่ยง
หลังการ
บริหาร 
(๓) X (๒) 
= ๖ 
(ระดับปาน
กลาง) 

ข้อคดิเห็น 
ควรดำเนิน 



[๕๔] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบติังาน/โครงการ 

กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ของการ

ควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือ
ลดระดับความ

เสี่ยง 

กำหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะ 
การดำเนินการ 

วิธีการ
ติดตาม/

สรุปผลการ
ประเมิน/
ข้อคิดเห็น 

KTB 
Coporate 
Online ต้อง
เรียกข้อมูล
การโอนเงิน
จากระบบมา
ตรวจสอบ
ความถกูต้อง     
3.หากเกิด
ความ
ผิดพลาดให้
รีบแก้ไขทันท ี

การตาม
มาตรการ
บริหาร
ความเสีย่ง
อย่าง
ต่อเนื่อง 

 ทะเบียนบัญชี
ทรัพย์สิน แสดง
ข้อมูลไมต่รงกับ
ข้อมูลทางบัญชี
ใน 

การจัดทำ
ทะเบียนบัญชี
ทรัพย์สินที่ผ่านมา
ไม่เป็นไปตาม
ระเบียบพสัด ุ

ความเสี่ยง 
(๓) X (๑) 

= ๓ 
(ระดับตำ่) 
ตัวชี้วัด 

ร้อยละ
ความสำเร็จ
ของการ
จัดทำ
ทะเบียน
บัญชี
ทรัพย์สิน 
แสดงข้อมูล
ให้ตรงกับ
ข้อมูลทาง
บัญชีใน
ระบบ New 
GFMIS Thai 
เพื่อให้
เป็นไปตาม
เกณฑ์การ
ประเมินผล
การ

  มีการจัดทำ
ทะเบียน
บัญชี
ทรัพย์สินที่
เป็นปัจจุบัน 
ตั้งแต่
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 
จนถึงปัจจุบัน 
และมกีาร
ควบคุม
เกี่ยวกับการ
จัดทำบญัชี
ทรัพย์สินให้
เป็นไปตาม
ระเบียบพัสดุ 
และมีการนำ
ระบบ
สารสนเทศ
มาใช้ในการ
บริหารงาน
พัสด ุ

ก.ค. 
2567/ 
งานพสัด/ุ
งานคลัง 

=  
ดำเนิน 
การแล้ว
เสร็จตาม
กำหนด     

วิธีการ
ติดตาม 
ติดตามจาก
รายงานผล
ตามแผน 
ปฏิบัติของ
หน่วยงาน 
การ
ประเมิน
ความเสี่ยง
หลังการ
บริหาร 
(๓) X (๑) 
= ๓ 
(ระดับตำ่) 

ข้อคิดเห็น 
ควรดำเนิน 
การตาม
มาตรการ
บริหาร
ความเสีย่ง
อย่าง
ต่อเนื่อง 



[๕๕] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบติังาน/โครงการ 

กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ของการ

ควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือ
ลดระดับความ

เสี่ยง 

กำหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะ 
การดำเนินการ 

วิธีการ
ติดตาม/

สรุปผลการ
ประเมิน/
ข้อคิดเห็น 

ปฏิบัติงาน
ด้านบัญชี
ภาครัฐ      
(ร้อยละ 
๑๐๐ ) 

 ความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติตาม
กฎหมาย/
กฎระเบียบ 
การปฏิบัติงาน
ติดขัด ไม่
สามารถ
ดำเนินการได้จน
แล้วเสร็จ หรือ
ดำเนินการแล้ว
เสร็จแต่ช้ากว่า
กำหนด 

 
 
บุคลากรภายใน
และภายนอก ที
ไม่มีความเข้าใจ
ในกฎ ระเบียบ 
และละเลยการ
ปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบที่วางไว้
ร่วมกัน เช่น   
กฎระเบียบด้าน
การพัสด ุ
กฎระเบียบ
การเงินการคลัง 
หรือกฎระเบียบ
วิธีการและการ
บริหาร
งบประมาณ 
 

ความเสี่ยง 
(๔) X (๔) 

= ๑๖ 
(ระดับสูง

มาก) 
ตัวชี้วัด 
หนังสือ
เกี่ยวกับ

การ
ร้องเรียน 
สอบถาม 
ทบทวน 

จาก
บุคลากร
ภายใน

ภายนอก
(เป้าหมาย
ไม่เกิน 2 

ครั้ง) 

 -การเผยแพร่ 
กฎ ระเบยีบ 
ข้อบังคับ 
ประกาศ ของ
ทางราชการ
และ
มหาวิทยาลยั
บนเว็บไซต์ 
สำนักงานสภา
มหาวิทยาลยั 

ก.ค. 
2567/ 
ผู้อำนวยกา
รกอง/หน.
งาน 
สังกัด 
สนอ. 

=  
ดำเนิน 
การแล้ว
เสร็จตาม
กำหนด     

วิธีการ
ติดตาม 
ติดตามจาก
รายงานผล
ตามแผน 
ปฏิบัติของ
หน่วยงาน 
การ
ประเมิน
ความเสี่ยง
หลังการ
บริหาร 
(๓) X (๔) 
= ๑๒ 
(ระดับสูง) 

ข้อคิดเห็น 
ควรดำเนิน 
การตาม
มาตรการ
บริหาร
ความเสีย่ง
อย่าง
ต่อเนื่อง 

 การไม่ปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบ 
ที่เกี่ยวข้องการ
ละเมิด 
จริยธรรมทาง
สังคมและ/หรือ
การทุจริตใน
หน้าท่ี 

บุคลากรไม่มี
ความเข้าใจ
หรือไมม่ีความรู้
ในกฎระเบยีบที่
ต้องปฏิบัติหรือ
ไม่ได้ศึกษาและ
ทำความเข้าใจใน

ความเสี่ยง 
(๑) X (๑) 

= ๑ 
(ระดับตำ่) 
ตัวชี้วัด 

จำนวนการ
ตรวจพบ
การไม่

1.การ
ประชาสัมพันธ ์
ให้บุคลากรได้
กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ 
ประกาศของ
ทางราชการ

ก.ค. 
2567/ 
ผู้อำนวยกา
รกอง/หน.
งาน 
สังกัด 
สนอ. 

=  
ดำเนิน 
การแล้ว
เสร็จตาม
กำหนด     

วิธีการ
ติดตาม 
ติดตามจาก
รายงานผล
ตามแผน 
ปฏิบัติของ
หนว่ยงาน 
การ



[๕๖] 
 

พันธกิจ/กระบวนการ
ปฏิบติังาน/โครงการ 

กิจกรรม/
วัตถุประสงค์ของการ

ควบคุม 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ค่าระดับ 
ความเสี่ยง 
โอกาส (L) ×
ผลกระทบ(I) 

การบริหาร
ความเสี่ยงเพ่ือ
ลดระดับความ

เสี่ยง 

กำหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะ 
การดำเนินการ 

วิธีการ
ติดตาม/

สรุปผลการ
ประเมิน/
ข้อคิดเห็น 

เนื้อหาท่ี
เกี่ยวข้อง 

ปฏิบัติตาม
กฎ 

ระเบียบ                     
(เป้าหมาย 

0 ครั้ง) 

และ
มหาวิทยาลัย
บนเว็บไซต์ 
สำนักงานสภา
มหาวิทยาลัย                            
2.แจ้งให้
หน่วยงานได้รับ
ทราบ กฎ 
ระเบียบ 
ข้อบังคับที่มี
การปรับเปล่ียน
ทางระบบงาน
ธุรการของ
มหาวิทยาลัย 

ประเมิน
ความเสี่ยง
หลังการ
บริหาร 
(๑) X (๑) 
= ๑ 
(ระดับตำ่) 

ข้อคิดเห็น 
ควรดำเนิน 
การตาม
มาตรการ
บริหาร
ความเสีย่ง
อย่าง
ต่อเนื่อง 

 
 
ตารางท่ี ๒.๑๖ สรุปผลการประเมินด้านการบริหารความเสี่ยง  แต่ละตัวชี้วัด ตามน้ำหนักคะแนน 
 

ที ่ ตัวช้ีวัด 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน
ที่ได้ 

ระดับ
คะแนน 

ผล 
ประเมิน 

1 ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง 3    
2 ผลการบริหารความเสี่ยง 4    
3 ผลการประเมินความเสี่ยง 3    

รวมคะแนน 10    
 

 
 
 
 
 
 
 



[๕๗] 
 

 ๓.๓ ผลการดำเนินงานปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ
และประเมินผลงานของปีที่ผ่านมา (๕ คะแนน) 
 
ตารางท่ี ๒.๑๗ ผลการดำเนนิงานปรับปรุงพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ   
  

ปีงบประมาณ ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการฯ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

๒๕๖๔    
 ๑.  ควรมีการกำกับติดตามผลการบรรลุ

เป้ าหมายตามตั วชี้ วัด   ในแผน
ยุทธศาสตร์อย่างใกล้ชิด  

สำนักงานอธิการบดี มีการกำกับติดตาม
ผลการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด  ใน
แผนยุทธศาสตร์ โดยมีการกำกับติดตาม 
และมอบหมายให้หน่วยงาน ในสังกัด
รายงานการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด           
ในระบบติดตามประเมิน โครงการ/
กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการประจำปี 

/ 

 ๒. ควรมีกิจกรรมนันทนาการประจำปี
ของพนักงานทั้ง ๔ กอง เพ่ือสร้าง
ความสามัคคีและเชื่อมสัมพันธไมตรี
กันให้มากข้ึน 

เนื่องจากสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา ๒๐๑๙ (COVID-๑๙) ยังระบาดอย่าง
ต่อเนื่ อง มหาวิทยาลัย  จึ งงดการจัด
กิจกรรมท่ีมีการรวมกลุ่มคนเป็นจำนวน
ม าก  ท ำ ให้ ไม่ ส าม ารถ จั ด กิ จก รรม
นันทนาการได้ 
     ใน ปี งบ ป ระม าณ  พ .ศ . ๒ ๕ ๖ ๖ 
หลังจากสถานการณ์ โรคติดเชื้อไวรัส            
โคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-๑๙) เบาบางลง 
สำนั ก งานอธิก ารบ ดี  ได้ ส่ ง เสริ ม ให้
บุ คลากร เข้ าร่ วมกิ จกรรม ต่าง ๆ  ท่ี
สำนั ก งานอธิก ารบ ดี  ได้ จั ดน่ วมกั บ
หน่วยงานต่าง ๆ เช่น งานฉลองวันขึ้นปี
ใหม่ การร่วมพิธีรดน้ำดำหัวเนื่องในวัน
สงกรานต์ การเข้าร่วมงานพิธีเนื่องในวัน
ส ำ คั ญ  ก า ร เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม ง า น
เกษียณอายุราชการ การเข้าร่วมแข่งขัน
กีฬาระหว่างมหาวิทยาลัย เป็นต้น  

/ 

 ๓.  ควรสนับสนุนส่งเสริมการบริหาร
จัดการให้มีการใช้ประโยชน์ของ
อาคารสถานที่ ที่จะก่อให้เกิดรายได้
ให้ มากข้ึน 

สำนั กงานอธิการบดี   ได้ สนั บสนุ น
ส่งเสริมการบริหารจัดการให้มีการใช้
ประโยชน์ ของอาคารสถานที่  ที่ จะ
ก่อ ให้ เกิ ด รายได้  ให้ มากขึ้ น  โดยมี

/ 



[๕๘] 
 

ปีงบประมาณ ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการฯ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

ประกาศ เรื่อง การใช้สถานที่ เพ่ือการ
จัดหารายไดอั้ตราการค่าเช่าห้องประชุม 

 ๔ . ค ว ร มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า             
ก า รป ระห ยั ด พ ลั ง งาน  ระบ บ
สาธารณูปโภค การจัดการขยะ การ
ใช้น้ำ การจัดการระบบขนส่งภายใน 
รวมทั้งการศึกษาวิจัยในสิ่งดังกล่าว 
เพ่ือนำไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสี
เขียว (Green University)  

ส ำนั ก งาน อธิ ก ารบ ดี  มี ก ารจั ด ท ำ 
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปางเรื่อง 
มาตรการรักษาความปลอดภัยของ
สถานที่และทรัพย์สิน และมาตรการลด
ใช้พลังงาน 

/ 

 ๕ . ค ว ร น ำ เท ค โน โล ยี ที่ ทั น ส มั ย          
เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้รวดเร็วและ
สะดวกมากยิ่งขึ้น 

ส ำนั ก งาน อ ธิ ก า รบ ดี  ได้ เส น อ ให้
มหาวิทยาลัยจัดหาระบบสารสนเทศเพ่ือ
ใช้ในการปฏิบัติงาน และการบริหาร
จัดการ 

/ 

 ๖. บุคลากรทุกฝ่ายควรมีโอกาสวางแผน
งานร่วมกันทั้ งหน่วยงาน ไม่แยก
ส่วนงาน ทั้งในด้านการหารายได้ 
และการดำเนินงานต่าง ๆ 

สำนักงานอธิการบดี ร่วมดำเนินการกับ
หน่วยงานอ่ืนภายในมหาวิทยาลัย โดย
ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดีและ
บุ ค ล าก ร ใน สั ง กั ด มี ส่ ว น ร่ ว ม เป็ น
คณะกรรมการต่าง ๆ ในการดำเนิน
โค ร งก า ร /กิ จ ก ร ร ม ต่ า ง   ๆ  ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

/ 

๒๕๖๕    
 ๑ . ค ว ร มี ก า ร ก ำ กั บ ติ ด ต า ม ผ ล           

การบรรลุ เป้ าหมายตามตัวชี้ วัด           
ในแผนยุทธศาสตร์อย่างใกล้ชิดในปี
ต่อไป  

สำนักงานอธิการบดี มีการกำกับติดตาม
ผลการบรรลุ เป้ าหมาย ตามตัวชี้ วัด            
โดยให้ทุกหน่วยงานรายงานในระบบ
ติดตามประเมินผลโครงการ/กิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติราชการประจำปี ของ
กองนโยบายและแผน 

/ 

 ๒. ควรมีกิจกรรมนันทนาการประจำปี
ของพนักงานทั้ง ๔ กอง เพ่ือสร้าง
ความสามัคคีและเชื่อมสัมพันธไมตรี
กันให้มากข้ึน 

สำนักงานอธิการบดี  ได้จัดกิจกรรม
ร่วมกันทั้ง ๔ กองเพ่ือให้บุคลากรสร้าง
ความสามัคคีและเชื่อมสัมพันธไมตรีกัน
ให้มากขึ้น เช่น การประชุม การร่วมพิธี
การต่ าง ๆ  ของหน่ วยงาน และของ

/ 



[๕๙] 
 

ปีงบประมาณ ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการฯ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

มหาวิทยาลัย การเข้าร่วมกิจกรรมเลี้ยง
สังสรรค์วันปีใหม่ กิจกรรมรดน้ำดำหัว
เรื่องในวันสงกรานต์ การแข่งขันกีฬา
บุคลากรของมหาวิทยาลัย การแข่งขัน
กีฬามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือการ
แข่งขันกีฬาบุคลากรอุดมศึกษาจังหวัด
ลำปาง ฯลฯ 

 ๓. ควรสนับสนุนส่งเสริมการบริหาร
จัดการให้มีการใช้ประโยชน์ของ
อาคารสถานที่ ที่จะก่อให้เกิดรายได้
ให้มากขึ้นแก่มหาวิทยาลัย 

สำนักงานอธิการบดี มีบริการด้านอาคาร
สถานที่ห้องประชุม เพ่ือจัดหารายได้ให้
มหาวิทยาลัย เช่น การเช่าห้องประชุม/
สนามกีฬา/การเช่าพ้ืนที่สำหรับจำหน่วย
อาหาร เครื่องดื่มตามจุดต่าง ๆ  การเช่า
พ้ืนที่ เพ่ื อจัดตั้ งตู้ อาหารแบบหยอด
เหรียญตามอาคารต่ าง ๆ  ซึ่ งทำให้
มหาวิทยาลัยมีรายได้เพ่ิมข้ึน  
      มหาวิทยาลัย มอบหมายให้ งาน
อาคารสถานที่ สำนักงานอธิการบดี ให้
ดำเนินการจัดทำโครงการก่อสร้างศูนย์
สุขภาพและการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือ
เป็นแหล่งสนับสนุนด้านสุขภาพและการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับทุกคนในสังคม
ด้วยสถานการณ์ การเปลี่ยนแปลงใน
หลากห ลายมิ ติ  ทั่ วทุ กมุ ม โลก  ทั้ ง
เศรษฐกิจ  สังคม โครงสร้างประชากร 
และเทคโนโลยีในปัจจุบัน ทำให้รูปแบบ
การศึกษาในระบบไม่เพียงพออีกต่อไป 
มหาวิทยาลัย ต้องเกิดการปรับตัวและ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือให้สอดรับกับความ
ต้องการในการพัฒนาศักยภาพและ

/ 



[๖๐] 
 

ปีงบประมาณ ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการฯ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย์ อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง             
ซึ่ งมหาวิทยาลัยมีความคาดหวังว่ า           
เมื่อได้รับอนุมัติงบประมาณจากโครงการ
นี้  จ ะ ส าม า รถ ส ร้ า ง ร า ย ได้ ให้ แ ก่
มห าวิท ย าลั ย อี กท างห นึ่ ง  ทั้ งก าร
ดำเนินการตามโครงการดังกล่าว ได้ยื่น
ของงบประมาณไปแล้ว ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗   

 ๔ . ควรมี ก ารป รั บ ป รุ ง พั ฒ น าการ
ป ร ะ ห ยั ด พ ลั ง ง า น  ร ะ บ บ
สาธารณูปโภค  การจัดการขยะ 
การใช้น้ำ การจัดการระบบขนส่ง
ภายใน รวมทั้งการศึกษาวิจัยในสิ่ง
ดั งก ล่ า ว  เ พ่ื อ น ำ ไป สู่ ก า ร เป็ น
ม ห า วิ ท ย า ลั ย สี เขี ย ว  (Green 
University) ต่อไป 

สำนักงานอธิการบดี ได้รับมอบหมาย
จ าก ม ห าวิ ท ย าลั ย  ใน ก ารแ ต่ งตั้ ง
คณะกรรมการโครงการบริหารจัดการ
เพ่ื อการป ระหยั ดพลั งงาน  เพ่ื อลด
ค่าใช้จ่ ายด้านพลั งงาน และช่วยลด
ผลกระทบจากสภาวะโลกร้อนจัดทำ
นโยบายการประหยัดพลังงาน ระบบ
สาธารณูปโภค  การจัดการขยะ การ          
ใช้น้ำ การจัดการระบบขนส่งภายใน  
  นอกจากนั้นมหาวิทยาลัย ได้มีการ
ประเมินประสิทธิภาพการใช้ประโยชน์
ของอาคารต่าง ๆ เพ่ือประเมินอัตราการ
ใช้ห้องเรียน ประเมินประสิทธิภาพการ
ใช้ห้องเรียนระดับอาคาร ระดับหมา
วิทยาลัยเพ่ือกำหนดแนวทางการใช้
ทรัพยากรร่วมกัน เพ่ือการประหยัด
ทรัพยากรและพลังงาน และสู่การเป็น
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  สี เ ขี ย ว  ( Green 
University)  

/ 
 

 ๕.  ควรนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามา
ช่ ว ย ใน ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้รวดเร็วและ

สำนักงานอธิการบดี ได้นำเทคโนโลยีที่
ทันสมัยเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานของ

  



[๖๑] 
 

ปีงบประมาณ ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการฯ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

สะดวกมากยิ่งขึ้นทั้งงานบริหารและ
งานการเรียนการสอน 

 
 

ทุ ก งาน  ทุ ก ก อ ง  ต าม ส ม ค ว รข อ ง
งบประมาณที่ ได้รับ ได้จัดหา เครื่อง
คอมพิวเตอร์  เครื่องแสกน และนำ
แอปพลิเคชั่น LINE Facebook ฯลฯ ในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานรวดเร็ว
และสะดวกมากยิ่งขึ้น รวมการนำระบบ
สารสนเทศมาใช้งานบริหารสำนักงาน
และงานการเรียนการสอน เช่น ระบบ 
LPRULOAN ระบบกิจกรรมนักศึกษา 
ร ะบ บ ส า รบ ร รณ อิ เล ก ท รอ นิ ก ส์          
Arit E-Document ร ะบ บ ก ารจั ด ท ำ
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ป ร ะ จ ำ ปี                
ระบบติดตามประเมินผลตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปี  

 ๖. บุคลากรทุกฝ่ายควรมีโอกาสวางแผน
งานร่วมกันทั้ งหน่วยงาน ไม่แยก
ส่วนงาน ทั้งในด้านการหารายได้ 
และการดำเนินงานต่าง ๆ  

บุคลากรของสำนักงานอธิการบดี มีส่วน
ร่วมในการทำงานร่วมกัน โดยเริ่มจาก
ประชุมเพ่ือการวางแผนการดำเนินงาน 
และนำผลการดำเนินงานไปปรับปรุง
แก้ไขตามขั้นตอนกระบวนการ PDCA 
โดยมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการระยะ ๕  ปี  พ .ศ . ๒๕๖๓  - 
๒ ๕ ๖ ๕  ขอ งส ำนั ก งาน อธิ ก ารบ ดี  
มหาวิท ยาลั ย  ราชภั ฏลำปาง แล ะ
แผนปฏิบัติ ราชการเชิ งยุทธศาสตร์       
ระยะ ๕  ปี  พ .ศ . ๒๕๖๖  - ๒๕๗๐       
ของสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏลำปาง และนำแผนแผนปฏิบัติ
ราชการเชิงยุทธศาสตร์ ไปจัดทำเป็น
แผน ป ฏิ บั ติ ร าช ก ารป ระจ ำปี ข อ ง

/ 



[๖๒] 
 

ปีงบประมาณ ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการฯ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

หน่วยงาน 
 ๗. ควรส่งเสริมบุคลากรสายสนับสนุนให้

ได้รับตำแหน่งที่สูงขึ้นให้มีจำนวน
มากขึ้น 

สำนักงานอธิการบดีได้จัดทำโครงการ
อบรม “การวิเคราะห์ค่างานเพ่ือกำหนด
ตำแหน่ งที่ สู งขึ้ น ”  เพ่ื อส่ ง เส ริม ให้
บุคลากร ได้ประเมินเข้าสู่ตำแหน่งที่
สู งขึ้ น  ได้ แก่  จากระดับปฏิ บั ติ ก าร            
เป็นระดับชำนาญการ โดยปั จจุบั น
สำนักงานอธิการบดีมีบุคลากรที่ผ่านการ
วิ เคราะห์ค่ างาน อยู่ ในระหว่างการ
พิ จารณ าผลงาน โดยผู้ ท รงคุณ วุฒิ  
จำนวน ๒ คน อยู่ในระหว่างการจัดทำ
ผลงาน จำนวน ๖ คน และได้รับการ
แต่งตั้งเป็นระดับชำนาญการ จำนวน 
๑๒ คน รวมทั้งหมด ๒๐ คน 

/ 

๒๕๖๖    
 ๑. ควรมีการกำกับติดตามผลการบรรลุ

เป้ าห ม าย ต าม ตั ว ชี้ วั ด  ใน แผ น
ยุทธศาสตร์อย่างใกล้ชิดในปีต่อไป  

สำนักงานอธิการบดี มีการกำกับติดตาม
ผลการบรรลุ เป้ าหมายตามตั วชี้ วัด        
โดยให้ทุกหน่วยงานรายงานในระบบ
ติดตามประเมินผลโครงการ/กิจกรรม           
ตามแผน ป ฏิ บั ติ ร าช ก ารป ระจำปี          
ของกองนโยบายและแผน 

/ 

 ๒. ควรมีกิจกรรมนันทนาการประจำปี
ของพนักงานทั้ง ๔ กอง เพ่ือสร้าง
ความสามัคคีและเชื่อมสัมพันธไมตรี
กันให้มากข้ึน 

สำนักงานอธิการบดี  ได้จัดกิจกรรม
ร่วมกันทั้ง ๔ กองเพ่ือให้บุคลากรสร้าง
ความสามัคคีและเชื่อมสัมพันธไมตรีกัน
ให้มากขึ้น เช่น การประชุม การร่วมพิธี
ก า ร ต่ า ง  ๆ  ข อ งห น่ ว ย ง า น  แ ล ะ
มหาวิทยาลัย ฯลฯ 

/ 

 ๓. ควรสนับสนุนส่งเสริมการบริหาร
จัดการให้มีการใช้ประโยชน์ของ
อาคารสถานที่ ที่จะก่อให้เกิดรายได้

สำนักงานอธิการบดี มีบริการด้านอาคาร
สถานที่ ห้องประชุม เพ่ือจัดหารายได้ให้
มหาวิทยาลัย เช่น การเช่าห้องประชุม/

/ 



[๖๓] 
 

ปีงบประมาณ ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการฯ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

ให้มากขึ้นแก่มหาวิทยาลัย สนามกีฬา/การเช่าพ้ืนที่ เพ่ือจัดตั้ งตู้
อาหารแบบหยอดเหรียญตามอาคาร   
ต่าง ๆ เพิ่มข้ึน 

 ๔ . ควรมี ก ารป รั บ ป รุ ง พั ฒ น าการ
ป ร ะ ห ยั ด พ ลั ง ง า น   ร ะ บ บ
สาธารณูปโภค  การจัดการขยะ การ
ใช้น้ำ การจัดการระบบขนส่งภายใน 
รวมทั้งการศึกษาวิจัยในสิ่งดังกล่าว 
เพ่ือนำไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสี
เขียว (Green University) ต่อไป 

สำนักงานอธิการบดี ได้รับมอบหมาย
จ าก ม ห าวิ ท ย าลั ย  ใน ก ารแ ต่ งตั้ ง
คณะกรรมการโครงการบริหารจัดการ
เ พ่ื อ ก า ร ป ร ะ ห ยั ด พ ลั ง ง า น                 
เพ่ือลดค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน และช่วย
ลดผลกระทบจากสภาวะโลกร้อนจัดทำ
น โย บ า ย ก า ร ป ร ะ ห ยั ด พ ลั ง ง า น          
ระบบสาธารณูปโภค  การจัดการขยะ 
การใช้น้ำ การจัดการระบบขนส่งภายใน 
รวมทั้ งการศึกษาวิจัยในสิ่ งดั งกล่ าว           
เพ่ือนำไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว 
(Green University)  

/ 

 ๕. ควรนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามา
ช่ ว ย ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้รวดเร็วและ
สะดวกมากยิ่งขึ้นทั้งงานบริหารและ
งานการเรียนการสอน 

 
 

สำนักงานอธิการบดี ได้นำเทคโนโลยีที่
ทันสมัยเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานของ
ทุ ก งาน  ทุ ก ก อ ง  ต าม ส ม ค ว รข อ ง
งบประมาณที่ ได้ รับ  ได้จัดหาเครื่อง
คอมพิวเตอร์  เครื่องแสกน และนำ
แอปพลิ เคชั่ น  Line Facebook ฯลฯ        
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
รวดเร็วและสะดวกมากยิ่งขึ้น รวมการ
นำระบบสารสนเทศมาใช้ งานบริหาร
สำนักงานและงานการเรียนการสอน 
เช่น ระบบ LPRULOAN ระบบกิจกรรม
นั ก ศึ ก ษ า  ร ะ บ บ ส า ร บ ร ร ณ                                                              
อิ เล ก ท ร อ นิ ก ส์  Arit E-Document 
ระบบการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ

/ 



[๖๔] 
 

ปีงบประมาณ ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการฯ 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

ประจำปี  ระบบติดตามประเมินผลตาม
แผนปฏิบัติราชการประจำปี  

 ๖. บุคลากรทุกฝ่ายควรมีโอกาสวางแผน
งานร่วมกันทั้งหน่วยงาน ไม่แยกส่วน
งาน ทั้งในด้านการหารายได้ และ
การดำเนินงานต่าง ๆ  

บุคลากรของสำนักงานอธิการบดี มีส่วน
ร่วมในการทำงานร่วมกัน โดยเริ่มจาก
ประชุมเพ่ือการวางแผนการดำเนินงาน 
และนำผลการดำเนินงานไปปรับปรุง
แก้ไขตามขั้นตอนกระบวนการ PDCA 
โดยมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการระยะ ๕ ปี พ.ศ.๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ 
ของสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏลำปาง และแผนปฏิบัติราชการ
เชิงยุทธศาสตร์ ระยะ ๕ ปี พ.ศ.๒๕๖๖ - 
๒๕ ๗๐   ของสำนั กงานอธิการบดี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง และนำแผน
แผนปฏิบัติ ราชการเชิ งยุทธศาสตร์          
ไปจัดทำเป็นแผนปฏิบัติราชการประจำปี
ของหน่วยงาน 

/ 

 ๗. ควรส่งเสริมบุคลากรสายสนับสนุนให้
ได้รับตำแหน่งที่สูงขึ้นให้มีจำนวน
มากข้ึน 

สำนักงานอธิการบดีได้จัดทำโครงการ
อบรม “การวิเคราะห์ค่างานเพ่ือกำหนด
ตำแหน่ งที่ สู งขึ้ น ”  เพ่ื อส่ ง เส ริม ให้
บุคลากร ได้ประเมินเข้าสู่ตำแหน่งที่
สูงขึ้น ได้แก่ จากระดับปฏิบัติการ เป็น
ระดับชำนาญการ โดยปัจจุบันสำนักงาน
อธิการบดีมีบุคลากรที่ผ่านการวิเคราะห์
ค่างาน จำนวน ๗ คน อยู่ในระหว่างการ
ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน ๑ คน 
ผ่านการพิจารณาและได้รับการแต่งตั้งให้
ด ำ ร งต ำแ ห น่ ง ร ะ ดั บ ช ำน าญ ก า ร   
จำนวน ๗ คน และได้รับการแต่งตั้งให้
ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ก่อนปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗ จำนวน ๑๑ คน  

/ 

 



[๖๕] 
 

หมายเหตุ  ผลการดำเนินงาน   
/ = เสร็จแล้ว           O = ระหว่างดำเนินการ X = ยังไม่ดำเนินการ  (โปรดระบุเหตุผล) 
เกณฑ์มาตรฐาน ระดับการประเมิน และวิธีให้คะแนนประเมินในตัวบ่งชี้ที่ เป็น             
เชิงคุณภาพ 
 

ระดับ
คะแนน 

แนวคำอธิบายเพื่อประกอบการประเมิน 

๑ - มีผลการดำเนินงานบางส่วนตามรายการประเมิน แต่อธิบายการดำเนินงานไม่ชัดเจน 
- ไม่มีเอกสารหลักฐาน 
- ไม่เกิดผลลัพธ์การดำเนินงาน 

๒ - มีผลการดำเนินงานบางส่วนตามรายการประเมิน แต่อธิบายการดำเนินงานไม่ชัดเจน 
- มีเอกสารหลักฐาน / ร่องรอยที่ยืนยันการดำเนินงานแต่ไม่เชื่อมโยงกับผลการดำเนินงาน 
- ผลการดำเนินงานไม่เชื่อมโยงไปสู่ผลลัพธ์ 

๓ - มีผลการดำเนินงานครบถ้วนตามรายการประเมิน แต่อธิบายการดำเนินงานไม่ชัดเจน 
- มีเอกสารหลักฐาน / ร่องรอยที่ยืนยันการดำเนินงานไม่เชื่อมโยงกับผลการดำเนินงาน 
 - เกิดผลลัพธ์จากการดำเนินงานแต่ยังไม่เป็นไปตามความคาดหวังของมหาวิทยาลัย 

๔ - มีผลการดำเนินงานที่ครบถ้วนตามรายการประเมิน  อธิบายให้เห็นถึงการดำเนินงานที่
ชัดเจนตั้งแต่ขั้นตอนเริ่มต้นจนสิ้นสุด 
- มีเอกสารหลักฐาน / ร่องรอยที่ยืนยันการดำเนินงานไม่ครบถ้วนแต่เชื่อมโยงถึงผลลัพธ์ได้ 
- เกิดผลลัพธ์จากการดำเนินงานแต่ยังไม่เป็นไปตามความคาดหวังของมหาวิทยาลัย 

๕ - มีผลการดำเนินงานที่ครบถ้วนตามรายการประเมิน  อธิบายให้เห็นถึงการดำเนินงานที่
ชัดเจนตั้งแต่ขั้นตอนเริ่มต้นจนสิ้นสุด 
- มีเอกสารหลักฐาน/ร่องรอยที่ยืนยันการดำเนินงานอย่างครบถ้วนที่เชื่อมโยงถึงผลลัพธ์ได้ 
- เกิดผลลัพธ์จากการดำเนินงานที่เป็นไปตามความคาดหวังของมหาวิทยาลัยหรือเป็น
ตัวอย่างของแนวปฏิบัติที่ด ี

 
ขอรับรองข้อมูลถูกต้อง 

 

ลงชื่อผู้บันทึกข้อมูล .......................................................................... 
                        (นางสาวศศธร  เครือนันตา) 

 
ลงชื่อหัวหน้าหน่วยงาน .......................................................................... 

                    (นายจตุพร  จันทรมา) 
 

ขอขอบคุณที่ให้ข้อมูล 
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 


